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KURSÜBERSICHT	 JULI 2018 - JUNI 2019

Technisches Betriebsmanagement

ARBEITSTECHNIK, FERTIGUNGS-
ORGANISATION� REFA

Analyse und Gestaltung von Prozessen - 
REFA-Grundausbildung 2.0, Teil 1

40 TE	  �    �  € 620

Prozesse analysieren und gestalten 
Der Begriff „Prozess“ - verstanden als Ablauf bzw. Vorgang - gehört 
wohl zur ständigen Herausforderung in allen Wirtschaftszweigen. 
Ziel ist wie und mit welchen Hilfsmitteln sich Prozesse analysieren 
und gestalten lassen.

In diesem ersten Teil der REFA-Grundausbildung 2.0 machen Sie sich 
mit den Begriffen wie Arbeitssystem, Zeitdaten, Prozesse, Kosten oder 
Aufbau- und Ablauforganisation und mit vielen praktischen Metho-
den rund um die Analyse und Gestaltung von Prozessen vertraut. 
Nach einer Abschlussprüfung zum Teil 1 erhalten Sie ein Zeugnis 
über Ihre erfolgreiche Teilnahme am Seminar „Analyse und Gestal-
tung von Prozessen“. Im Teilnahmebeitrag sind die Kosten für den 
ersten vorgegebenen Prüfungstermin inkludiert. 

St. Pölten� 6.10. - 10.11.2018
33710018

Sa 8.00 - 16.00 
Prüfung: 13.11.2018, Di 16.30

Ermittlung und Anwendung von Prozess-
daten - REFA-Grundausbildung 2.0,  
Teil 2 (A+B)

80 TE	
�

  �  € 1.240

Prozessdaten ermitteln und anwenden
Mit diesem zweiten Teil der REFA-Grundausbildung erwerben Sie 
Ihre persönliche Basiskompetenz in der Arbeitsorganisation. Prozesse 
sind in der Regel komplex. Um sie zu konzipieren und dann vor al-

lem laufend zu optimieren, werden zahlreiche Prozessdaten benötigt. 
Sie erwerben ein praxisnahes und umfassendes Rüstzeug um die ver-
schiedenartigen Daten zu charakterisieren und zu ermitteln und um 
die Daten im Rahmen von Prozessentwicklungen und -optimierungen 
zielgerichtet und passgenau anzuwenden.

Inhalte bilden dabei: Multimomentaufnahme, Verteilzeitermittlung, 
Leistungsgradbeurteilung, Zeitstudie (Durchführung und Auswertung), 
Arbeitsdatenermittlung (bei Gruppen- und Mehrstellenorganisation), 
Rüstzeit (Ermittlung und Minimierung), Vergleichen und Schätzen, Er-
mittlung von Planzeitbausteinen, Systeme vorbestimmter Zeiten, Ar-
beits- und Arbeitssystemgestaltung, Arbeitsdaten für die Kostenkalku-
lation, Arbeitsbewertung, Leistungsbeurteilung und Grundlagen zur 
Entgeltgestaltung.

St. Pölten� 17.11.2018 - 16.2.2019
33715018

Sa 8.00 - 16.00 
Prüfung: 19.2.2019, Di 16.30

Praxiswoche - REFA-Grundausbildung 
2.0, Teil 3

40 TE	
�

  �  € 620

Methodentraining
Für einen besonderen Lerneffekt sorgt die Abschlusswoche mit einem 
durchgängigen Fallbeispiel oder einem Projekt aus Ihrem betriebli-
chen Ablauf. Ihr Nutzen daraus ist, dass Sie sich das Know-how für 
die Anwendung und Umsetzung der erlernten Methoden aneignen. 
Sie arbeiten in Gruppen oder eigenständig, analysieren und gestalten 
selbstständig Prozesse, ermitteln Arbeitsdaten und optimieren die Ar-
beitsplätze. Ebenso machen Sie sich mit der professionellen Präsenta-
tion von Arbeitsergebnissen vertraut. 
Ihr Trainer begleitet Sie als Coach und unterstützt Sie während der ge-
samten Praxiszeit. Ihre Gestaltungslösungen und erarbeiteten Unter-
lagen nehmen Sie in Ihren Betrieb mit. Somit können Sie die erlern-
ten Methoden gleich am eigenen Arbeitsplatz umsetzen. 

St. Pölten� 23.2. - 23.3.2019
33716018

Sa 8.00 - 16.00 
Prüfung: 26.3.2019, Di 16.30
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Online buchen auf www.noe.wifi.at

ARBEITSTECHNIK, FERTIGUNGS-
ORGANISATION� Arbeitsvorbereitung

Projektmanagement für Techniker

16 TE	
�

  �  € 560

Klassische Projektmanagementausbildung
Sie wurden als Projektleiter nominiert oder als Experte in ein Projekt-
team berufen? Technisch kann Ihnen niemand ein X für ein U vorma-
chen, aber die Managamentaufgaben im Projektablauf sind Ihnen 
nicht so geläufig? Dann ist dieses Seminar genau das Richtige für Sie! 
Sie erlernen die wichtigsten Management-Werkzeuge, die Sie im Pro-
jektverlauf einsetzen können. Dazu gehören die Definition des Pro-
jektauftrages, die Projektumwelt-Analyse, Projektstrukturpläne, Zeit- 
und Ablaufpläne, Ressourcenpläne, Projektcontrolling, 
Projektdokumentation und vieles mehr. Das wichtigste ist allerdings 
der Umgang mit Menschen. Ob als Projektleiter oder Teammitglied - 
Sie profitieren, wenn Sie Moderationstechniken, Kreativtechniken, 
Konfliktmanagement und Kommunikation beherrschen.

St. Pölten� 7. - 8.5.2019
39719018

Di, Mi 9.00 - 17.00

KONSTRUKTIONSTECHNIK/
DESIGN� CE-Koordinator

CE-Zertifizierung und Maschinensicher-
heit für Praktiker

8 TE	
��

  € 190

Praxisbezogenes Basiswissen für die Anwendung sicherheits- 
technischer Maßnahmen im Arbeitsalltag
Dieses Seminar vermittelt praxisbezogenes Wissen für die Anwen-
dung und Umsetzung sicherheitstechnischer Maßnahmen im Ar-
beitsalltag um zielgerichtet, schnell und sicher die CE-Konformität für 
seine Maschinen erlangen zu können.

St. Pölten� 23.11.2018
33760018

Fr 8.00 - 16.00

Amstetten� 16. - 18.4.2019
33760028

Di, Do 17.30 - 21.05

BETRIEBSORGANISATION 
�

INFO-Veranstaltung  
Akademischer Lehrgang  
Digitale Unternehmenstransformation

2 TE	
��

  GRATIS

Anmeldung unbedingt erforderlich!
Sie erhalten ausführliche Informationen über Inhalt, Organisation und 
Ablauf des Lehrgangs.

St. Pölten� 12.9.2018
35734018

Mi 18.00 - 20.00

Akademischer Lehrgang Digitale 
Unternehmenstransformation� 2 Semester

NE
U

 302 TE	
�

    �  € 3.800

Berufsbegleitend, theoretisch fundiert und praktisch am Punkt, für 
Führungskräfte der Zukunft.
Im Lehrgang bekommen Sie zahlreiche Skills und Kenntnisse, die Ih-
nen dabei nützlich sein werden. So erwerben Sie die Fähigkeit, digi-
tale Geschäftsmodelle und -prozesse zu entwickeln und umzusetzen, 
aber auch Transformationsprozesse - aus tradierten Formen in digitale 
Modelle des 21. Jahrhunderts - in Unternehmen zu initiieren und zu 
begleiten. 

Sie lernen, die Auswirkungen der Digitalisierung auf die gesamte Un-
ternehmensorganisation zu koordinieren, wie auch die Interaktion 
des digitalisierten Unternehmens mit externen Faktoren, wie zum 
Beispiel mit dem Ökosystem, zu gestalten, auch Kundenbeziehungen 
und Vertriebsaufgaben können Sie verstehen, analysieren und verbes-
sern. 

Diese Kenntnisse befähigen Sie schließlich, die Wertschöpfungsketten 
mit vor- und nachgelagerten Partnern unter dem Gesichtspunkt der 
Digitalisierung zu optimieren. 

Zugangsvoraussetzungen: 
■■ Abgeschlossene Ausbildung und mindestens zweijährige fach- 
einschlägige Berufspraxis in den Bereichen IT-Strategie/Infor- 
mationstechnologie oder Unternehmensführung bzw. Manage-
ment, 
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Nähere Informationen unter T  02742 890-2000

■■ oder abgeschlossene Weiterbildungsmaßnahmen,  
wie z. B. CMC oder Vergleichbares. 
■■ Aufnahmegespräch mit der Lehrgangsleitung

Dauer: 2 Semester, berufsbegleitend, Umfang: 45 ECTS Punkte bzw. 
20 SWS (gesamt) 
Abschluss: Akademisch geprüfte/r Digitalisierungsexpertin/Digitali-
sierungsexperte 

Hinweis: Die Dauer einer Trainingseinheit (TE) beträgt bei dieser  
Veranstaltung 45 Minuten.

St. Pölten� 19.10.2018 - 22.6.2019
35745018

Fr 14.00 - 20.00 
Sa 9.00 - 15.30 (14-tägig geblockt)

Workshop Technologien 4.0

8 TE	
�

    �  € 390

Planung 4.0 - der Weg zur Smart Factory
In diesem Workshop erleben und erarbeiten Sie den ganzheitlichen 
Ansatz in der Planung von Prozessen im industriellen Umfeld. Sie 
werden mit den Technologien und Kommunikationsstrukturen sowie 
möglichen Lösungen und Lösungsansätzen der Herausforderung des 
Zeitalters der Digitalisierung vertraut gemacht.

St. Pölten� 9.3.2019
33727018

Sa 8.00 - 16.00

BETRIEBSORGANISATION�
� Instandhaltung

INFO-Veranstaltung  
Lehrgang Instandhaltungsmanagement

3 TE	
��

  GRATIS

Anmeldung unbedingt erforderlich!
Sie erhalten einen Gesamtüberblick über die Inhalte und Schwer-
punkte der einzelnen Module des Lehrgangs „Instandhaltungsmana-

gement“ und haben die Möglichkeit mit dem Trainer fachspezifische 
Fragen abzuklären.

St. Pölten� 6.12.2018
33720018

Do 18.00 - 21.00

Lehrgang Instandhaltungsmanagement

62 TE	
��

  € 2.250

Lernen Sie die Wartung von Betriebsanlagen und deren Infrastruktur 
professionell zu managen
Absolventinnen/Absolventen dieses Lehrgangs vertiefen ihre Kompe-
tenzen in allen relevanten Bereichen der Instandhaltung und haben 
zudem die Möglichkeit sich nach erfolgreicher Prüfungsteilnahme die 
erworbene Zusatzqualifikation mit einem anerkannten WIFI-Zertifikat 
bestätigen zu lassen. Die Kernthemen „Methoden / Techniken / Stra-
tegien“, „Technisches Controlling“ sowie „Prozesse und Werkzeuge“ 
sind mit dem Fokus auf eine rasche praktische Anwendung konzi-
piert, sodass Sie dieses Wissen effektiv im eigenen Unternehmensum-
feld umsetzen können. 

Für Führungskräfte und Schlüsselpersonen aus den Bereichen In-
standhaltung, Produktion, Arbeitsvorbereitung oder Facility Manage-
ment bietet der Abschluss dieses Lehrgangs mit dem Titel „Instandhal-
tungs-Manager/in“ die idealen Voraussetzungen den Lebenslauf um 
eine aussagekräftige Komponente zu erweitern.

St. Pölten� 11.1. - 2.2.2019
33702018

Fr, Sa 8.00 - 16.00

ONLINE KURSE SUCHEN 
UND BUCHEN!
Zusätzliche Termine, Veranstaltungsorte 
und Infos stets aktuell auf noe.wifi.at



KURSÜBERSICHT Online buchen auf www.noe.wifi.at

WIFI Niederösterreich
Mariazeller Straße 97, 3100 St. Pölten
T  02742 890-2000	 E  kundenservice@noe.wifi.at
F  02742 890-2100	 I   www.noe.wifi.at

Fordern Sie das 
KURSBUCH 2018/19 
an  oder  suchen  Sie  gleich  
online auf www.noe.wifi.at

INFORMATION & ANMELDUNG

WIFI. Wissen Ist Für Immer.
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BETRIEBSORGANISATION�
� Prozessmanagement

Ausbildung zum Prozessmanager 
(eLearning)

24 TE	
�

    �  € 495

Sie absolvieren die Ausbildung zum/zur Prozessmanager/in mit 
eLearning.
Ideal für Prozessverantwortliche, Prozessmanager/innen einer Orga-
nisation, Qualitätsbeauftragte sowie für Qualitätsmanager/innen und 
Umweltbeauftragte, die wenig Zeit für Präsenztermine haben und 
deshalb auf flexibles eLearning zurückgreifen möchten. Nach dem 
Starttermin gibt es keine weiteren Präsenztermine im WIFI St. Pölten. 
Sie lernen von unterwegs oder von Ihrem Arbeitsplatz aus online mit 
unserer Lernplattform, wobei Sie von einem Trainer begleitet werden. 
Zeit- und ortsunabhängig werden die Inhalte in flexiblem Lerntempo 
mit eLearning mit Multimedia-Ressourcen und Lernsupport durch 
Prozessmanagementexperten vermittelt. 
Anwesenheit im WIFI: 2 TE, eLearning-Durcharbeitungszeit: 22 TE. 
Optional kann ein Personenzertifikat nach ISO 17024 als Prozessma-
nager/in im Anschluss an den Kurs erworben werden.

St. Pölten� 24.10.2018
39790018

Mi 16.00 - 17.40

INFO-Veranstaltung Ausbildung zum 
(Senior)Prozessmanager

 4 TE	
��

  GRATIS

Anmeldung unbedingt erforderlich!
Diese Informationsveranstaltung bietet einen Überblick zur Ausbil-
dung zum/zur Senior Prozessmanager/in. Im Zuge dessen werden In-
halte und Aufbau dieser Weiterbildung erläutert.

Neunkirchen� 11.4.2019
39792018

Do 18.00 - 21.30

Ausbildung zum (Senior)Prozessmanager 
Modul 1: BASIC - Prozesse verstehen

NE
U

 24 TE	
�

  �  € 670

Ihr erster Schritt in Richtung Senior Prozessmanagement
Modul 1 stellt einen Einstieg in das Thema Prozessmanagement dar 
und vermittelt die Begrifflichkeiten sowie die Grundlagen von Pro-
zessmanagement sowie die Methodik des Aufbaus von Prozessma-
nagement-Systemen.

Neunkirchen� 8. - 10.5.2019
39793018

Mi - Fr 9.00 - 17.00

Zertifizierung zum Prozessmanager

NE
U

 8 TE	
��

  € 350

Ihr Personenzertifikat
Sie legen die Prüfung zur Erlangung des international anerkannten 
Personenzertifikats „Process Manager/in“ gemäß EN ISO 17024 ab.

Neunkirchen� 6.6.2019
39794018

Do 9.00 - 17.00

Zeichenerklärung

Das Erfolgsprogramm „KMU DIGITAL“ der Wirt-
schaftskammer Österreich bietet finanzielle För-
derung sowohl für Unternehmer als auch für ihre 
Mitarbeiter.  
Infos auf www.kmu-digital.at

Für Kurse mit diesem Icon kann eine Förderung 
aus dem Sonderprogramm „Arbeitswelt 4.0 - Fit für 
Digitalisierung“ im Rahmen der NÖ Bildungsförde-
rung beantragt werden.  
Infos auf www.noel.gv.at/bildungsfoerderung


