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WIRTSCHAFTSKAMMER NIEDEROSTERREICH
Die Versicherungsmakler

Die Weiterbildungen sind in verschiedene Level's eingeteit (Basic, Advanced und Expert)

Expertenseminar zur Vermogensschaden-
haftpflicht der freien Berufe

8 TE €99

Die Vermdgensschadenhaftpflichtversicherung ist wie keine andere Sparte
von zahlreichen gesetzlichen Pflichtversicherungsvorgaben, Kammervertra-
gen und individuellen Versicherungslésungen gepragt. Spezielle Regelungen
fur Schaden, die nach Beendigung des Versicherungsvertrages gemeldet
werden, oder die Ubernahme von (Abwehr)kosten bergen auch ein Haf-
tungspotenzial fiir Versicherungsvermittler. Dieses Seminar hilft, Deckungs-
lticken zu erkennen und Lésungen zur Gestaltung eines optimalen Versiche-
rungsschutzes zu erarbeiten.

Ihr WIFI-Trainer: Mag. Wolfgang Fitsch
Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-

den dafir 6,5 Stunden netto fr die IDD-Weiterbildung ( 2 Modul 1und 4,5
Modul 2) angerechnet. (Advanced)

St. Pélten 15.10.2026 D0 9.00 - 17.00
6,5 IDD - Weiterbildungsstunden

(2 1DD Stunden Modul 1 und

74068016 PRASENZKURS 4,5 DD Stunden Modul 2)

Basic: Basiswissen vertiefend dargestellt. Neben dem Praxiswissen wird auch umfangreiche
Theorie vermittelt. Zielgruppe sind angehende Makler, die den Beruf von Grund auf lernen
und sich auf die Maklerpriifung vorbereiten wollen.

Vorausgesetzt wird nur absolutes Basiswissen iiber Versicherungen, sowie Wissen, das
in den vorigen Seminaren der Maklervorbereitungsreihe vermittelt wurde.

Advanced: Komplexe Sparte ausfuhrlich erklart (zB Haftpflicht, Financial Lines etc.)
Vorausgesetzt wird gutes Basiswissen zu Versicherungen. Kenntnisse der konkreten
Sparte sind nicht erforderlich.

Expert: Vertiefendes Spezialwissen zu einzelnen Sparten. Einzelne Aspekte einer Sparte
werden eingehend beleuchtet (zB haufige Deckungsablehnungen, wichtige Obliegenheiten,
aktuelle Judikatur etc.).

Vorausgesetzt wird gutes Basiswissen zur konkreten Sparte.

Personenversicherungen 2.0 -
biometrische und betriebliche Risiken
zwischen Fachwissen und Judikatur

mgTE €99

Dieses Seminar richtet sich an Praktiker:innen, die ihr Wissen im Bereich
der Personenversicherungen gezielt vertiefen mochten. Zu Beginn erfolgt
eine Auffrischung des Grundlagenwissens, um eine einheitliche Basis zu
schaffen. Darauf aufbauend wird unter Beriicksichtigung der Rechtspre-
chung des OGH vertieftes Expertenwissen vermittelt und die damit verbun-
denen Auswirkungen auf Beratung, Vertragsgestaltung und Schadenabwick-
lung im Detail beleuchtet.

Ihr WIFI Trainer: Mag. Alexander Meixner

Inhalte:

Zur Auffrischung

W Absicherung durch die 1. und/oder 2. Sdule
M 1x1 der Personenversicherungen

M Steuern

Zur Vertiefung

M Lebensversicherung

o Zillmerung und Kosten

o Provisionsverbot und Honorar

o Fondsgebundene Lebensversicherung vs. Wertpapiersparplan
o Klauseln

0 Bezugsrechte

o Spatriicktritt und Kiindigung

M Unfallversicherung

o Fristen

o Sachverstandigenverfahren

o Mitwirkungsgrad

o erhohte Kraftanstrengung

o Rente statt Dauerinvalidittsleistung

o Direktleistung und Falligkeit

o0 Ausschlisse (Erfrierungen, Rennstrecke, Klettern)

noe.wifi.at
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M Krankenversicherung

o Anfechtungs- und Kiindigungsmaglichkeiten
o Wartezeitenkrankheiten

o Pramienerhdhung

o Einsicht in Gutachten

o Mitversicherungsverpflichtung fiir Neugeborene
o Eintrittsrecht der Versicherten

o Gruppenkrankenversicherung

W Betriebsunterbrechungsversicherung (BUFT)
o Schaden- versus Personenversicherung

o Prinzip der doppelten Bedingtheit

o Arbeitsunfahigkeit

o versicherungstechnischer Deckungsbeitrag

o Versicherungssumme versus Haftungssumme
o Taxenvereinbarung

o tarifliche Besonderheiten

o Krankentagegeld als Alternative

Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-
den dafir 6,5 Stunden netto fir die IDD-Weiterbildung (2 IDD-Stunden Mo-
dul 1und 4,5 IDD-Stunden Modul 2) angerechnet. (Advanced)

St. Pélten 12.3.2026 D09.00 - 17.00
6,5 IDD - Weiterbildungsstunden

(2'iDD Stunden Modul 1 und

74067015 PRASENZKURS 4,5 DD Stunden Modul 2)

Sachversicherung
8 TE €99

Eigentum schiitzen, Risiken minimieren und Kosten senken

Das Dach brennt und der FuBboden steht unter Wasser. Macht nichts,
denn nach dem letzten Diebstahl kann nichts mehr verloren gehen. Kein
schones Bild? Kein Problem! Diese Sorgen gehdren durch den passenden
Schutz schnell der Vergangenheit an. Von der Haushaltsversicherung bis
zur Kaskoversicherung: Befassen Sie sich mit Sachversicherungen, bevor
der Schaden eintritt. Bei uns werden Sie bei einem praxisorientierten Semi-
nar mit unserem branchenweit anerkannten Versicherungsjuristen durch die
Vielfalt der verschiedenen Versicherungen gefiihrt und erhalten die aktuelle
Judikatur in aufbereiteter Form vermittelt.

Ihr WIFI-Trainer: MMag. Wolfgang Alphart

W Sachversicherung

o Leitungswasserversicherung

o Sturm- und Sturmschadenversicherung
o Haushaltsversicherung

o Feuerversicherung

o Diebstahl- und Raubversicherung

o0 Kaskoversicherung

o Unterversicherung

o Valorenversicherung

M Sinnlose Deckungsprozesse
Versicherungswert / Entschadigung
Ungerechtfertigte Ablehnung
ungerechtfertigte Regressforderungen
Zustandekommen des Versicherungsvertrags
Konvertierung

Deckungsmerkmale

Risikoausschluss
Versicherungsbedingungen
Obliegenheiten

o Verhiillte Obliegenheiten

o0 Anzeigeobliegenheiten

o Obliegenheiten und Polizierung

o Obliegenheitsverletzungen

0 Gesetzliche Obliegenheiten

o Rechtsprechung

o Verhaltenspflichten

B Abgrenzungstheorien

B Judikatur

B Reprasentantenhaftung

Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO.
Es werden 6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (Modul 2) bestétigt.
(Advanced)

Modling 16.4.2026 D0 9.00 - 17.00
6,5 IDD - Weiterbildungsstunden
74102015 PRASENZKURS netto (Modul 2) Advanced

ONLINE KURSE FINDEN UND BUCHEN!

Zusétzliche Termine, Veranstaltungsorte und Infos stets aktuell auf noe.wifi.at

kundenservice@noe.wifi.at
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Haftpflichtversicherung (Spezialthemen)

8 TE €99

Die Versicherungsthemen rund um die Haftpflichtversicherung werden jahr-
lich anspruchsvoller und sind immer mehr von gesetzlichen Vorgaben und
Haftungen getrieben. Auch die Judikatur andert sich in immer kirzeren In-
tervallen und die Rechtsprechung des OGH ist in Bewegung gekommen. Zu-
satzlich ist das Anspruchsverhalten der Geschadigten groBer geworden.
Mehr denn je benétigen alle Firmenkunden und Personen einen umfassen-
den Versicherungsschutz gerade fiir die jeweiligen speziellen Risiken. Durch
immer komplexer werdende Herausforderungen nimmt auch das Risiko von
GroBschaden immer mehr zu. Professionelles versicherungstechnisches
Riskmanagement ist ein Gebot des 21. Jahrhunderts.

W Das Erfillungssurrogat

B Erfillung versus Mangelfolgeschaden

H Abgeleitete (unechte) Vermégensschaden

M Reine Vermogensschaden

B Vorsatz und Inkaufnahme in der Privathaftpflicht- und Betriebshaft-
pflichtversicherung

B Konventionelle Produktehaftpflicht

B Erweiterte Produktehaftpflichtdeckung

B Rickrufkostenversicherung

M Probleme bei der Umdeckung von Haftpflichtversicherungen

B Amtshaftung

Ihr WIFI Trainer: Norbert Jagerhofer

Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden
6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (Modul 2) bestdtigt. (Expert)

Madling 12.11.2026 D09.00 - 17.00
6,5 IDD - Weiterbildungsstunden
74130016 PRASENZKURS (Modul 2) Expert

Schadenabwicklung durch den
Versicherungsmakler |

8 TE €99

Schaden - Verpflichtung des Versicherungsvermittlers
Fehler und Haftung des Versicherungsvermittlers
Erwartungshaltung des Klienten

Mihewaltung und Chance

Vorprifung

Beratung tber die Einhaltung der Obliegenheiten
Falligkeit der Versicherungsleistung

Recht des VN zur Einsicht in Gutachten

Verjdahrung

Paritatisches Kiindigungsrecht

Kulanzansuchen

Verletzung von Geheimnissen und Versicherungsbetrug
Allgemeine Regeln fiir die Schadenmeldung
Schadensfdlle und Bearbeitung aus der Praxis

Ziel:

W Sicherheit beim Umgang mit Schadenfallen

B Kompetenz gegeniiber dem Versicherer

B Schnellere und erfolgreichere Abwicklung von Schadenfallen
B Weniger Aufwand bei der Abwicklung von Schadenfdllen

B Kundenbindung durch fachliche Kompetenz

Ihr WIFI-Trainer: Prof. Gerhard Veits

Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden
6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (Modul 1) bestdtigt. (Advanced)

St. Polten 22.9.2026 Di 9.00 - 17.00
6,5 IDD - Weiterbildungsstunden
74146016 PRASENZKURS (Modul 1) Advanced

noe.wifi.at
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Schadenabwicklung durch den
Versicherungsmakler 11

8 TE €99

B Beweislastverteilung

B Unklare Bestimmungen in den Vers. Bedingungen
W Kfz: Reparatur- oder Totalschadenabrechnung
M Quotenvorrecht

W Neuwert / Zeitwert

M Einwand der Verjahrung

W Zinsanspriiche des Versicherungsnehmers

Schadensfille aus folgenden Versicherungssparten werden erldutert:
Unfallversicherung

Lebensversicherung

Betriebsunterbrechungsversicherung

Feuerversicherung

Leitungswasserversicherung

Haushaltsversicherung

Haftpflichtversicherung

Kfz-Haftpflicht u. Kaskoversicherung

Ziel:

B Mehr Sicherheit beim Umgang mit dem VersvG

B Erhéhung der fachlichen Kompetenz (Spartenkunde)

Bl Verbesserung der Rechtssicherheit gegentiber dem Versicherer
B Reduzierung des Haftungsrisikos gegenliber dem Kunden:innen

Ihr WIFI-Trainer: Prof. Gerhard Veits

Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden
6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (Modul 1) bestatigt. (Advanced)

St. Pélten 23.9.2026 Mi9.00 - 17.00
6,5 IDD - Weiterbildungsstunden
74147016 PRASENZKURS (Modul 1) Advanced

Mehrumsatz durch Honorar und
Servicevertrage

4TE €59

Sie erhalten in diesem Seminar das Ristzeug zum Zusatzeinkommen und
heben sich von Produktverkdufer:innen ab. Wertvolle Dienstleistungen wer-
den transparent fir Kunden dargestellt. vom Praktiker fiir Praktiker!

Ihr WIFI-Trainer: Martin Wienerroither

Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-
den dafir 2,5 Stunden fiir die IDD-Weiterbildung (Modul 1) angerechnet.
(Advanced)

17.11.2026 Di9.00 - 12.00
PRASENZKURS 2,5 IDD - Weiterhildungsstunden (Modul 1)

St. Polten
74148016

kundenservice@noe.wifi.at

Baubranche richtig versichern
8 TE €99

Die Versicherungslosungen rund um den Bau werden anspruchsvoller und
sind immer mehr von gesetzlichen Vorgaben und Haftungen getrieben.
Auch die ONORMEN andern sich in immer kiirzeren Intervallen. Zusatzlich
ist das Anspruchsverhalten der Geschddigten groBer geworden. Mehr denn
je bendtigen alle am Bau beteiligten Personen einen umfassenden
Versicherungsschutz gerade fiir die jeweiligen speziellen Risiken.

Erfahren Sie alles iiber Bauversicherungen, kompakt zusammengefasst!

B Was verlangt der Gesetzgeber vom Baumeister und Bautrager?

B Wo endet der Schutz der Bauwesenversicherung?

B Wo beginnt die Absicherung durch die Haftpflichtversicherung?

B Warum konnen Baufirmen durch Personenschaden in den Konkurs
schlittern?

thr WIFI-Trainer: Norbert Jagerhofer

Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden
6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (Modul 2) bestatigt. (Advanced)

14.4.2026 Di 9.00 - 17.00
PRASENZKURS 6,5 IDD - Weiterildungsstunden (Modul 2)

Madling
74149015

Wirtschaftskriminalitat und Straf-RS
8 TE €99

thre Kunden sind ansténdige Geschaftsleute? Strafrecht ist fiir diese kein
Thema? Aufgepasst! Es kann schneller erforderlich sein, einen Strafrechts-
schutz zu bendtigen, als einem lieb ist. Wir bereiten Sie darauf vor, mit wel-
chen Straftatbestanden Geschaftsleute leicht in Beriihrung kommen kén-
nen und wie Sie Ihrem Kunden dies am besten erkldren. AuBerdem schauen
wir uns an, welche Falle im Strafrechtsschutz versichert sind, weshalb eine
spezielle Manager-Rechtsschutzversicherung sinnvoll ist und auf welche
rechtlichen Hurden Sie im Schadenfall stoBen kénnen.

Ihre WIFI-Trainer: Mag. Gunther Rebisant und Dr. Nora Michtner
Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-

den dafir 6,5 Stunden netto fiir die IDD-Weiterbildung (3,5 IDD-Stunden
Modul 1, 3 IDD-Stunden Modul 2) angerechnet. (Expert)

St. Polten 5.11.2026 Di 9.00 - 17.00
6,5 IDD - Weiterbildungsstunden

(3,5 1DD - Stunden Modul 1, 3

74156016 PRASENZKURS IDD - Stunden Modul 2)
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Haftung und Deckung
8 TE €99

W Allgemeines zum Schadenersatzrecht

W Schaden im Verkehr

o Versicherungspflicht

0 Abgrenzungsprobleme

o0 Haftungs- und Deckungsliicken

W Rechtsprobleme bei E-Bikes

W Schaden als Privatperson

o Gefahr des taglichen Lebens

B Abwicklung von Sach- und Personenschaden

Ihr WIFI-Trainer: Dr. Wolfgang Reisinger

Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden
6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (Modul 1) bestdtigt. (Advanced)

Madling 24.9.2026 D0 9.00 - 17.00
6,5 IDD - Weiterbildungsstunden
74167016 PRASENZKURS (Modul 1) Advanced

Erbrecht und Hinterbliebenenleistungen
fiir Versicherungsmakler

8 TE €99

Ablebensversicherungen sind ein wesentlicher Baustein zur finanziellen
Existenzabsicherung. Fir die Planung von mafigeschneiderten Versiche-
rungssummen sollten jedenfalls aber auch die gesetzlichen Rahmenbedin-
gungen bzw. Hinterbliebenenleistungen einkalkuliert und gegebenenfalls
optimiert werden. Gerade die jingste Erbrechtsreform bietet hierftr ent-
sprechende Moglichkeiten.

Inhalte:

B Grundlagen zum gesetzlichen Erbrecht

B Unterschatzte Problematik bei Immobilienbesitz von Lebensgefdhrten
und / oder potenziellen minderjahrigen Erben

B Warum die Neuerungen/Verbesserungen aus der jiingsten Erbrechtsre-
form weitestgehend nur mit einem Testament genutzt werden kdnnen

B Warum erbschaftsrechtliche Vorkehrungen bei Selbstandigen und Land-
wirten besonders wichtig sind

W Berechnung des Pflichtteils und Gestaltung von maBgeschneiderten Ver-
sicherungssummen zur Abgeltung

B Was man bei der Erstellung eines Testaments beachten muss

W Gesetzliche Hinterbliebenenanspriiche (Witwen / Waisenrenten) inkl. Ta-
cken, Anspruchsvoraussetzungen und Berechnung

B Ganzheitliche Planung von mafigeschneiderten Versicherungssummen
fur den Ablebensfall mit leistbaren Pramien

M Praxisbeispiele

thr WIFI-Trainer: Ronald Felsner
Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden

6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (5,5 IDD Stunden Modul 1und 11DD
Stunde Modul 2) bestatigt. (Advanced)

Modling 24.11.2026 Di 9.00 - 17.00
5,5 IDD - Weiterbildungsstunden
74168016 PRASENZKURS (Modul 1) und 1 Stunde fiir Modul 2.

noe.wifi.at
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Berufsunfahigkeit - gesetzliche
und private Absicherung

8 TE €99

Im Regierungsprogramm sind weitere Verscharfungen bei der Zuerkennung
einer Berufsunféhigkeit vorgesehen. Und dies, obwohl die Ablehnungsquote
bei Antragen auf die Invaliditétspension im Jahr 2024 einen Rekordwert von
74,7 Prozent erreicht hat. In diesem Seminar erfahren Sie nicht nur alles
Wissenswerte zu gesetzlichen Berufsunfahigkeitsleistungen, sondern auch
zum Leistungsspektrum der privaten Versicherung, und wie sie dort leist-
bare und kundenorientierte Vorsorgeldsungen erstellen konnen.

Inhalte:

H Gibt es nach schweren Freizeitunfallen tatsachlich keine laufenden Sozi-
alversicherungsleistungen?

W Gesetzliche Grundlagen Berufsunfahigkeit

W Zahlen / Daten / Fakten / Tendenzen bei gesetzlichen Leistungen Berufs-
unfahigkeit

B Geplante Neuerungen im Regierungsprogramm zur Berufsunfahigkeit

B Unter welchen Voraussetzungen gesetzliche und / oder private Leistun-
gen bei Berufsunfahigkeit erbracht werden

M Der gesetzliche Weg vom Krankenstand zur Berufsunfahigkeitspension

W Gesetzliche Unterschiede zwischen Angestellten, Arbeitern, Selbstandi-
gen und Landwirten

M st der Baustein ,Unfallrente” notwendig, wenn man eine ausreichende
private Berufsunfahigkeitsvorsorge hat?

W Berechnung der gesetzlichen Berufsunféhigkeitspension

M Leistbare Vertragsgestaltung: Welche Produktbausteine in welcher Hohe
elementar sind

W Praxisbeispiele

WIFI-Trainer: Ronald Felsner
Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-

den dafir 6,5 Stunden netto fir die IDD-Weiterbildung (4,5 IDD Stunden
Modul 1und 2 IDD Stunden Modul 2) angerechnet. (Advanced)

Médling 3.11.2026 Di9.00 - 17.00
6,5 IDD - Weiterbildungsstunden
netto (4,5 IDD Stunden Modul 1
74170016 PRASENZKURS und 2 IDD Stunden Modul 2)

kundenservice@noe.wifi.at

Obliegenheitsverletzungen und ihre Folgen
8 TE €99

B Anfénger und Fortgeschrittene (Modul 1)

o Allgemeines zu vertraglichen Obliegenheiten

o Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalls
o Schlichte Obliegenheiten

o Vorbeugende Obliegenheiten Kfz-Versicherung

o Sicherheitsvorschriften Sachversicherung

o Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungsfalls
o Vorvertragliche Anzeigepflicht

o Erhohung der Gefahr

o Schadenminderungspflicht

Ihr WIFI-Trainer: Dr. Wolfgang Reisinger
Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-

den dafir 6,5 Stunden netto fiir die IDD-Weiterbildung (Modul 1) angerech-
net. (Advanced)

Madling 19.5.2026 Di9.00 - 17.00
6,5 IDD - Weiterbildungsstunden
74177025 PRASENZKURS (Modul 1) - Advanced

Die hdufigsten Ablehnungsgriinde
der Versicherer

mmE €99

M Die hdufigsten Ablehnungsgriinde der Versicherer unter die Lupe genom-
men:

B A.) Grundlage VersVG

08§ 6 VersVG Obliegenheiten

0§ 16 ffVersVG  Vorvertragliche Anzeigepflicht

0§23 ffVersVG  Gefahrenerh6hung

0§56 VersVG Unterversicherung

0§61VersVG  Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit

B.) Grundlage verschiedener Versicherungsbedingungen (Sparten)
o Unfallversicherung

o0 Haushaltsversicherung

o Rechtsschutzversicherung

Ihr WIFI-Trainer: Prof. Gerhard Veits

Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden
6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (Modul 1) bestétigt. (Advanced)

St. Pélten 17.3.2026 Di9.00 - 17.00
6,5 IDD Weiterbildungsstunden
74179015 PRASENZKURS (Modul 1) - Advanced
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Praktische Nutzung der KI
in Maklerbetrieben

WSTE €59

Das Seminar richtet sich an KI-Neulinge oder Personen, die zwar schon Er-
fahrungen mit der KI haben, aber sie noch besser in den Arbeitsalltag eines
Versicherungsmaklers integrieren mochten. Zusatzlich wird der rechtliche
Hintergrund (zB Datenschutz, EU Al-Act) erldutert, um K rechtssicher ein-
zusetzen.

Inhalte:

M Basiswissen K

W ChatGTP, Manus Agent und andere IT-Tools in der praktischen Anwen-
dung beim Maklerbetrieb

M Rechtlicher Hintergrund (EU Al-Act)

Ihr WIFI Trainer: Akad. Vkfm. Thomas Fischer

Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es wird 1
IDD-Weiterbildungsstunde (Modul 1) bestétigt. (Basic)

Modling 24.2.2026 Di 9.00 - 13.00
11DD - Wiederbildungunsstunde
74180015 PRASENZKURS netto ( Modul 1)

Absicherung von Cyberrisiken

mgTE €99

Der Kurs beschaftigt sich mit:

M 1. Uberblick tiber die Schadenlage

M 2. Definition Cyberrisiko

W 3. Aufbau und Umfang der Cyberversicherung

0 3.1 Leistungsversprechen der Cyberversicherung
0 3.2 Versicherungsschutz fiir Ransomware

0 3.3 Versicherungsschutz fiir Cybercrime

thre WIFI Trainerin: Mag. Kerstin Keltner
Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-

den dafir 6,5 Stunden netto fir die IDD-Weiterbildung ( Modul 2) ange-
rechnet. (Expert)

Madling 21.5.2026 D09.00 - 17.00
6,5 IDD Weiterbildungsstunden
74182015 PRASENZKURS (Modul 2) Expert

Probieren Sie die WIFI-Lernplattform aus!
Gastzugang unter lernplattform.wifi.at

noe.wifi.at/online

Moderne Schadenbearbeitung

maTE €99

Das Seminar ,Moderne Schadenbearbeitung* zeigt, wie eine korrekte Scha-
denmeldung die Grundlage fiir eine schnelle und transparente Abwicklung
bildet. Es erklart, welche Informationen Schadenbearbeiter benétigen und
welche Schritte sie daraus ableiten. Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der
Betrugsbekampfung - sowohl durch menschliche Expertise als auch durch
Kl-gestiitzte Systeme. Zudem wird die Unterscheidung zwischen Sachver-
standigen und Schadenregulierern beleuchtet. AbschlieBend wird der Um-
gang mit Reserven sowie die Rolle des Vertriebs im Schadenfall praxisnah
dargestellt.

Ihr WIFI Trainer: Mag. Peter Leistentritt
Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-

den dafir 6,5 Stunden netto fir die IDD-Weiterbildung (3 IDD Stunden Mo-
dul 1und 3,5 IDD Stunden Modul 2) angerechnet. (Advanced)

Modling 7.5.2026 D0 9.00 - 17.00
6,5 IDD Weiterbildungsstunden

(31DD Stunden Modul 1 und

74183015 PRASENZKURS 3,51DD Stunden Modul 2)

Auswirkungen der Pensionsreform 2026
8 TE €99

Die von der Regierung kolportierte groBBte Pensionsreform seit 20 Jahren
bringt zweifelsfrei nicht die groBe Trendwende bei der budgetaren Kosten-
belastung des 6sterreichischen Rentensystems. In diesem Seminar werden
die Anderungen mit Praxisbeispielen von betroffenen Berufs- und Personen-
gruppen mit anschaulichen Rechenbeispielen aufgearbeitet. Weiters wird
die zukinftige Entwicklung der Ausgaben fiir das Pensionssystem analy-
siert.

Ihr WIFI Trainer: Ronald Felsner
Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-

den dafir 6,5 Stunden netto fiir die IDD-Weiterbildung (5,5 IDD-Stunden
Modul 1 und 11DD- Stunde Modul 2) angerechnet. (Advanced)

St. Polten 24.3.2026 Di 9.00 - 17.00
6,5 IDD Weiterbildungsstunden

netto (5,5 IDD - Stunden Modul 1

74184015 PRASENZKURS und 1 1DD - Stunde Modul 2)

noe.wifi.at



Weiterbildung fir Versicherungsmakler

Der Lebenszyklus des
Versicherungsvertrags

mgTE €99

Die Kenntnis des allgemeinen Versicherungsvertragsrechtes ist essenziell,
wenn man in der Versicherungsbranche tdtig ist. Das Seminar gibt einen
praxisnahen Uberblick tiber die wesentlichen Bestimmungen samt Beispie-
len aus der OGH-Rechtsprechung.

Inhalte:

M Vertragsabschluss

M Pramie

W Ricktrittsrecht und Leistungsfreiheit
M Vorvertragliche Aufklarungspflicht
W Gefahrerhohung

M Obliegenheiten

W Flligkeit und Verjahrung

M Kindigung

thr WIFI Trainer: Dr. Nora Michtner
Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-

den daftr 6,5 Stunden netto fiir die IDD-Weiterbildung ( Modul 1) ange-
rechnet. (Advanced)

St. Polten 28.4.2026 Di 9.00 - 17.00
6,5 netto IDD - Weiterbildungsstunden
74185015 PRASENZKURS (Modul 1) - Advanced

kundenservice@noe.wifi.at

Der Versicherungsmakler -
Bundesgenosse des Kunden Rechte,
Pflichten undHaftungspotential

MSTE €499

Versicherungsvermittler stehen im Spannungsfeld zwischen Kundeninteres-
sen, gesetzlichen Vorgaben und unternehmerischer Verantwortung. Dieses
Seminar vermittelt einen kompakten Uberblick tiber die rechtlichen Grund-
lagen der Versicherungsvermittlung, insbesondere die Anforderungen nach
Gewerberecht und Versicherungsvertriebsrichtlinie. Es werden die wesentli-
chen Pflichten gegentiber Kunden - von Informations- und Beratungspflich-
ten bis hin zur Dokumentation - beleuchtet und Haftungsrisiken aufgezeigt.

Inhalte:

Berufsrecht

M national (GewO, Standesregeln und MaklerG)
M international (IDD)

Marktteilnehmer

W Versicherungsmakler

M Berater in Versicherungsangelegenheiten
W Versicherungsagent

W Assekuradeure

W Gewerblicher Vermogensberater

B Kreditinstitute

M Tippgeber

Dokumente

M Vollmacht

B Maklervertrag

M Honorarvereinbarung

M Allgemeine Geschaftsbedingungen
W Courtagevereinbarung

Dokumentation
M Form

W Dauer

M Umfang

Vergiitung
B Provision
M Bonifikation
M Honorar

Haftung

M Ersatzberechtigte

W Haftungsgrundlage

B HaftungsmaBstab

B Haftungszeitraum

W Haftungsfreizeichnung
M Verjahrung

thr WIFI Trainer: Alexander Meixner
Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-

den dafir 6,5 Stunden netto fir die IDD-Weiterbildung (Modul 1).
(Advanced)

Modling 22.10.2026 D0 9.00 - 17.00
6,5 netto iDD Weiterbildungsstunden
74186016 PRASENZKURS (Modul 1) - Advanced

Trainingseinheiten
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Weiterbildung fir Versicherungsmakler

Rechtsschutzversicherung - OGH-Judika-
tur, Straf-RS & Co fiir die Maklerpraxis

MBTE €99

Die Rechtsschutzversicherung zahlt zu den anspruchsvollsten Sparten im
Makleralltag: komplexe Bedingungen, zahlreiche Ausschlisse, hohe Erwar-
tungshaltung der Kunden, die vielzdhligen Deckungsliicken gegeniiberste-
hen - und im Schadenfall oft harter Gegenwind vom Versicherer.

Das Seminar zeigt u.a. anhand ausgewahlter, praxisrelevanter OGH-Ent-
scheidungen auf, welche ,Knackpunkte® sich in der Beratung und im Scha-
denfall ergeben kdnnen, im Fokus stehen dabei auch jene Themen, bei de-
nen Makler in der Vermittlung und Schadenbegleitung typischerweise in die
Haftungsnahe kommen (kdnnen).

Inhalte:

W Uberblick & Rollenbild des Maklers in der Rechtsschutzversicherung

o Typische Beratungs- und Dokumentationspflichten

o Haftungsfallen im RS-Vertrieb (Deckungskonzept, Bedarfserhebung,
Warnpflichten)

W Versicherungsfall & zeitlicher Geltungsbereich

o Kann ich als Makler ein ,Hineinversichern in eine latente Gefahr“ des Kun-
den erkennen?

o Wann kommt welche Versicherungsfall-Definition zur Anwendung ... und
was sagt die OGH-Judikatur?

0 Was bedeuten Nachhaftung und Vorerstreckung fir meine Kunden in der
Praxis?

W Straf-Rechtsschutz in der Praxis

o Aufbau und Varianten des Straf-RS

o0 Relevante Unterschiede in der Produktlandschaft (?)

W Rechtsschutz-spezifische Obliegenheiten

o Meldepflicht, Abstimmung mit dem Versicherer, Informations- und Mitwir-
kungsobliegenheiten

o Obliegenheitsverletzungen und Leistungsfreiheit - was der OGH fordert
M Risikoausschliisse und deren Auslegung

o0 Ausgewahlte Risikoausschlisse und deren Bedeutung fiir die Praxis

0 OGH-Judikatur zu ,strittigen“ Ausschlussklauseln

B Rechtsschutz-Bausteine & Deckungsabgrenzungen, u.a.

o Allgemeiner Vertrags-Rechtsschutz (AVRS)

o Rechtsschutz fiir Grundstiickseigentum und Miete (GMRS)

o0 Deckungsabgrenzungen zwischen den Bausteinen:

o Welcher Baustein ist ,dran‘?

o Typische Streitfalle z.B. zwischen AVRS und Schadenersatz-RS & Abgren-
zung Betriebs-/Privat-RS

M Fallstudien & OGH-Cases

o Durchgehende Bearbeitung ausgewahlter OGH-Urteile (Versicherungsfall,
Ausschlisse, Obliegenheiten, ...)

o Ubertragung der Judikatur in den Beratungsalltag des Maklers

Ihr WIFI Trainer: Mag. Erwin Gisch

Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden
6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (Modul 2) bestdtigt. (Advanced)

St. Pélten 5.5.2026 Di9.00 - 17.00
6,5 IDD - Weiterbilungsstunden
74190015 PRASENZKURS netto Modul 2 (Advanced)
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Lehrgang Versicherungsmakler:in

/r\\é?ﬁ/}\
(
160 TE (AM))

dRANS

€ 3.100

Der Lehrgang vermittelt die ideale Wissensbasis fiir die Ablegung der Befa-
higungspriifung Versicherungsmakler:in.

Inhalte/Module:

W Versicherungsvertragsrecht, Versicherungsaufsicht (Modul 1)

B Makler-, Arbeits-, Steuer- und Unternehmensrecht (Modul 1)

M Gewerbe- und Wettbewerbsrecht (Modul 1)

B Rechtsschutzversicherung (Modul 2)

M Biirgerliches Recht, Schadenersatz, Konsumentenschutzrecht (Modul 1)

B KFZ-Versicherungen (Modul 2)

W Sachversicherung allg. Bestimmungen (Modul 1)

W SV Sparten (ohne technische Sparten) (Modul 2)

M SV Sparten, Betriebsunterbrechungsvers (ohne technische Sparten) (Mo-
dul 2)

B Technische Versicherung (Modul 2)

W Haftpflichtversicherung (Privat/Betrieb) (Modul 2)

B Krankenversicherung, Pflegeversicherung (Modul 2)

M Lebensversicherung (Modul 2)

B Unfallversicherung und Berufsunfahigkeit (Modul 2)

B prifungsvorbereitung

Im Anschluss an den Lehrgang findet jeweils der Priifungstermin statt.

Wir kénnen pro Kurstag 6,5 IDD-Weiterbildungsstunden bestdtigen (Basic).

Online zur Priifung anmelden: pruefung.wko.at

- Ndhere Informationen zur Priifung bzw. zum Entfall
einzelner Priifungsteile erhalten Sie in der
Meisterpriifungsstelle der Wirtschaftskammer
Niederosterreich: 02742 851-17800.

Madling 13.2. - 9.5.2026 Fr, Sa 9.00 - 17.00
Fr, Sa 13.00 - 17.00
Sa9.00-13.00

6,5 IDD - Weiterbildungsstunden
pro Kurstag / wenn Halbtag dann

3,25 1DD - Weiterbildungsstunden

Fr, Sa 9.00 - 17.00

Fr, Sa 13.00 - 17.00

$29.00 - 13.00

6,5 IDD - Weiterbildungsstunden
pro Kurstag / wenn Halbtag dann
3,25 DD - Weiterbildungsstunden

PRASENZKURS
18.9. - 5.12.2026

74000025
St. Polten

74000016 PRASENZKURS

noe.wifi.at



Weiterbildung fir Versicherungsmakler

Grundschulung Innendienstmitarbeiter:in
84 TE € 660

M Die Einfiihrung ins Versicherungswesen (Modul 1)
M Schadenersatz Grundziige, Obliegenheiten, Honorar (Modul 1)
B KFZ Versicherung (Modul 2)

W Rechtsschutzversicherung (Modul 2)

W Schadenabwicklung (Modul 2)

W Krankenversicherung (Modul 2)

M Haushalts- und Eigenheimversicherung (Modul 2)
W Ableben/Pflege/Berufsunfahigkeit (Modul 2)

B Technische Sparten (Modul 2)

B Lebens- und Unfallversicherung (Modul 2)

B Kindigungsrecht (Modul 1)

W Haftpflichtversicherung (Modul 2)

Alle Module sind auch einzeln buchbar, der Teilnahmebeitrag je Kurstag be-
tragt 60 Euro.
Wir kénnen pro Kurstag 5,5 IDD Weiterbildungsstunden bestatigen.

St. Pélten 23.9. - 16.12.2026 Mi9.00 - 16.00
5,5 1DD - Weiterbildungsstunden
74016016 PRASENZKURS pro Kurstag

Bauwesen und Montageversicherung

mgTE €99

Die Bauwesenversicherung

M Risiko Bauherr

M Risiko Ausfiithrender

B ONORM B2110 / Haftungsregelungen
B witterungseinfiisse

B EM - Nachhaftung wahrend der Gewahrleistungsfrist
B Altbaudeckung

W Schaden durch Planungsfehler

M Erstrisikosummen

M Nicht versicherbare Mangel

M Schaden

Die Montageversicherung

B Abweichungen zur Bauwesenversicherung
W Wer ist hier hauptsdchlich der VN

W Haftungsregelungen

M 50/50 Klausel

W Schnittstellen der Ubergabe

W Probebetrieb

B Schaden durch Planungsfehler

M Schaden

Ihr WIFI Trainer: Norbert Jagerhofer

Das Seminar entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO. Es werden
6,5 IDD-Weiterbildungsstunden (Modul 2) bestatigt. (Advanced:

Komplexe Sparte ausfthrlich erklart (zB Haftpflicht, Financial Lines etc.)
Vorausgesetzt wird gutes Basiswissen zu Versicherungen. Kenntnisse der
konkreten Sparte sind nicht erforderlich.

St. Polten 1.10.2026 D09.00 - 17.00
6,5 IDD - Weiterbildungsstunden
74004016 PRASENZKURS (Modul 2) Advanced

kundenservice@noe.wifi.at

Update OGH Entscheidungen
8 TE €99

Versicherungsrechtliche Entscheidungen der Jahre 2025 und 2026 aus
folgenden Bereichen:

W Kraftfahrzeug

M Allgemeine Haftpflicht

M Rechtsschutz

W Sachversicherung

M Leben-/Kranken-/Unfallversicherung

Ihr WIFI-Trainer: Dr. Wolfgang Reisinger
Der Vortrag entspricht den Anforderungen der Anlage 9 GewO und es wer-

den dafir 6,5 Stunden netto fir die IDD-Weiterbildung (Modul 1) angerech-
net. (Expert)

St. Polten 1.12.2026 D09.00 - 17.00
6,5 IDD - Weiterbildungsstunden
74022016 PRASENZKURS (Modul 1) Expert
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Fiir Sie da:

WIFI Niederosterreich

Mariazeller StralBe 97

3100 St. Polten

T 02742 851-20000

E kundenservice@noe.wifi.at
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