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Sie haben das Know-how fiir Ihr Unternehmen und wir unterstitzen Sie

bei Ihren betriebswirtschaftlichen und rechtlichen Fragestellungen:

Die Beraterinnen und Berater von

riz up, Niederosterreichs Griinderagentur und vom Griinderservice der
Wirtschaftskammer Niederosterreich sind fir Sie da! Direkt in Ihrem Bezirk!
Durch Ihr Unternehmen wird Niederosterreich zum Griinderland - wir freuen uns!

Zbgern Sie nicht: Nehmen Sie dieses kostenlose Service in Anspruch.

{0t

Johanna Mikl-Leitner Wolfgang Ecker

Landeshauptfrau Prasident der Wirtschaftskammer NO



WK-BILDUNGSSCHECK

WILLKOMMEN IN IHREM GRUNDERLAND
ONLINE WEBINARE

UNSER SERVICE. IHR ERFOLG.

RIZ UP SEMINARE NO
GRUNDUNGSFORDERUNGEN IM UBERBLICK
BETRIEBSWIRTSCHAFT

Unternehmertraining - Prasenz im WIFI
Unternehmertraining - Total Digital!
Unternehmertraining - Blended Learning

Budgetierung fir Einsteiger: Nachhaltig und Effizient
Buchhaltung |

Die Einnahmen-Ausgaben-Rechnung

Die Einnahmen-Ausgaben-Rechnung kompakt
Deckungsbeitragsrechnung

Die wichtigsten Kennzahlen im Unternehmen
Betriebswirtschaftliche Grundlagen fir Nicht-Betriebswirte
Steuern mindern durch Betriebsausgaben

Der Preis einer Arbeitsstunde (Stundensatzkalkulation)

Risikomanagement und Controlling

RECHT
Steuerrecht fiir Neugriinder
Gewahrleistungsrecht
Datenschutz-Grundverordnung Basisworkshop

Homepagerecht - teure Abmahnungen erfolgreich vermeiden!

Royalty Free Medieninhalte

MANAGEMENT
Leadership Skills fiir Unternehmerinnen
Operative Unternehmensfiihrung
Von der Geschaftsidee zum Businessplan
Chefsache Unternehmensfiihrung
Zeit- und Stressmanagement
Stressbewaltigung am Telefon

Biroorganisation im digitalen Zeitalter

Risiko- und Sicherheitsmanagement - Human Factors

KOMMUNIKATION
Digital kommunizieren - online iberzeugen
Reklamation souverdn bearbeiten
Souveranitat trotz Stress
Erfolgreicher Telefoneinsatz im Kundenkontakt
Schwierige Gesprache ergebnisorientiert fiihren
Sicher im Kundenkontakt und erfolgreich im Verkaufsgesprach

Positive Psychologie fiir Arbeit und Alltag
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INHALTSVERZEICHNIS

MARKETING UND VERKAUF 28
Marketing Crash-Kurs 28
Erfolgreich in Marketing und Sales fir Start-Ups und KMU 28
EPU als Sales Star - Verkaufserfolg beginnt im Kopf 29
Green Marketing vs. Green Washing 29
Mit wenig Budget den Verkauf ankurbeln 29
Neue Kunden online gewinnen 29
Wie wird mein Unternehmen bekannt? 30
E-Mail und Newsletter-Marketing 30
Schreiben wir Klartext! 30
Qualifizierter E-Commerce-Experte 31
E-Commerce Geschaftsmodell Dropshipping 31
Verkauf am Telefon 31

WEB UND SOCIAL MEDIA 32
Online-Marketing einfach erklart 32
Social Media kompakt 32
Social Media Praxis 33
Die Facebook-Seite im Griff! 33
Instagram fiir mein Business 33
Facebook und Instagram Werbe-Anzeigen 33
LinkedIn klug nutzen: Bleiben Sie sichtbar 34
Mit Content Strategie zum perfekten Social Media Auftritt 34
Content Creation mit Canva fiir Social Media und Print 34
Fotografie und Bildbearbeitung mit dem Smartphone 34
Kreative Bildbearbeitung - einfach genial! 35
Praktische Fotoaufbereitung - genial einfach! 35
Digitale Medien - die aktuelle Trends 36
Suchmaschinenoptimierung (SEO) 36
Suchmaschinen-Marketing und -Optimierung (SEM/SEO) 36
Suchmaschinen-Marketing und -Optimierung (SEM/SEO) - Aufbau 37
Videoeinsatz im Social Media 37

KUNSTLICHE INTELLIGENZ 38
Einflihrung in Kiinstliche Intelligenz 38
Grundlagen der KI 38
Kl im Medienbereich - Grundlagen und Anwendungsmoglichkeiten 38
KI-Anwendungen: Tools fiir das Marketing 39
KI-Power: Visuelle Contenterstellung und Marketingoptimierung 39
Gemini, Perplexity, Sora, Gamma & Co 39
Prompt Engineering - So holen Sie alles aus lhrem KI-System raus 40
Online-Texte schreiben und KI nutzen 40

ONLINE-SERVICES FUR GRUNDER:INNEN |

FIRMEN-INTERN-TRAINING 42-43

Kennzeichnet Veranstaltungen, die bereits ab einer

Anmeldung durchgefiihrt werden (= Durchfiihrungsgarantie).

kundenservice@noe.wifi.at

TE TE ist die Abkurzung fir Trainingseinheiten.
1TE =50 Minuten. Veranstaltungen mit 45 Minuten pro TE sind
textlich gekennzeichnet.

TE = Trainingseinheiten



Trainingseinheiten
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lhr WK-Bildungsscheck

fiir alle WKNO-Mitglieder

*
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einlosen:

Den neuen WK-Bildungsscheck noe.wifi.at
jetzt einlosen!

Mit dem WK-Bildungsscheck fordert die Wirtschaftskammer NO das Engagement der Unternehmer:innen finanziell.

Wie komme ich zum WK-Bildungsscheck?
Der WK-Bildungsscheck wird an alle aktiven Mitgliedsbetriebe der Wirtschaftskammer Niederdsterreich per E-Mail versendet.
Alle Ein-Personen-Unternehmen erhalten einen 100 Euro WK-Bildungsscheck und Arbeitgeberbetriebe einen 300 Euro WK-Bildungsscheck.

Falls Sie keine E-Mail erhalten haben oder lhren Code vergessen haben, kénnen Sie den WK-Bildungsscheck (Code) jederzeit anfordern:
B Online: Fordern Sie den WK-Bildungsscheck bequem mittels Online-Formular an.
m Telefonisch: im WIFI-Kundenservice, Tel. 02742 851-20000

Wofiir kann ich den WK-Bildungsscheck nutzen?
NEU ist, dass der WK-Bildungsscheck nur fiir Angebote des WIFI Niederdsterreich einlosbar ist und nicht mehr - wie bisher -
auch in anderen Bundesldndern. Die Giiltigkeitsdauer betragt drei Jahre. Somit kénnen die WK-Bildungsschecks auch ,angespart” werden.

Wer kann den WK-Bildungsscheck einlésen?

Berechtigt zum Einlosen des WK-Bildungsschecks sind grundsatzlich Firmeninhaber:innen, Gesellschafter:innen, Geschéftsfihrer:innen,
Prokuristinnen/Prokuristen, im Firmenbuch eingetragene Personen sowie Mitunternehmer:innen, Verpartnerte und Kinder sofern eine
sozialversicherungsrechtliche Anmeldung im Betrieb gegeben ist.

Wie lose ich meinen WK-Bildungsscheck ein?

B Online bei Kursbuchung: Bei Buchung auf noe.wifi.at geben Sie in den vorgegebenen Feldern thre WK-Mitgliedsnummer und den,

im E-Mail Gbermittelten Gutschein-Code ein. Sie bestatigen, dass Sie die Voraussetzungen zum Einlésen erfillen - und schon wird

Ihr Teilnahmebeitrag reduziert.

u Bei telefonischer Buchung oder Buchung vor Ort geben Sie bekannt, dass Sie den WK-Bildungsscheck einlésen wollen und nennen
auch thre WK-Mitgliedsnummer. Ein Datenbank-Check gibt Auskunft iiber Ihr Guthaben und die Einlése-Berechtigung.

Ihr Teilnahmebeitrag wird entsprechend reduziert.

AuBerordentliche Wirtschaftsforderung 2024 fiir Arbeitgeber-Betriebe:

Die Arbeitgeberbetriebe werden mit einem Bildungsscheck in der Hohe von 300 Euro dabei unterstiitzt, den aus der aktuellen Arbeit
marktsituation entstehenden Aus- und Weiterbildungsbedarf zu decken - dieser kann auch fir Mitarbeitende eingeldst werden.

Der Bildungsscheck kann bis 30.6.2027 in Anspruch genommen werden.

4 noe.wifi.at



Willkommen in Grii[Jderland
lhrem Griinderland! Niederosterreich

wiklofd

SIE wissen, was das Beste fiir Thr Unternehmen ist UND WIR
haben das Know-how, um Sie bei allen rechtlichen und betriebswirtschaftlichen

Themen zu unterstiitzen und die optimalen Losungen zu finden!

Wer sich fir das Leben als Unternehmerin oder Unternehmer entscheidet, trifft eine Wahl fir mehr Eigenverantwortung

und die Umsetzung eigener Ideen.

Die Beraterinnen und Berater der Wirtschaftskammer NO in den Bezirks- und AuBenstellen und von riz up,
der Granderagentur des Landes NO, beraten Sie bei all Ihren Fragestellungen rund um lhre Selbststandigkeit.

Bei uns bekommen Sie maligeschneidertes wirtschaftliches Know-how und rechtssichere Auskiinfte, und das direkt in threm Bezirk.

Mit IThrem Unternehmen wird Niederosterreich
zum Griinderland!

OO
Mehr Informationen unter f

www.gruenderland-noe.at  [E]|

Grﬁmderlara

Niederdsterreich
Preis

Jungunternehmen B o
aufgepasst:

> Von 1. bis 31. Oktober einreichen! >

Preisverleihung am 2. Dezember vormerken! https://preis.gruenderland-noe.at

kundenservice@noe.wifi.at 5
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WEBINARE 2024/25

GEMEINSAM.DIGITAL.FIT

10:00 UHR

1 8 Instagram fiir Einsteiger:innen

=3 Isabella Wograth

10:00 UHR

1 9 Instagram fiir EPU

S Philipp Pflugl

19:00 UHR
Instagram fiir EPU

Philipp Pfliigl

15:00 UHR

Einfilihrung in Kl fiir EPU- steigere die
Effizienz in deinem Unternehmen
(/4@ Gerhard Stockinger

15:00 UHR

Einsatz von ChatGPT und Microsoft
Copilot in EPU

Gerhard Stockinger

STELEL
o - (@)}

15:00 UHR

1 6 Forderungen und 3
Unterstiitzungsmoglichkeiten der WKNO

lo’ail Expert:innen der WKNO

15:00 UHR
Fortgeschrittene Automatisierungs-
moglichkeiten durch KiI fiir EPU

(o]’a Gerhard Stockinger

o] fs
N

15:00 UHR

29 Praktische Anwendungsbeispiele von Ki-
Tools fiir EPU

(6/’4@l Gerhard Stockinger

E3

K O\2

W K OV}

10:00 UHR

1 3 Instagram fiir Fortgeschrittene

\[o)/AM Isabella Wograth

10:00 UHR
2 Mach deine Personlichkeit zur Starke
des Unternehmens!

o\’ Anna Werr

19:00 UHR
2 8 Mach deine Personlichkeit zur Starke
des Unternehmens!

o)A Anna Werr

-

16:00 UHR
02 Fit im Home Office |

)74l Paul Scheibenpflug

16:00 UHR

N
w

Smartes Social-Media-Marketing mit KI

N/N\YB Moriz Steiner / Marion Aigner

(ol 16:00 UHR

Rechtlich fit in den Sozialen Medien-
Von Kl iiber Datenschutz zu Hass im Netz

53: 3 Katharina Bisset

—_—
o

12:00 UHR
Kiinstliche Intelligenz- Betrieblicher
Einsatz fiir EPU und KMU

S[1)YB Martin Giesswein

b
FL 4| JETZT ANMELDEN! |
o

wko.at/noe/netzwerke/
aktuelle-webinare-2024

|
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WIRTSCHAFTSKAMMER NIEDEROSTERREICH -

UNSER SERVICE. IHR ERFOLG.

Foto: AdobeStock

Foto: AdobeStock

Foto: AdobeStock

ANSPRECHPARTNER:

Landesvorsitzender: Dr. Katharina Alzinger-Kittel
Leitung: Christina Hiesberger, MSc

T 02742 851-17720 | E jw@wknoe.at | www.jungewirtschaft.at/noe | www.facebook.com/jwnoe

Wi

ANSPRECHPARTNERINNEN:

Landesvorsitzende: Vera Sares, BEd
Leitung: Mag. Nicole Wollert

T 02742 851-17700 | E fiw@wknoe.at | wko.at/noe/fiw | www.facebook.com/fiwnoe

ANSPRECHPARTNERINNEN:

EPU-Sprecherin: Birgit Streibel-Lobner
EPU-Beauftragte: Mag. Nicole Wollert
T 02742 851-17700 | E epu@wknoe.at | wko.at/noe/epu

DIE JUNGE WIRTSCHAFT

Netzwerk fir Jungunternehmerinnen und Jungunternehmer
sowie Griinderinnen und Griinder:

B Jungunternehmertag
B Netzwerkveranstaltungen in allen Bezirken
M Vortrage
B Magazin ,die junge wirtschaft‘ (JW Magazin)
| |nteressenvertretung fir die Anliegen

junger Unternehmerinnen und Unternehmer
B Regionale Ansprechpartner in allen Bezirken

-

'

WINTHCEAF IBEAHMLE HILOLRGSTLERREICH
JEHBE WIBTSCHARE

FRAU IN DER WIRTSCHAFT

Netzwerk fiir Unternehmerinnen und Mitunternehmerinnen:

B Netzwerkveranstaltungen z. B.: Unternehmerinnenforum
W 23 regionale Ansprechpartnerinnen in allen Bezirken
B Regionalveranstaltungen
B Impulsvortrage und Workshops
B Zeitschrift ,unternehmerin®
B Aktive Interessenvertretung bei Verbesserung
der Rahmenbedingungen fiir (Mit)Unternehmerinnen

WIRTSCHAFTSKAMMER NIEDEROSTERREICH
FRAU IN DER WIRTSCHAFT

EIN-PERSONEN-UNTERNEHMEN

Serviceleistungen und ausgewahlte Informationen
fur Ein-Personen-Unternehmen:

B Kostenlose Webinare

M Servicebroschre

M Trendguides

B EPU-Kooperationsforderung

M Mindestumsatzrechner

M Branchenblatter

M EPU-Powerwochenende
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Die Griinderagentur
des Landes Niederosterreich

Business Know-How

Seminare

Anmeldungen und zusatzliche Angebote unter: WWW. riZ'U p . at Kontakt: 02 622 / 2 632 6

I Griinden XML pasiswissen fiir Ihren erfolgreichen Start in die Selbststandigkeit

In diesem Einstiegsmodul erwerben Sie Basiswissen zum Thema Selbststandigkeit fir Inren Geschaftserfolg. Wir infor-
mieren Sie ausfuhrlich Uber das Unterstlitzungsangebot fur Grindungen in Niederosterreich. Dieses Seminar wird in
Kooperation mit der WKNO angeboten. Die Termine finden online mit den WKNO-Bezirksstellen statt:

mit WKNO Hollabrunn ~ Mi 11. Sept. 13.00 - 15.30 Uhr | mit WKNO Zwettl Di 11. Méarz 9.00 - 11.30 Uhr
mit WKNO Amstetten Mi 13. Nov. 9.00 - 11.30 Uhr | mit WKNO Bruck/Leitha Do 15. Mai 13.00 - 15.30 Uhr
mit WKNO Wr. Neustadt Di 28. Jan. 13.00 - 15.30 Uhr | mit WKNO St. Pélten* Mo 30. Jun. 9.00 - 11.30 Uhr

*) Im Rahmen unserer Kompakt-Week

I Businessplan light KOMPAKT Erstellen Sie Ihr kompaktes Geschaftskonzept

Erfahren Sie alles, was fur die Erstellung eines einfachen Geschaftskonzeptes erforderlich ist.

Alle: Online  Fr 6. Sept. 9.00-11.00 Uhr | Mo 16. Dez. 13.00 -15.00 Uhr Di 1. April  9.00 -11.00 Uhr
Mi 25. Sept. 13.00-15.00 Uhr | Fr 10.Jan. 9.00-11.00 Uhr DI 22. April 13.00 -15.00 Uhr
Fr 25. Okt. 9.00-11.00 Uhr | Mo 27.Jan. 13.00-15.00 Uhr Mo 5. Mai  9.00-11.00 Uhr
Mo 4. Nov. 9.00-11.00 Uhr | Fr 21. Feb. 9.00-11.00 Uhr Mi 28. Mai  13.00 -15.00 Uhr
Mi 27. Nov. 9.00-11.00 Uhr | Do 13. Mé&rz 13.00 -15.00 Uhr Fr 27. Juni 9.00 -11.00 Uhr

J—

KOMPAKT

I Businessplan extended

Im ersten Teil des Webinars informieren wir tber die notwendigen schriftlichen Inhalte eines professionellen Geschafts-
konzepts. Im zweiten Teil besprechen wir anhand praktischer Beispiele die betriebs- und finanzwirtschaftlichen Zusam-
menhange von Kalkulation und Planrechnung.

Ihr ausfthrlicher Businessplan

Alle: Online Do 26. Sept. 9.00 -13.00 Uhr Fr 7. Marz 9.00 -13.00 Uhr
Do 7. Nov. 9.00-13.00 Uhr Do 10. April 13.00 -17.00 Uhr
Mi 11. Dez. 9.00 -13.00 Uhr Do 22. Mai 13.00-17.00 Uhr
Di 14. Jan. 9.00-13.00 Uhr Di 1. Juli  9.00-13.00 Uhr*

*) Im Rahmen unserer Kompakt-Week




up
riz

Business Know-How

Seminare

Die Griinderagentur
des Landes Niederosterreich

24/25

Anmeldungen und zusétzliche Angebote unter: WWW. I’iZ-U pat Kontakt: 02622 / 2632 6

.. . . KOMPAKT . . . . . .
I Grundungsfman2|erung Die erste Finanzierung fur Ihre erfolgreiche Griindung
Sie erhalten einen Uberblick tber klassische Finanzierungs- Alle: Online  Mi 9. Okt. 14.00 -16.00 Uhr
instrumente fur Ihr Grindungsvorhaben und finden mit Mo 18. Nov. 10.00 -12.00 Uhr
unserer Hilfe zur optimalen Finanzierung far Ihr Projekt. Do 23. Jan. 14.00 -16.00 Uhr

Fr  14. Méarz 10.00 -12.00 Uhr
Di 6. Mai 10.00-12.00 Uhr
*) Im Rahmen unserer Kompakt-Week Di 1. Juli  14.00 -16.00 Uhr*

KOMPAKT

I Einnahmen-Ausgabenrechnung EASY: Gut vorbereitet zum Steuerberater

Unsere EASY-Tools erleichtern Thnen den Umgang mit Finanzamt, Sozialversicherung und Buchhaltung. Wir zeigen
lhnen anhand der EASY-Excel-Tools, wie Sie lhre Belegorganisation jederzeit im Griff haben. Dieses Seminar wird in
Kooperation mit der Kammer der Steuerberater und Wirtschaftspriifer angeboten.

Amstetten Di  10. Sept. 16.00 -19.00 Uhr Wolkersdorf ~ Di 18. Feb. 16.00 -19.00 Uhr
Zwettl Di 24. Sept. 17.00 -20.00 Uhr Zwettl Di 4. Méarz 17.00 -20.00 Uhr
St. Polten Di 8. Okt. 16.00-19.00 Uhr St. Polten Di 25. Mérz 16.00 -19.00 Uhr
Berndorf Di 29. Okt. 16.00-19.00 Uhr Berndorf Mi 9. April 16.00 -19.00 Uhr
Wolkersdorf ~ Mo 4. Nov. 16.00-19.00 Uhr | Wieselburg Mo 12. Mai 16.00 -19.00 Uhr
Waidhofen/Y. Mo 11. Nov. 16.00 -19.00 Uhr Krems Di 20. Mai 17.00 -20.00 Uhr
Tulln Do 21. Nov. 17.00 -20.00 Uhr Wr. Neustadt Di 3. Juni 16.00 -19.00 Uhr
Wr. Neustadt Di 3. Dez. 16.00-19.00 Uhr Gars Di 17. Juni 17.00 -20.00 Uhr
Gars Di 21. Jan. 17.00-20.00 Uhr Online* Mo 30. Juni 13.00 -16.00 Uhr
Amstetten Di 11. Feb. 16.00 -19.00 Uhr

*) Im Rahmen unserer Kompakt-Week

KOMPAKT

| Sozialversicherung

Lassen Sie sich die Leistungen der SVS im Detail erklaren und erfahren Sie mehr Uber die individuellen Gestaltungs-
maoglichkeiten im Rahmen dieser Versicherung. Das Seminar wird in Kooperation mit der SVS durchgefthrt.

Grundlagen und Spezialfragen zur gewerblichen Sozialversicherung

Wr. Neustadt Di 1. Okt. 16.00 -20.00 Uhr Wr. Neustadt Mi 2. April 16.00 -20.00 Uhr
Krems Di 5. Nov. 16.00-20.00 Uhr St. Polten Do 26. Juni 16.00 -20.00 Uhr
St. Polten Mi 15. Jan. 16.00 -20.00 Uhr

. KOMPAKT . .
I Grundungsrecht Kov Rechtliche Rahmenbedingungen fur lhr Unternehmen
Holen Sie sich wertvolle Informationen zu den rechtlichen Alle: Online  Di 15. Okt. 14.00 -16.00 Uhr
Rahmenbedingungen und Themen wie E-Commerce, Di  10. Dez. 10.00 -12.00 Uhr
Vertragsgestaltung und vielen mehr. Dieses Seminar wird Di  18. Marz 14.00 -16.00 Uhr
in Kooperation mit der WKNO durchgefihrt. Do 12. Juni 10.00-12.00 Uhr

KOMPAKT

I Service Design

Im Zentrum dieses Seminars steht die Begeisterung lhrer
Kundinnen und Kunden. Erfahren Sie in diesem Einfih-
rungsseminar, wie Sie die Faszination fur Ihr Produkt und
Ihre Dienstleistungen erwecken kdnnen.

Die konsequente Kundenperspektive

Alle: Online Do 17. Okt. 14.00-17.00 Uhr
Mo 20. Jan. 14.00 -17.00 Uhr
Di 8. April 9.00-12.00 Uhr
*) Im Rahmen unserer Kompakt-Week Do 3. Juli 13.00-16.00 Uhr*
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Business Know-How

Seminare

Die Griinderagentur
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Anmeldungen und zusétzliche Angebote unter: WWW. I’iZ-u p . at Kontakt: OZ 62 2 / 2 63 2 6

KOMPAKT

Neue Formen fur Ihr Business

I Digitale Geschaftsmodelle

Was ist ein digitales Geschaftsmodell und welche Moglich-
keiten bietet es? Lernen Sie in diesem Seminar 12 Geschafts-
modelle kennen, mit welchen man online erfolgreich sein
kann. Eine Checkliste bietet Ihnen eine Entscheidungshilfe,
welche Modelle fir Sie und Ihr Unternehmen die groBten
Chancen im Digital-Zeitalter bieten.

Alle: Online Do 3. Okt. 10.00-12.00 Uhr
Do 30. Jan. 14.00 -16.00 Uhr
Fr 25. April 10.00 -12.00 Uhr
*) Im Rahmen unserer Kompakt-Week Mi 2. Juli 13.00 -15.00 Uhr*

. KOMPAKT
I Marketing KOMPAEL 1 10 Schritten zum Umsatzplus

Lernen Sie die wichtigsten Aspekte einer professionellen Marketing- und Vertriebs-
strategie kennen und entwickeln Sie daraus erfolgreiche Umsetzungsschritte.

Online Mo 16. Sept. 10.00 -12.00 Uhr Online Mi 9. April 14.00 -16.00 Uhr
Online Mo 21. Okt. 14.00 -16.00 Uhr Online Fr 23. Mai 10.00-12.00 Uhr
Online Fr 29. Nov. 10.00-12.00 Uhr Online Mi 18. Juni 14.00 -16.00 Uhr
Online Mi 8. Jan. 10.00 -12.00 Uhr Online* Mi 2. Juli 9.00-11.00 Uhr*
Online Fr 28. Feb. 10.00-12.00 Uhr

*) Im Rahmen unserer Kompakt-Week

e
I Online-Marketing KOMPAEL  Basiswissen far Ihren Online-Unternehmensauftritt

In diesem Einstiegsseminar bringen wir lhnen die Welt der Social Media-Plattformen
naher und zeigen Ihnen, welche Faktoren fir lhren Online-Auftritt noch relevant sind.

Alle: Online  Mi 18. Sept. 14.00 -16.30 Uhr Mo 13. Jan. 10.00 -12.30 Uhr Fr16. Mai 10.00 -12.30 Uhr
Mo 14. Okt. 10.00-12.30 Uhr Do 13. Feb. 14.00-16.30 Uhr Mo 23. Juni 10.00 -12.30 Uhr
Fr22. Nov. 10.00 -12.30 Uhr Mi 5. Marz 10.00 -12.30 Uhr
Di  17. Dez. 10.00-12.30 Uhr Mi 23. April 10.00 -12.30 Uhr

KOMPAKT
I Ihr Auftritt “ prasentieren Sie in 2 Minuten Ihr Unternehmen

Sie kennen sich und Ihr Unternehmen ganz genau! Uben Sie in diesem Seminar, wie Sie kurz & prégnant den Nutzen
fur Ihre potenziellen Kundinnen und Kunden darstellen.

St. Pélten Do 19. Sept. 9.00-12.00 Uhr Online Fr  28. Marz 10.00 -12.00 Uhr
Online Di 19. Nov. 10.00-12.00 Uhr Online Mo 5. Mai 13.00 -15.00 Uhr
Online Fr 6. Dez. 10.00-12.00 Uhr Online Mo 26. Mai 10.00 -12.00 Uhr
Wr. Neustadt Mo 24. Feb. 13.00 -16.00 Uhr Online Do 3. Juli  9.00-11.00 Uhr*

*) Im Rahmen unserer Kompakt-Week

. ., KOMPAKT . . "
I Medienarbeit Public Relations zum Einstieg

Kommunikation fir kleine Budgets: Alle: Online Do 10. Okt. 14.00 -16.00 Uhr
Machen Sie sich mit professioneller Offentlichkeits- und Do 16. Jan. 10.00-12.00 Uhr
Medienarbeit vertraut und lernen Sie, sich optimal zu pra- Do 3. April 14.00 -16.00 Uhr
sentieren. Do 5. Juni 10.00-12.00 Uhr

10
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Anmeldungen und zusatzliche Angebote unter: WWW. I’iZ- u p . at Kontakt: 02 62 2 / 2 63 2 6

KOMPAKT
I Verkaufen KOMPAK Theorie und Praxis fur ein erfolgreiches Verkaufsgesprach

Sie haben ein tolles Angebot, aber es fallt Ihnen schwer die-
ses richtig zu verkaufen? Lernen Sie in diesem Seminar, wie

Sie Ihr Verkaufsgespréch professionalisieren kénnen und set- Alle: Online Mi 6. Nov. 9.00-11.00 Uhr

zen Sie das Erlernte gleich in einer praktischen Ubung um! Fr17. Jan. 9.00-11.00 Uhr
Mo 7. April 9.00 -11.00 Uhr

*) Im Rahmen unserer Kompakt-Week Fr 4. Juli  9.00-11.00 Uhr*

I Kundenbeziehungsmanagement KOMPAKT Erfolgreiches Kundenmanagement macht Sinn

Von Beginn an ist der Aufbau einer nachhaltigen und tragfa- Alle: Online  Fr 4. Okt. 9.00-11.00 Uhr
higen Kundenbeziehung essenziell. Diese Beziehung steht im Mi 8. Jan. 13.00 -15.00 Uhr
Mittelpunkt aller getroffenen MaBBnahmen und hat eine ekla- Mi  26. Marz 9.00 -11.00 Uhr
tante Auswirkung auf einen positiven Unternehmenserfolg. Fr13. Juni  9.00-11.00 Uhr
KOMPAKT . . o . .

I Personalmanagement Meine ersten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
Dieses Webinar stellt das Thema Personalaufnahme in den Alle: Online  Fr 18. Okt. 9.00-12.00 Uhr
Mittelpunkt und beleuchtet es aus unterschiedlichen Mi 19. Feb. 13.00 -16.00 Uhr
Perspektiven: Anstellungsformen, Forderungen, rechtliche Mo 28. April 9.00 -12.00 Uhr
Rahmenbedingungen usw. Di 24. Juni 13.00 -16.00 Uhr

KOMPAKT

I Megatrends KOMPEEL Trends erkennen und nutzen
Was wird unsere Gesellschaft und das wirtschaftliche Gesche- Alle: Online  Mi 16. Okt. 10.00 -12.00 Uhr
hen maBgeblich verandern? Neben theoretischen Inputs wer- Mi  29. Jan. 13.00 -15.00 Uhr
den konkrete UmsetzungsmaBnahmen fur den Erfolg lhres Do 24. April 10.00 -12.00 Uhr
Unternehmens erarbeitet. Mo 16. Juni 13.00 -15.00 Uhr

einfach starten,
sicher wachsen.

Mit unseren

kostenlosen

Business Know-How Seminaren
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Grundungsforderungen
im Uberblick

Unternehmerische Investition (Land NO)

Wer wird gefordert?
Kleine und mittlere Unternehmen der gewerblichen Wirtschaft sowie der
Tourismus- und Freizeitwirtschaft

Was wird gefordert?
Neuinvestitionen (Investitionen in ein Gebdude/Mietobjekt, Geschaftseinrichtung,
EDV - also aktivierbares Anlagevermaogen)

Wie sieht die Forderung aus?
Einmalzuschuss in Hohe von max. 10% (max. € 50.000,-) der forderbaren Kosten
von mind. € 20.000,-

Griindungszuschuss (Land NO und WKNO)

Wer wird gefordert?
Jungunternehmer:innen der gewerblichen Wirtschaft sowie von Tourismus- und
Freizeitunternehmen

Was wird gefordert?

Gefordert werden dem Projekt zurechenbare Investitionen, sofern sie aktiviert E E
werden und direkt zu Ausgaben fihren, sowie Werbeaufwendungen und auch der 2&

Ankauf gebrauchter Wirtschaftsguter und Fahrzeuge

Wie sieht die Forderung aus?
Die Forderung besteht aus einem nicht rtickzahlbaren Zuschuss in Hohe von 10% m .
der Projektkosten bis zu einem Investitionsvolumen von max. € 20.000,-

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an das Forderservice der %
Wirtschaftskammer NO unter 02742 851-8080

Weitere Forderungen finden Sie auf unserer Homepage mmm NO

un’tgr ,,F'()'rderijberblick der WKNO“: wko.at/noe/foerderservice WIRTSCHAFTSKAMMER NIEDEROSTERREICH

Trainingseinheiten
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Foto: AdobeStock

Unternehmertraining - Prdasenz im WIFI
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Mit dem Unternehmertraining bereiten Sie sich auf Ihre Laufbahn als Unternehmer:in, aber auch auf die
Unternehmerpriifung gezielt vor! Sie eignen sich Theorie an, die Sie anhand von vielen Fallbeispielen sofort
in die Praxis umsetzen kénnen. Danach sind Sie qualifiziert, Ihr Unternehmen effizient zu fiihren. Die Un-
ternehmerprifung ist als Teil der Meisterpriifung fiir Handwerke bzw. der Befahigungsprifung fiir viele ge-
bundene Gewerbe eine verpflichtende Voraussetzung zur selbststandigen Austibung eines Gewerbes. Sie
kann von der fachlichen Prifung zeitlich getrennt als eigene Prifung abgelegt werden.

Die erfolgreich abgelegte Unternehmerpriifung ersetzt das Modul ,Ausbilderpriifung” von Meister- und Be-
fahigungsprifungen. Prifungsstoff und Zulassungsbestimmungen: Die Unternehmerpriifung besteht aus
einem schriftlichen und einem miindlichen Teil. Der Antritt zur Prifung ist an keine Zulassungsvorausset-
zungen gebunden.

Der Priifungsstoff umfasst die Gebiete:

B Kommunikation

W Marketing

M Organisation

M Recht

M Rechnungswesen

W Mitarbeiterfihrung und Personalmanagement

Ersatz der Unternehmerpriifung:

Die Absolventinnen und Absolventen diverser Schulen (z. B. Handelsakademie) oder einer kaufmannischen
Lehre sind von der Priifung befreit. Informieren Sie sich bitte bei der zustandigen Meisterprifungsstelle der
Wirtschaftskammer NO, Wirtschaftskammer-Platz 1, 3100 St. Polten, Tel. 02742 851-17800

St. Pélten 6.9. - 30.11.2024 Fr14.00 - 22.00
53512014 PRASENZKURS Sa 8.00 - 16.00
St. Pélten 9.9. - 9.10.2024 Mo - Fr 8.00 - 16.00
53512054 PRASENZKURS

St. Pélten 18.10.2024 - 25.1.2025 Fr14.00 - 22.00
53512024 PRASENZKURS Sa 8.00 - 16.00

kundenservice@noe.wifi.at 13
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St. Polten 28.10. - 28.11.2024 Mo - Fr 8.00 - 16.00
53512074 PRASENZKURS
St. Polten 18.11. - 18.12.2024 Mo - Fr 8.00 - 16.00
53512084 PRASENZKURS
St. Polten 71.-6.2.2025 Mo - Fr 8.00 - 16.00
53512094 PRASENZKURS
St. Polten 27.1. - 26.2.2025 Mo - Fr 8.00 - 16.00
53512104 PRASENZKURS
St. Polten 17.2. - 19.3.2025 Mo - Fr 8.00 - 16.00
53512114 PRASENZKURS
St. Polten 21.2. - 17.5.2025 Fr14.00 - 22.00
53512034 PRASENZKURS Sa8.00 - 16.00
St. Polten 10.3. - 9.4.2025 Mo - Fr 8.00 - 16.00
53512134 PRASENZKURS
St. Polten 7.4.-13.5.2025 Mo - Fr 8.00 - 16.00
53512144 PRASENZKURS
St. Polten 5.5. - 6.6.2025 Mo - Fr 8.00 - 16.00
53512154 PRASENZKURS
St. Polten 2.6.-4.7.2025 Mo - Fr 8.00 - 16.00
53512164 PRASENZKURS
Amstetten 7.10. - 14.11.2024 Mo - Fr 8.00 - 16.00
53512064 PRASENZKURS
Amstetten 10.3. - 9.4.2025 Mo - Fr 8.00 - 16.00
53512124 PRASENZKURS
Amstetten 4.4. - 28.6.2025 Fr14.00 - 22.00
53512044 PRASENZKURS Sa 8.00 - 16.00
Gmiind 10.3. - 16.4.2025 Mo, Di, Do, Fr 8.00 - 16.00
53512174 PRASENZKURS
Génserndorf 71.-1.2.2025 Mo - Sa 8.00 - 16.00
53512204 PRASENZKURS
Horn 21.10. - 27.11.2024 Mo, Di, Do, Fr 8.00 - 16.00
53512184 PRASENZKURS
Mistelbach 4.10.2024 - 1.2.2025 Fr14.00 - 22.00
53512194 PRASENZKURS Sa 8.00 - 16.00
Madling 7.1.-13.2.2025 Mo - Fr 8.30 - 16.30
53512244 PRASENZKURS D0 8.30 - 12.30
Neunkirchen 5.9. - 4.12.2024 Do, Fr18.00 - 21.30
53512224 PRASENZKURS Sa 8.30 - 16.30
Neunkirchen 13.1. - 19.2.2025 Mo - Fr 8.30 - 16.30
53512214 PRASENZKURS

% ROOKIE

Pro Training

wKko[

Lehrlinge sind Rookies - starte deinen Karriere-Booster!

noe.wifi.at/rookie

WIFI Niederosterreich

noe.wifi.at
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Unternehmertraining - Total Digital!
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180 TE | § € 1.780
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Das Unternehmertraining bietet Ihnen eine branchentbergreifende Vorbereitung auf die Unternehmerpri-
fung. Sie eignen sich Theorie an, die Sie anhand von vielen Fallbeispielen sofort in die Praxis umsetzen kon-
nen. Danach sind Sie qualifiziert, Ihr Unternehmen effizient zu fihren. Beim total digitalen Unternehmer-
training ist keine Anwesenheit im WIFI Niederosterreich erforderlich. Sie lernen mit der WIFI-Lernplattform
zu Hause oder auf lhrem Arbeitsplatz. Ihre Zugangsdaten erhalten Sie vor dem Kursstart per eMail, das
Skriptum wird Ihnen per Post zugeschickt. Nach einem Starttermin im virtuellen Klassenraum erarbeiten Sie
sich selbststandig das Wissen anhand von Skripten, eLearning-Inhalten und Fallbeispielen auf der Lern-
plattform. Zu den von lhnen geldsten Aufgaben erhalten Sie schriftlich Feedback Ihrer Trainer:innen. Die
eLearning-Inhalte kdnnen Sie nach Bedarf wiederholen.
Sie arbeiten 140 Lehreinheiten per eLearning und 40 Lehreinheiten in virtueller Prasenz. Im virtuellen Klas-
senraum koénnen Sie Inhalte und offene Fragen mit dem Trainerteam kldren. Sie fihren gemeinsam Diskus-
sionen und tauschen Erfahrungen aus.

Abschluss: Sie erhalten nach Kursende eine Teilnahmebestatigung, wenn Sie mindestens 75% Teilnehmer-
frequenz (virtuelle Anwesenheit) erreicht und 75% der eLearning-Inhalte erarbeitet haben.

Die Unternehmerpriifung beinhaltet die Ausbilderprifung, die zur Ausbildung von Lehrlingen berechtigt.
Ersatz der Unternehmerpriifung: Die Absolventinnen/Absolventen diverser Schulen (z. B. Handelsakade-
mie) oder einer kaufmannischen Lehre sind von der Priifung befreit.

Informieren Sie sich bitte bei der zustandigen Meisterpriifungsstelle der Wirtschaftskammer NO, Wirt-
schaftskammer-Platz 1, 3100 St. Polten, Tel. 02742 851-17800.

Online 27.9. - 9.12.2024 Mo, Di, Do, Fr 18.00 - 20.00
53513014 ONLINE KURS BEGLEITET (20 Abende & 2 TE)
Online 21.11.2024 - 10.2.2025 Mo, Di, Do 18.00 - 20.00
53513024 ONLINE KURS BEGLEITET (20 Abende & 2 TE)
Online 13.2. - 24.4.2025 Mo, Di (22.4.2025), Do, Fr (18.4.2025)
53513034 ONLINE KURS BEGLEITET 18.00 - 20.00
Online 11.4. - 27.6.2025 Mo, Di und Fr 18.00 - 20.00
53513044 ONLINE KURS BEGLEITET (20 Abende & 2 TE)
Online 5.6. - 11.8.2025 Mo, Di, Do, Fr 18.00 - 20.00
53513054 ONLINE KURS BEGLEITET (20 Abende & 2 TE)

Ihr Griinderservice in Ihrer WKNO-Bezirksstelle: mmm NO

WIRTSCHAFTSKAMMER NIEDERGSTERREICH

Ob Griindungsberatung, Gewerbeanmeldung, Rechtsberatung, Unterstiitzungsmafinahmen, Férderungen
oder Weiterbildung: Wir bieten Ihnen unsere Serviceleistungen in allen Bezirks- und AuB3enstellen an.
Vereinbaren Sie gleich Ihren Termin unter: 02742 851 - 0 bzw. wko.at/noe/bezirksstellen

Sie erreichen uns von Montag bis Freitag von 7.30 bis 16 Uhr

Nutzen Sie auch unsere online Serviceangebote unter www.gruenderservice.at/onlineservices

. Mit dem Mindestumsatzrechner konnen Sie den unbedingt erforderlichen Umsatz ermitteln,
der fiir die Deckung der privaten Ausgaben, kommenden Fixkosten und voraussichtlichen
Betriebskosten erforderlich ist.

. Der Griinderguide ist ein interaktiver Guide mit Informationen und Werkzeugen zur
Unternehmensgriindung fiir haupt- und nebenberufliche Griinder:innen sowie Startups.

. Der Rechtsform-Ratgeber unterstiitzt Sie bei der Wahl der optimalen Rechtsform fiir Ihr Unternehmen.

Kennen Sie schon unser Webinarangebot mit interessanten
Themen rund um |hre Unternehmensgriindung?
Jetzt online weiterbilden auf wko.at/noe/webinare

Sie kdnnen einen Termin in Ihrer Bezirks- und Aufienstelle
jederzeit bequem online buchen: wko.info/noe-terminbuchung
gruenderservice.at/gruenderguide

kundenservice@noe.wifi.at 15
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Unternehmertraining - Blended Learning

,;‘x\s%% \

180TE (AQD)) € 1.780
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Das Unternehmertraining bietet Ihnen eine branchentbergreifende Vorbereitung auf die Unternehmerpri-
fung. Sie erhalten vor allem eine fundierte Vorbereitung auf lhre Unternehmenslaufbahn. Das Unterneh-
mertraining wird mit der Lernmethode ,Blended Learning* durchgefiihrt und setzt sich aus 40 Trainingsein-
heiten (TE) Prasenz-Unterricht und zusatzlich 140 TE selbststandiges Erarbeiten der Lerninhalten auf der
WIFI Lernplattform zusammen. Nach einem Starttermin im WIFI Niederésterreich, bei dem Sie eine Einflh-
rung in die WIFI-Lernplattform erhalten, erarbeiten Sie sich selbststandig das Wissen anhand von Skripten,
eLearning-Inhalten und Fallbeispielen auf der Lernplattform. Zu den auf der Lernplattform von lhnen ge-
l6sten Aufgaben erhalten Sie schriftlich Feedback Ihrer Trainer:innen. Die eLearning-Inhalte kénnen Sie so
oft wiederholen, wie Sie mochten. Bei den Prasenzeinheiten werden Inhalte vertieft und die Trainer:innen
beantworten Ihre offene Fragen. Die Teilnehmenden fiihren Diskussionen und tauschen Erfahrungen aus.

Abschluss: Sie erhalten nach Kursende eine Teilnahmebestatigung, wenn Sie mindestens 75% Teilnehmer-
frequenz (Anwesenheit im WIFI) erreicht und 75% der eLearning-Inhalte wahrend der Kurslaufzeit erarbei-
tet haben.

Die Unternehmerpriifung beinhaltet die Ausbilderprifung, die zur Ausbildung von Lehrlingen berechtigt.
Ersatz der Unternehmerpriifung: Die Absolventinnen/Absolventen diverser Schulen (z. B. Handelsakade-
mie) oder einer kaufmannischen Lehre sind von der Prifung befreit. Informieren Sie sich bitte bei der zu-
standigen Meisterprifungsstelle der Wirtschaftskammer NO, Wirtschaftskammer-Platz 1, 3100 St. Polten,
Tel. 02742 851-17800.

Maddling 9.9. - 9.10.2024 Mo 17.30 - 19.10
Mo, Mi 17.30 - 21.00
53516014 BLENDED LEARNING KURS Die Présenzzeiten betragen 40 TE!
Wien-Flughafen 3.3.-2.4.2025 Mo 17.30 - 19.10
Mo, Mi 17.30 - 21.00
53516034 BLENDED LEARNING KURS Die Présenzzeiten betragen 40 TE!
Maodling 12.5. - 16.6.2025 Mo 17.30 - 19.10
Mo, Mi 17.30 - 21.00
53516024 BLENDED LEARNING KURS Die Présenzzeiten betragen 40 TE!
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Zukunft gestalten. Innovation leben.
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Budgetierung fiir Einsteiger:
Nachhaltig und Effizient

m8TE € 450

Entdecken Sie die Grundlagen der Budgetierung mit einem besonderen Fo-
kus auf Nachhaltigkeit in unserem Fortbildungsseminar ,Budgetierung fiir
Einsteiger: Nachhaltig und Effizient" Dieses Seminar ist ideal fur alle, die in
die Welt der Finanzplanung eintauchen méchten, mit einem zusatzlichen
Schwerpunkt auf nachhaltigen Praktiken. In diesem Seminar werden Sie
nicht nur die grundlegenden Techniken der Budgeterstellung und -verwal-
tung erlernen, sondern auch verstehen, wie nachhaltige Ansitze in die Bud-
getierung integriert werden kénnen. Wir zeigen Ihnen, wie Sie ein Budget
aufstellen, das sowohl die finanzielle Gesundheit als auch die Umweltver-
traglichkeit beriicksichtigt. Sie lernen, wie man Einnahmen und Ausgaben
analysiert, Prioritaten setzt und realistische finanzielle Ziele formuliert, die
sowohl 6konomische als auch 6kologische Aspekte einbeziehen. Dieses Se-
minar ist perfekt fir Einsteiger, die ihre Kenntnisse in der Finanzplanung er-
weitern und gleichzeitig einen positiven Beitrag zum Umweltschutz leisten
mochten.

St. Pdlten 25.9.2024 Mi9.00 - 17.00
14350014 PRASENZKURS
Wien-Flughafen 4.10.2024 Fr9.00-17.00
14350034 PRASENZKURS
Médling 16.10.2024 Mi9.00 - 17.00
14350024 PRASENZKURS

kundenservice@noe.wifi.at
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Buchhaltung I (fiir Anfanger)

60 TE

Foto: AdobeStock

€ 780

zuziigl. Prifungsbeitrag € 130

VASVENTEX Wollen Sie eine moderne Buchfiihrung kennen lernen? Wol-
len Sie die Grundregeln verstehen und laufende Geschaftsfalle buchen kén-
nen? Dieser Kurs ist Ihr Einstieg fiir Ihre Karriere im Rechnungswesen. Sie

beginnen ohne Vorkenntnisse und erlernen mit vielen Ubungen all jene
Kenntnisse, die zur Fiihrung einer zeitgemafBen Buchfiihrung erforderlich
sind. Sie buchen alle laufenden Routinegeschéftsfalle (handisch) im Haupt-
buch, im Journal und in den Nebenbiichern. Diesen Kurs bieten wir Ihnen

auch mit der Lernmethode ,Blended Learning” an.
Beachten Sie auch unsere Vormittagstermine.

St. Pélten 2.9. - 21.10.2024 Mo, Mi 18.00 - 21.30
14311054 PRASENZKURS
St.Polten  15.10. - 22.11.2024 Di, Do, Fr9.00 - 12.30
14311044 PRASENZKURS
St. Polten 21.1. - 18.3.2025 Di, Do 18.00 - 21.30
14311064 PRASENZKURS
St. Polten 1.4. - 3.6.2025 Di, Do 18.00 - 21.30
14311074 PRASENZKURS
Amstetten 26.8. - 12.9.2024 Mo - Do 8.00 - 12.30
14311194 PRASENZKURS
Amstetten 1.10. - 26.11.2024 Di, Do 18.00 - 21.30
14311204 PRASENZKURS
Amstetten 8.1. - 3.3.2025 Mo, Mi 8.30 - 13.00
14311214 PRASENZKURS
Amstetten 28.4. - 23.6.2025 Mo, Mi 18.00 - 21.30
14311224 PRASENZKURS
Gmiind 25.2. - 15.4.2025 Di, Do 18.00 - 21.30
14311024 PRASENZKURS
Ganserndorf  7.10. - 28.11.2024 Mo, Do 18.00 - 21.30
14311084 PRASENZKURS
Ganserndorf  10.2. - 10.3.2025 Mo, Mi, Fr 8.15 - 12.25
14311094 PRASENZKURS
Mistelbach  15.10. - 5.12.2024 Di, Do 18.00 - 21.30
14311124 PRASENZKURS
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Mistelbach 25.2. - 25.3.2025 Di, Do, Fr8.00 - 12.10 Mistelbach 7.-22.3.2025 Fr18.00 - 21.30
14311134 PRASENZKURS 14335014 PRASENZKURS Sa8.00-14.10
Médling 26.8. - 12.9.2024 Mo - Do 8.00 - 12.30 Madling 16. - 26.9.2024 Mo - Do 13.00 - 16.15
14311274 PRASENZKURS 14335124 PRASENZKURS
Médling 9.9. - 4.11.2024 Mo, Mi 18.00 - 21.30 Madling 5. -28.11.2024 Di, Do 18.00 - 21.15
14311244 PRASENZKURS 14335134 PRASENZKURS
Méodling 17.9. - 17.10.2024 Di - Do 18.00 - 21.30 Madling 20. - 30.1.2025 Mo - Do 13.00 - 16.15
14311304 PRASENZKURS 14335144 PRASENZKURS
Maddling 7.-23.1.2025 Mo - Do 8.00 - 12.30 Maédling 4. - 27.3.2025 Di, Do 18.00 - 21.15
14311284 PRASENZKURS Fr10.1. 14335154 PRASENZKURS
Maddling 7.1. - 4.3.2025 Di, Do 18.00 - 21.30 Maédling 5. - 19.5.2025 Mo - Do 13.00 - 16.15
14311254 PRASENZKURS 14335164 PRASENZKURS
Maédling 22.4.-9.5.2025 Mo - Do 8.00 - 12.30 Neunkirchen  17.9. - 17.10.2024 Di, Do 18.00 - 20.45
14311294 PRASENZKURS Fr25.4.+9.5. 14335104 PRASENZKURS
Neunkirchen 9.9. - 4.11.2024 Mo, Mi 18.00 - 21.30 Neunkirchen  14.1. - 20.2.2025 Di, Do 18.00 - 20.45
14311234 PRASENZKURS 14335114 PRASENZKURS
Neunkirchen 13.9. - 12.10.2024 Fr14.30 - 19.45 Online 4. - 27.11.2024 Mo, Mi 18.30 - 21.45
14311164 PRASENZKURS Sa8.00-13.15 14335054 LIVE ONLINE KURS
Neunkirchen 30.9. - 18.10.2024 Mo, Di, Do, Fr 8.00 - 13.00 Online 4. - 27.3.2025 Di, Do 18.00 - 21.30
14311144 PRASENZKURS 14335064 LIVE ONLINE KURS Do 18.00 - 19.50
Neunkirchen  10.1. - 15.2.2025 Fr14.30 - 19.45 Zwettl 4.11. - 412.2024 Mo, Mi 17.30 - 20.00
14311174 PRASENZKURS Sa8.00-13.15 14335074 PRASENZKURS
Neunkirchen  10.2. - 31.3.2025 Mo, Mi 18.00 - 21.30
14311184 PRASENZKURS E, h A b R h k kt
Neunkirchen  10. - 28.2.2025 Mo, Di, Do, Fr 8.00 - 13.00 Inhahmen-Ausgaben-Rechnung kompa
14311154 PRASENZKURS
Online 110. - 5.12.2024 Di, Do 18.30 - 21.30 ot €3990
14311104 LIVE ONLINE KURS
Online 11.-29.1.2024 Mo-Fr830-1200  oromen d'ft o E'r:‘:oleeﬁ' ° Selb..StStand!ng Tatfke;tzer;fg none
14311114 LIVE ONLINE KURS eine doppelte Buchhaltung fiihren mdssen, sind nact §125 verpflich-
- tet, steuerliche Mindestaufzeichnungen zu fiihren. Wie das funktioniert
Wien-Flughafen 4. '__21'11'2024 Mo - Do 8.00 - 12.30 und was Sie dabei beachten mussen, erfahren Sie in diesem Seminar.
14311264 PRASENZKURS
Zwettl 16.9. - 4.11.2024 Mo, Mi 8.00 - 11.30 St. Pélten 4. -5.10.2024 Fr14.30 - 21.30
14311014 PRASENZKURS 14301014 PRASENZKURS Sa8.00 - 16.00
Maodling 22. -23.11.2024 Fr14.30 - 21.30
. . 14301024 PRASENZKURS Sa8.00 - 16.00
Die Einnahmen-Ausgaben-Rechnun
g g Gmiind 21.-22.2.2025 Fr14.30 - 21.30
14301034 PRASENZKURS Sa8.00 - 16.00
o €490 Mistelbach 2. - 24.5.2025 Fr 14.30 - 21.30
14301044 PRASENZKURS Sa8.00 - 16.00
Sind Sie selbststandig und zur Einnahmen-Ausgaben-Rechnung verpflich-
tet? Dieser Kurs ist Ihr Einstieg in die Buchhaltung. Sie beginnen ohne Vor-
kenntnisse und erlernen mit vielen Ubungen alle Kenntnisse, die zur Fih- Decku ngsbeitragsrechnung
rung einer Einnahmen-Ausgaben-Rechnung erforderlich sind. In diesem
Kurs lernen Sie die steuerliche Mindestbuchfihrung mit Fiihrung des Wa- Tt €390

reneingangsbuchs, das Ausfiillen der Umsatzsteuervoranmeldungen, das
Erstellen des Anlagenverzeichnisses, der Reisekostenabrechnungen, des

Fahrtenbuchs usw.

St. Polten 16.9. - 9.10.2024 Mo, Mi 18.30 - 21.50
14335034 PRASENZKURS 1x Mi 18.30 - 20.10
St. Polten 6.5. - 3.6.2025 Di, Do 18.30 - 21.50
14335044 PRASENZKURS 1xDi 18.30 - 20.10
Amstetten 14.2. - 1.3.2025 Fr17.30 - 21.00
14335094 PRASENZKURS Sa8.00 - 14.10
Ganserndorf 6. - 28.11.2024 Mi, Do 18.30 - 21.50
14335024 PRASENZKURS

Horn 28.4. - 14.5.2025 Mo, Mi 8.00 - 13.00
14335084 PRASENZKURS

—_
oo

Um am Markt bestehen zu kénnen, braucht man Waren zu attraktiven Prei-
sen. Die Deckungsbeitragsrechnung unterstiitzt Unternehmen, ihre Pro-
dukte wettbewerbsfahig anzubieten, aber trotzdem kostendeckend operie-
ren zu koénnen. In diesem Seminar erhalten Sie die notwendigen
Fertigkeiten, um die Gewinnschwelle zu ermitteln und erhalten einen Uber-
blick Giber die Gewinnsituation.

St. Polten 11.9.2024 Mi9.00 - 17.00
14358014 PRASENZKURS
Gmiind 13.11.2024 Mi 9.00 - 17.00
14358024 PRASENZKURS
Madling 19.2.2025 Mi 9.00 - 17.00
14358034 PRASENZKURS

noe.wifi.at



Die wichtigsten Kennzahlen
im Unternehmen

8 TE € 410

Es gibt viele Kennzahlen - kein Mensch kann und soll sich alle merken. Um
Ihren Betrieb ausreichend kontrollieren und wirtschaftlich fiihren zu kén-
nen, reicht ein Bruchteil davon. In diesem Seminar erfahren Sie die wichtigs-
ten Steuerungskennzahlen fiir thr Unternehmen.

Médling 18.9.2024 Mi9.00 - 17.00
= 14363014 PRASENZKURS
| St.Pdlten 5.3.2025 Mi9.00 - 17.00
= 14363024 PRASENZKURS

Betriebswirtschaftliche Grundlagen
fiir Nicht-Betriebswirte

16 TE € 570

Selbststandig handelnde Mitarbeiter/innen sind das A und O in einem Be-
trieb. Unternehmerisches Denken und Handeln ist somit fiir alle Unterneh-
mensbereiche von Bedeutung. Grundkenntnisse der Betriebswirtschaft sind
auch fur Personen auf Mitarbeiter- und Fiihrungsebene mit nicht-betriebs-
wirtschaftlicher Ausbildung entscheidend. In diesem Seminar lernen Sie die
Zusammenhéange der Betriebswirtschaft und die Unternehmensziele zu ver-
stehen und nachzuvollziehen.

v/ Madling 20. - 27.11.2024 Mi9.00 - 17.00
= 14354014 PRASENZKURS
\ St.Pdlten 23. - 30.4.2025 Mi9.00 - 17.00
= 14354024 PRASENZKURS

Steuern mindern durch Betriebsausgaben
4TE € 310

Glauben Sie, zu viel Steuern und Sozialversicherungsbeitrage zu bezahlen?
Eine Minderung erreicht man am besten durch den Abzug von Betriebsaus-
gaben, Werbungskosten, Sonderausgaben und auBergewdhnlichen Belas-
tungen, die bei der nachsten Betriebspriifung auch halten. An diesem Semi-
narabend erfahren Sie als Unternehmer/in, was und wie Sie am besten
absetzen konnen. Betriebliche und auBerbetriebliche Absetzbetrage werden
besprochen, Schaden aus falscher, mangelhafter oder unzweckmaBiger Vor-
gangsweise und ihre Vermeidung aufgezeigt.

St. Polten 24.9.2024 Di 18.30 - 22.00
24311014 PRASENZKURS
St. Polten 20.2.2025 Do 18.30 - 22.00
24311024 PRASENZKURS

BETRIEBSWIRTSCHAFT

Der Preis einer Arbeitsstunde
(Stundensatzkalkulation)

8 TE € 470

Ziel dieses Tagesseminars ist es, den Interessierten anhand eines Fallbei-
spiels die Grundzuige der Errechnung des kostendeckenden Stundensatzes
und der Preisuntergrenzen (Grenzkosten, Deckungsbeitrag, Cashflow- oder
Liquiditatspunkt) zu vermitteln. Ausgangsbasis fiir die Plankostenrechnung
bilden die Daten der letzten Jahresabschlisse und die Erwartungen an die
Zukunft unter Ansatz der kalkulatorischen Kosten.

Trainer: Dkfm. Dominik Loss

St. Polten 10.10.2024 D09.00-17.00
14306014 PRASENZKURS
Amstetten 13.2.2025 D09.00 - 17.00
14306024 PRASENZKURS
Gmiind 6.3.2025 D09.00 - 17.00
14306034 PRASENZKURS
Ganserndorf 14.11.2024 D09.00-17.00
14306044 PRASENZKURS
Madling 23.1.2025 D09.00 - 17.00
14306054 PRASENZKURS

Risikomanagement und Controlling

mgTE € 450

Der Erfolg eines Unternehmens hangt wesentlich davon ab, unternehmeri-
sche Chancen und Gefahren mit nachhaltigen Entscheidungen zu steuern.
Ohne Risiken ware die Zukunft sicher vorhersehbar und damit die Entschei-
dungsfindung sehr einfach. Es sind also gerade Risiken, die unternehmeri-
sche Entscheidungen schwierig und den Unternehmenserfolg unsicher ma-
chen. Das Controlling als die Instanz, die sich mit der Vorbereitung
unternehmerischer Entscheidungen befasst, misste sich also insbesondere
auch mit der Analyse und entscheidungsorientierter Aufbereitung von Risi-
ken befassen. Die Teilnehmenden sind in der Lage sich einen Uberblick tiber
mogliche, drohende Unternehmensrisiken zu verschaffen. Dariiber hinaus
lernen Sie auch wichtige operative und strategische Instrumente kennen,
welche Sie bei drohenden Risiken zum Einsatz bringen kénnen.

'/ Modling 29.11.2024 Fr9.00-17.00
& 14361014 PRASENZKURS
St. Pélten 14.3.2025 Fr9.00 - 17.00
14361024 PRASENZKURS

ONLINE KURSE FINDEN UND BUCHEN!

Zusatzliche Termine, Veranstaltungsorte und Infos stets aktuell auf noe.wifi.at

kundenservice@noe.wifi.at
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Steuerrecht fiir Neugriinder
8 TE €590

Gerade im Falle einer Unternehmensgriindung geht einem viel durch den
Kopf. Meistens werden die steuerlichen Aspekte aber gerne in den Hinter-
grund geriickt. In diesem Seminar werden lhnen die Grundkenntnisse des
Steuerrechts praxisnahe vermittelt. Ziel ist es, Ihnen durch Praxistipps und
Wissensvermittlung einerseits Kosten zu sparen und andererseits Fehler im
Umgang mit z. B. Behdrden zu vermeiden.

] St.Pdlten 5.10.2024 Sa 8.00 - 16.00
= 14376014 PRASENZKURS
v/ Madling 24.5.2025 Sa8.00-16.00
= 14376024 PRASENZKURS
Gewabhrleistungsrecht

8 TE €570

Das Gewahrleistungsrecht betrifft jedes Unternehmen, sowohl im Einkauf
als auch im Verkauf. Je besser Sie tber Ihre Rechte und tber die lhrer Kun-
dinnen und Kunden Bescheid wissen, desto leichter konnen Sie Konflikte
vermeiden oder zur beiderseitigen Zufriedenheit l6sen.

Neunkirchen 24.9.2024 Di 9.00 - 17.00
14388014 PRASENZKURS
St. Pdlten 19.11.2024 Di 9.00 - 17.00
14388024 PRASENZKURS
| St.Pdlten 25.2.2025 Di 9.00 - 17.00
= 14388034 PRASENZKURS
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Datenschutz-Grundverordnung

Basisworkshop

3TE

€ 310

In diesem dreisttindigen Workshop werden in kompakter Form sowohl die
rechtlichen Neuerungen behandelt, als auch anhand einer Checkliste die

Grundzuge des Verfahrensverzeichnisses erarbeitet.Dieses Grundverstand-
nis ist fiir etwaige nachfolgende Analysen durch geprifte Datenschutzex-
perten von Vorteil, da auf Basis des erarbeiteten Verfahrensverzeichnisses
die Beratung erfolgt.

St. Polten 26.9.2024 Do 18.00 - 20.30
23301014 PRASENZKURS
' Amstetten 27.2.2025 Do 18.00 - 20.30
& 23301024 PRASENZKURS
Gmiind 16.1.2025 Do 18.00 - 20.30
23301034 PRASENZKURS
\/ Ganserndorf 14.11.2024 Do 18.00 - 20.30
= 23301044 PRASENZKURS
o/ Mistelbach 24.4.2025 Do 18.00 - 20.30
= 23301054 PRASENZKURS
Madling 10.10.2024 D0 18.00 - 20.30
23301064 PRASENZKURS
'/ Neunkirchen 13.3.2025 Do 18.00 - 20.30
= 23301074 PRASENZKURS
Online 5.12.2024 D0 18.00 - 20.30
23301084 LIVE ONLINE KURS
Online 12.6.2025 Do 18.00 - 20.30
23301094 LIVE ONLINE KURS

noe.wifi.at

Foto: AdobeStock



Homepagerecht - teure Abmahnungen
erfolgreich vermeiden!

7TE € 440

Egal, womit Sie arbeiten (WordPress, Jimdo, ...), die Erfillung der umfang-
reichen rechtlichen Anforderungen (Impressum, DSGVO, etc.) an den ferti-
gen Webaulftritt ist unverzichtbar. Eine einzige Abmahnung/Strafe wegen
missachteter Regelungen bei Homepage oder Webshop kostet weit mehr als
dieser Kurs! Auf Grundlage der giiltigen EU-Regelungen und dsterreichi-
schen Vorschriften (einschlieBlich aller verfigbaren Informationen tber
kommende Anderungen) erfahren Sie hier verstandlich zusammengefasst,
was Sie alles beachten miissen und welche Fallstricke es zu vermeiden gilt!

Online 25. - 27.11.2024 Mo 17.00 - 20.00
16912034 LIVE ONLINE KURS Mi17.00 - 19.30
St. Polten 29.11.2024 Fr13.30 - 19.00
16912014 PRASENZKURS

Online 14. - 16.4.2025 Mo 17.00 - 20.00
16912044 LIVE ONLINE KURS Mi17.00 - 19.30
St. Pélten 18.4.2025 Fr13.30 - 19.00
16912024 PRASENZKURS

NIEDEROSTERREICH

RECHT

Royalty Free Medieninhalte

mﬂE €190

Sie mochten Medieninhalte giinstig und dennoch rechtssicher einkaufen? In
unserem Seminar lernen Sie, wo und wie Sie Musik, Grafiken, Videosequen-
zen und Fotos erwerben konnen, ohne gegen das Urheberrecht zu versto-
fen. Anhand zahlreicher Beispiele zeigen wir Ihnen, welche Kosten auf Sie
zukommen und wie Sie die Lizenzen der Verkaufer richtig analysieren. Er-
fahren Sie, worauf es bei der rechtssicheren Nutzung von Medieninhalten
ankommt und bleiben Sie mit dem Thema Kiinstliche Intelligenz auf dem
neuesten Stand, da sie ein immer wichtigerer Bestandteil der Medienkrea-
tion wird. Sichern Sie sich jetzt Ihren Platz und werden Sie zum Profi im Ein-
kauf von Medieninhalten!

St. Péten 12.10.2024 $29.00 - 12.30
21036014 PRASENZKURS

Online 11.12.2024 M1 9.00 - 12.30
21036024 LIVE ONLINE KURS

Madling 14.4.2025 Mo 9.00 - 12.30
21036034 PRASENZKURS
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kundenservice@noe.wifi.at
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WIRTSCHAFTSKAMMER NIEDEROSTERREICH
FRAU IN DER WIRTSCHAFT

\Opp

Leadership Skills fiir Unternehmerinnen -
Der Fithrungslehrgang von Frau in der Wirtschaft NO

60 TE € 2.850

Sie wollen lhren ndchsten Karrieresprung wagen und lhre Fithrungskompetenzen erweitern? Dieser Fiih-
rungskraftelehrgang wendet sich an Frauen in Fiihrungsposition bzw. die demndchst Fiihrungsverantwor-
tung iibernehmen werden und umfasst essentielles Know-how fir den beruflichen Fiihrungsalltag. Sie ler-
nen, wie Sie sich besser vermarkten und Ihre Ziele konsequent erreichen konnen. Sie steigern hre
rhetorischen und verhandlungstechnischen Fahigkeiten und lernen, wie Sie schlagfertig und eloquent in
Gesprachen agieren. Eine gezielte Image- und Farbberatung sowie der professionelle Umgang mit sozialen
Medien runden den Lehrgang ab.Der Lehrgang setzt sich aus 5 Modulen zusammen, das 2-tagige Start-
und Abschlussmodul findet in einem Hotel statt. Im Preis sind die Kosten fiir Hotellibernachtung inkl Friih-
stiick und die Seminarpauschale inkludiert.

Férderung: Frau in der Wirtschaft NO férdert diesen Lehrgang,
die Selbstkosten fiir Mitglieder betragen Euro 1.250.

Inhalte:

W Strategien fir die eigene Karriereplanung

W Kommunikation: Power-Talk, Schlagfertigkeit, Verhandlungstechniken
M Fihrung von Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen

W Selbstmarketing und PR

M Deine Biihne - dein Auftritt: Rhetorik und Prasentationstechnik

St. Polten 3.10.2024 - 23.5.2025 jew. Do und Fr9.00 - 17.00
11016014 PRASENZKURS WIFI St. Pélten bzw. Seminarhotel

> () WEITERBILDUNG
"9 WIRD GEFORDERT!

IE = Trainingseinheiten
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FiW - Frau in der Wirtschaft NO fordert diesen Lehrgang,
die Selbstkosten fiir Mitglieder betragen 1.250,- Euro.

Im Preis sind die Kosten fiir Hotelibernachtungen und Seminarpauschale inkludiert.

noe.wifi.at

Foto: AdobeStock
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Foto: AdobeStock

IN KOOPERATION MIT . o
ceaumoerwrsaner | OP€Erative Unternehmensfiihrung

UEEY - -

winrscsarTsEansie mrppadstenerce  In diesem Lehrgang erfahren Sie, wie die Ablaufe in einem Unternehmen funktionieren und mit welchen
FRALTS RERIRISEHATEennzahlen Sie steuern kdnnen. Natiirlich darf die soziale Komponente nicht zu kurz kommen! Denn als
Mitunternehmer:in bzw. als Assistenz der Geschaftsfiihrung sind Sie eine wichtige Kommunikationsdreh-
scheibe! Erfahren Sie, wie Sie Ihre Rolle als mittatiger Partner oder mittatige Partnerin im Familienunterneh-
men bzw. als Assistenz der Geschéaftsfiihrung professionell und kompetent ausfillen.

Inhalte:

W Personalfithrung

M Personalsuche / Recruiting

B Kommunikation, Konfliktmanagement, Selbstmanagement
M Rechnungswesen

M Personalverrechnung

M Rechtliche Grundlagen

M Vverkauf

M Marketing

[SiTZd Forderung von Frau in der Wirtschaft Niederésterreich: 100 Euro als
Gewerbeinhaberin oder als Mitunternehmerin (registriert bei Frau in der Wirtschaft NO)

Zwettl 11.2. - 17.6.2025 Di9.00 - 17.00
11143014 PRASENZKURS
Wien-Flughafen 8.5. - 20.11.2025 D0 9.00 - 17.00
11143024 PRASENZKURS

LERNEN - JEDERZEIT UND UBERALL_ .

Probieren Sie die WIFI-Lernplattform aus!
Gastzugang unter lernplattform.wifi.at

noe.wifi.at/online

kundenservice@noe.wifi.at 23
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Von der Geschdftsidee zum Businessplan
40 TE € 670

Grinder:innen, die einen Businessplan fur ihr eigenes Unternehmen erar-
beiten wollen, lernen die einzelnen Elemente des Businessplans kennen.
Davor erarbeiten Sie die Grundlagen des Marketings, um lhre Geschaftsidee
umzusetzen und die gesamte Geschaftstatigkeit darauf auszurichten.

Nach dem Kurs haben die Teilnehmenden das Know-how, ein schriftliches
Unternehmenskonzept zu erstellen. Sie haben ihr Produkt und ihre Ziel-
gruppen definiert und kénnen eine Konkurrenz- und Branchenanalyse
durchfthren. Fir potentielle Kapitalgeber wie Banken ist der Businessplan
eine Voraussetzung fir die Finanzierung der Geschaftsidee.

Médling 9. -16.9.2024 Mo 17.30 - 19.10
11000014 BLENDED LEARNING KURS Mo, Mi 17.30 - 21.00
Médling 7.-13.1.2025 Mo - Fr8.30 - 16.30
11000024  BLENDED LEARNING KURS

Chefsache Unternehmensfiihrung -
erfolgreich in unberechenbaren Zeiten

8 TE € 280

Fachkraftemangel, Inflation und sinkende Planbarkeit sind beunruhigende
Tatsachen, die das Leben kleiner und mittlerer Unternehmen schwer ma-
chen. Unternehmen stellen fest, dass alte Rezepte und L6sungen nicht
mehr funktionieren. Produkte und Produktion, Kunden und Verkauf - Neues
muss gewagt werden. Wie Sie das schaffen kénnen? Mit dieser Frage wer-
den Sie sich an diesem Tag beschaftigen! Sie setzen sich mit den neun Krite-
rien erfolgreicher Unternehmen in turbulenten Zeiten auseinander und ma-
chen eine Eigeneinschatzung Ihres Unternehmens.

Trainer: Mag. Gerald Moser

St. Polten 12.11.2024 Di 9.00 - 17.00
11113014 PRASENZKURS
Online 14. - 21.5.2025 Mi9.00 - 12.30
11113024 LIVE ONLINE KURS

GRUNDUNGSTAGE

2025

Einfach Griinden.

« . e

-

> gruenderservice.at/gruendungstage

24

Zeit- und Selbstmanagement
8 TE € 320

Zeitmanagement ist Selbstmanagement. Bearbeiten Sie Beispiele aus Ihrem
Arbeitsalltag und sammeln Sie nitzliche Anregungen, wie Sie Ihre personli-

che Aufgabensituation optimieren kénnen. Lernen Sie, sich Zeit fiir Wesent-
liches zu nehmen, indem Sie klassische Zeit- und Selbstmanagement-Werk-
zeuge fiir sich anwenden.

Trainerin: Edith Neudhart, MAS, MBA

Mddling 8.10.2024 Di 9.00 - 17.00
12325014 PRASENZKURS

St. Polten 3.12.2024 Di 9.00 - 17.00
12325024 PRASENZKURS

St. Pélten 4.4.2025 Fr9.00-17.00
12325034 PRASENZKURS

Stressbewaltigung am Telefon

8 TE € 320

Sie wollen in heiklen und herausfordernden Gesprachssituationen gelassen
bleiben und Ihr Wohlbefinden erhohen? Mit den geeigneten Gespréchsfiih-
rungstechniken agieren Sie souveran und zielorientiert am Telefon. Sofort-
hilfemaBnahmen in Stress-Situationen unterstitzen Sie beim taglichen Tele-
fonieren. Bleiben Sie in jeder Situation Herr bzw. Frau der Lage und kontern
Sie mit Herz und Verstand. Fir alle, die bei Telefongesprachen von einem
besseren Selbstmanagement profitieren wollen.

Trainerin: Mag. Martina Eichlinger

Online 26. - 27.8.2024 Mo, Di 9.00 - 12.30
15000014 LIVE ONLINE KURS
Neunkirchen 26.9.2024 D09.00 - 17.00
15000024 PRASENZKURS
St. Polten 12.11.2024 Di9.00 - 17.00
15000034 PRASENZKURS
Maodling 26.2.2025 Mi 9.00 - 17.00
15000044 PRASENZKURS
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Biiroorganisation im digitalen Zeitalter
8 TE €410

Dieses Seminar richtet sich an Personen aus der Unternehmensfiihrung und
aus dem Assistenzbereich, die taglich die unterschiedlichsten Aufgaben be-
waltigen miissen, nichts vergessen diirfen und vielleicht auch Drehscheibe
im Unternehmen sind. Dieses Seminar ist der erste Teil dieser Themenreihe.
Folgende Themen werden gemeinsam beleuchtet: Umgang mit der Zeit, ak-
tive Zeitplanung mit Monatsplan, Wochenplan, Tagesplan, Aufgabenverwal-
tung nach Prioritaten, ABC-Analyse, Wichtigkeit und Dringlichkeit, Suchvor-
gange optimieren, Ordner, PC-Ablage oder beides? Was macht Sinn? Wie
schaffe ich es, nichts zu vergessen? Werden Sie zum Leertischler!

Trainerin: Martina Freinberger

St. Pélten 3.10.2024 D09.00-17.00
= 15222014 PRASENZKURS
v Modling 20.11.2024 Mi9.00 - 17.00
= 15222024 PRASENZKURS

KOMMUNIKATION

Risiko- und Sicherheitsmanagement -
Human Factors

32 TE €720

Sicherheitsmanagement steigert nachweislich Ertrage und bietet nachhal-
tige Impulse zur Innovation. Strukturen, Prozesse und menschliches Verhal-
ten werden messbar verbessert.Risiko- und Sicherheitsmanagement machen
Unternehmen zukunftsfit. Haftungsrisiken, Compliancefragen und Reputati-
onsschaden werden minimiert. Als Teilnehmende sorgen Sie durch standige
Struktur-, Prozess- und Verhaltenstberpriifung fir Verbesserungen/Innova-
tion. Sie sind in den vier Bereichen der Sicherheit Top: Ausbildung, Weiter-
bildung, Training und Uberpriifung. Sie kdnnen menschliche Faktoren und
menschliches Verhalten bewerten und durch entsprechende MaBnahmen
und Werkzeuge verbessern.

Médling 7.-28.9.2024 Sa9.00 - 17.00
22241014 PRASENZKURS
St. Pélten 15.2. - 8.3.2025 Sa9.00 - 17.00
22241024 PRASENZKURS

KOMMUNIKATION

Digital kommunizieren -
online iiberzeugen

4 TE € 150

Im Rahmen dieses Seminars lernen Sie unterschiedliche Werkzeuge (White-
board, Mikrofon, Chat, Statusabfrage, Gruppenrdume usw.) im Virtual-
Classroom kennen und konnen diese auch ausprobieren. Dieses Training
findet digital statt.

Online 14.2.2025 Fr13.00 - 17.00
12335014 LIVE ONLINE KURS Modul 10
Online 16.5.2025 Fr13.00 - 17.00
12335024 LIVE ONLINE KURS Modul 10

kundenservice@noe.wifi.at

Reklamationen souverin bearbeiten
8 TE € 320

Ziel dieses Seminars ist es, die Beschwerde als Schliisselkontaktsituation
firr eine gestarkte Kundenbindung zu nutzen. Dafiir braucht es Uberlegun-
gen zur inneren Haltung, genauso wie ein geeignetes Instrumentarium, um
diese herausfordernden Gesprachssituationen zu meistern. Gerade in die-
sen Fallen kann man mit einem professionellen Verhalten einen entschei-
denden Beitrag zur Zufriedenheit von Kunden/Kundinnen, sowie zum
Image des Unternehmens beitragen. Es kann sogar wettbewerbsentschei-
dend sein. Trainerin: Mag. Martina Eichlinger

St. Pélten 25.9.2024 Mi9.00 - 17.00
11065014 PRASENZKURS
Mddling 22.1.2025 Mi9.00 - 17.00
11065024 PRASENZKURS
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Souveranitdt trotz Stress - Lampenfieber
und andere Leistungshemmer

12 TE € 380

Das beste Auftreten nitzt nichts, wenn Lampenfieber oder andere Leis-
tungshemmer einen Strich durch die Rechnung machen und alles, was Sie
sagen wollten und gelernt haben wie ausgeldscht ist. Viele Prasentatoren
schaffen es nicht, gut zu sein, wenn es die Situation erfordert und erst recht
nicht in Zeiten hochster Anforderungen. Um als kompetente Rednerin bzw.
kompetenter Redner rhetorische Spitzenleistungen zu erbringen, braucht es
den vollen Zugang zu vorhandenen Ressourcen. Sie lernen mentale Techni-
ken kennen und anwenden, die es Ihnen ermdglichen, Gedanken und Kor-
per so zu steuern, um das volle Leistungsvermdgen mit einer Selbstver-
standlichkeit zu 100% abrufen zu kdnnen. Zundchst werden Sie sich Ihrer
personlichen Leistungshemmer bewusst. Darauf aufbauend erarbeiten Sie
sich eine personliche Strategie, bestehend aus bewéhrten Entspannungs-
und Mentaltechniken, um Ihre mentalen und physischen Ressourcen ver-
fugbar zu haben.

Erfolgreicher Telefoneinsatz
im Kundenkontakt

8 TE € 320

Telefonieren - eine oft unterschétzte und doch so anspruchsvolle Aufgabe
im taglichen Berufsalltag. Ziel dieser ist es, die bisherige Telefonkultur zu re-
flektieren, die Spielregeln erfolgreicher Kommunikation am Telefon zu be-
herrschen und mit dem ,Gewusst wie“ das Telefon als PR-Instrument zu
nltzen.

Inhalte:

M Personliche Kommunikation am Telefon

W Wirkung von Stimme und Sprechweise

B Gestaltung eines positiven Gesprachsklimas
M Roter Faden im Gesprach

M Dos und Don'ts beim Formulieren

Trainerin: Mag. Martina Eichlinger

Modling 18. - 19.10.2024 Fr18.00 - 21.30 St. Polten 6.3.2025 D0 9.00 - 17.00
i Sa9.00 - 17.00 15202034 PRASENZKURS
12120014 PRASENZKURS Modul 2 Gmiind 28.5.2025 Mi 9.00 - 17.00
St. Pdlten 28.2. - 1.3.2025 Fr18.00 - 21.30 15202054 PRASENZKURS
Sa9.00 - 17.00 —
N Modling 17.10.2024 D09.00 - 17.00
12120024 PRASENZKURS Modul 2 15202014 PRASENZKURS
Neunkirchen 17.4.2025 D09.00 - 17.00
15202044 PRASENZKURS
Online 25.11.2024 Mo 9.00 - 17.00
15202024 PRASENZKURS
Wir tiberbriicken Ausfalle
. BETRIEBSHILFE
von Unternehmerinnen und Unternehmern! fir die Wirtschalt
Voraussetzungen:

26

Selbststandig Erwerbstdtige kdnnen eine Betriebshilfe
in Anspruch nehmen, wenn sie

P> bei der Sozialversicherungsanstalt der Selbstandigen
in der Krankenversicherung nach dem
gewerblichen Sozialversicherungsgesetz
pflichtversichert und

P> Mmitglied der Wirtschaftskammer NO sind
P> und maximal 5 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beschaftigen
Kontakt:

Rathausplatz 5, 3400 Klosterneuburg
T 02243 34748 | E office@betriebshilfe.at

Betriebshilfe fiir die Wirtschaft

www.betriebshilfe.at

noe.wifi.at



Schwierige Gesprache
ergebnisorientiert fiihren

8 TE € 320

Schwierige Gesprachssituationen begleiten den beruflichen Alltag. Ein Ge-
sprach zum gewiinschten Ergebnis zu fiihren erfordert neben einer profes-
sionellen Gesprachsvorbereitung und sicherem Auftreten die Fahigkeit, das
Gesprach inhaltlich und atmosphdrisch zu steuern und zu kontrollieren. Im
Seminar lernen Sie Techniken, um herausfordernde Gesprachssituationen
souverdn zu meistern. Fir alle, die mehr Sicherheit in der Gesprachsfihrung
finden mochten. Trainerin: Mag. Martina Eichlinger

Gmiind 13.11.2024 Mi9.00 - 17.00
12104014 PRASENZKURS
Online 14. - 15.1.2025 Di, Mi9.00 - 12.30
12104024 LIVE ONLINE KURS
St. Pélten 16.4.2025 Mi9.00 - 17.00
12104034 PRASENZKURS

Sicher im Kundenkontakt
und erfolgreich im Verkaufsgesprach

16 TE € 470

Jede Situation im Kundenkontakt ist anders: eine einfache Auskunft, eine
interessante Chance im Verkauf oder eine heikle Reklamation. Und vor al-
lem: Jeder Kunde ist anders! Die Verkaufer:innen lernen, sich positiv und
richtig auf jede Kundensituation einzustellen. Damit fordern sie das Anse-
hen und den Erfolg des Unternehmens. Gezielte Ubungen helfen das rich-
tige Gefiihl zu entwickeln, welche Situation welchen Ton verlangt. Trainerin:
Mag. Anita Stadtherr

St. Polten
73016014

11.-18.3.2025
PRASENZKURS

jew. Di 9.00 - 17.00

kundenservice@noe.wifi.at

KOMMUNIKATION

Positive Psychologie fiir Arbeit und Alltag

MBTE €99

Das menschliche Leben hat viele positive Seiten. Oft riicken wir jedoch nur
die Probleme in den Vordergrund. Positive Psychologie beschaftigt sich wis-
senschaftlich mit dem Positiven - und wie es sich auf unser Wohlbefinden
auswirkt. Dabei erforscht Positive Psychologie bisher vernachléssigte Berei-
che. Sie stellt vor allem eine Frage: Wie konnen Menschen ihre Zufrieden-
heit steigern? Der Kurs besteht aus einem Mix aus Videos, Grafiken, Theo-
rie-Inputs sowie vielen interaktiven Elementen wie Online-Fragebdgen und
Reflexionstibungen. Insgesamt arbeiten Sie 8 Stunden online.

Ein Einstieg ist jederzeit moglich!

Inahlte:

M Einfiihrung in die Positive Psychologie und den Begriff Wohlbefinden

M PERMA-Modell: Faktoren, die das Wohlbefinden beeinflussen - mit
Ubungen und Praxisbeispielen

M visionen und Potenziale unter Beriicksichtigung der eigenen Ressourcen
und Charakterstarken

W EPPilog: Nachwort zur Lernstrecke von Mag. Gottfried Epp

30.6.2025
eLEARNING KURS

Elnstieg jederzeit moglich!
12008014

| DFG |

@FI

wKko[

Jetzt mehr als

4.000 Kurse auf
noe.wifi.at entdecken!

WIFI. Wissen Ist Fur Immer.
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Marketing Crash-Kurs
40 TE € 950

Immer mehr Experten und Expertinnen sowie Influencer verteilen ,kosten-
lose“ Marketing-Tipps wahrend GroBkonzerne die Markte mit groBen Bud-
gets bespielen. Ohne solide Grundlagen taugt beides nicht als Vorlage fiir
kleine und mittelstandische Unternehmen. In diesem Crashkurs sind Sie
richtig, wenn Sie Ihr Marketing auf effektiver Planung und Konzeption auf-
bauen wollen, wenn Sie all die Ideen richtig beurteilen, selektieren und wirk-
sam umsetzen wollen. Der Crashkurs Marketing scharft bei allen mit ver-
triebsnahen Aufgaben bzw. Fiihrungsaufgaben den Blick dafiir, ihren Markt
aktiv, mit verfiigbaren Mitteln und mit praxisnahen Werkzeugen zu bearbei-
ten.
Trainerin: Carmen Hickl-Szabd
BITZd Mit WiFI-Lernplattform! Sie kénnen Kursunterlagen up- und
downloaden, sowie im Lernteam (Teilnehmende und
Trainer:innen) kommunizieren.

Amstetten 21.9. - 30.11.2024 Di - Do 17.00 - 20.10
21041014 BLENDED LEARNING KURS Sa9.00-17.00
St. Pélten 5.10. - 30.11.2024 Di- Do 17.00 - 20.10
21041034 BLENDED LEARNING KURS Sa9.00-17.00
Médling 15.2. - 15.3.2025 Sa9.00 - 17.00
21041024 PRASENZKURS
Zwettl 5.4. - 24.5.2025 Do 17.00 - 21.00
Fr13.30 - 21.00
21041044 BLENDED LEARNING KURS Sa8.30 - 16.30
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Erfolg in Marketing und
Sales fiir Start-Ups- und KMU

24 TE €610

Unternehmen werden marktfitter und wettbewerbsstarker. Kunden verfu-
gen Uber vielfaltige und tiefgehende Informationen. Nur was am Markt
wahrgenommen wird, hat eine Chance! Wer in diesem Umfeld erfolgreich
sein will, braucht Kreativitat und vor allem einen guten Plan. Denn: Erfolg
ist kein Zufall sondern lasst sich planen! Wer Marketing versteht und die
Moglichkeiten ausschopft, kann auch im harten Wettbewerb bestehen.
Dieses Seminar vermittelt neben den Grundsatzen des modernen Marke-
tings auch kreative Fragestellungen und Lésungen. Vom Anbieten zum Ver-
kaufen.

Ideal fiir Unternehmer:innen, EPU und KMU, Start-ups, Fithrungskréfte in
Marketing und Verkauf.

Madling 27.9. - 11.10.2024 Fr9.00 - 17.00
22243014 PRASENZKURS
St. Polten 6. - 20.6.2025 Fr9.00 - 17.00
22243024 PRASENZKURS

noe.wifi.at

Foto: AdobeStock



EPU als Sales Star -
Verkaufserfolg beginnt im Kopf

8 TE € 370

Ein-Personen-Unternehmen produzieren, planen, verwalten und verkaufen.
Leider kommt aber gerade das Verkaufen meist zu kurz! Oft findet keine
Neukundengewinnung statt und zumeist ist ein einziger groBer Auftragge-
ber fiir den Léwenanteil am Umsatz verantwortlich. Dieses Intensivseminar
wurde aus der Praxis fiir die Praxis entwickelt und richtet sich an selbst-
standige Personen sowie Jungunternehmende. Im Rahmen des Seminars
wird ein fir Ein-Personen-Unternehmen tauglicher Verkaufsprozess aufge-
setzt, der eine kontinuierliche Auslastung und planbare Umsatze ermég-
licht. Im Vordergrund stehen das praktische Erproben des Gelernten sowie
Austausch und Networking in der Seminargruppe.

Inhalte:

M Was genau ist mein Angebot?

W Worin unterscheide ich mich vom Mitbewerb?

B Wer genau ist meine Zielgruppe?

B Wie kann ich meine Zielgruppe ansprechen?

W Wie erstelle ich einen realistischen Umsatz- und Verkaufsplan?
M Wie gehe ich am besten mit meinen Kunden um?

M Was bin ich wert? Preisgestaltung - Preisverhandlung

Das Seminar wird in Kooperation mit der Sparte Information und Consul-
ting der WKNO durchgefiihrt und ist als Erfolgsimpuls fiir alle EPU gedacht,
die ihren Verkaufserfolg steigern wollen.

Trainer: Dkkfm. Gottfried Schuller

St. Polten 14.9.2024 $a9.00 - 17.00
22016014 PRASENZKURS
Maodling 23.11.2024 $a9.00 - 17.00
22016024 PRASENZKURS
Amstetten 15.3.2025 Sa9.00 - 17.00
22016034 PRASENZKURS
Madling 28.6.2025 $29.00 - 17.00
22016044 PRASENZKURS

Green Marketing vs. Green Washing
8 TE € 340

Auch wenn nachhaltige Unternehmensfiihrung sich von einem Trend immer
mehr zu einer echten Bewegung entwickelt, tappen Kommunikationsverant-
wortliche leicht unbewusst in die Greenwashing-Falle. Innovative Ansitze
und Modelle des Nachhaltigkeitsmarketings konnen hier Abhilfe schaffen
und aufzeigen, wie Botschaften werteorientiert, echt und glaubwiirdig an
immer kritischere ,Green Consumers” vermittelt werden konnen. Dieser
Workshop richtet sich an alle, die bereits Erfahrung im Marketingbereich
haben und sich in ihrer Kommunikation klar von Greenwashing abgrenzen
wollen. Anhand von praktischen Beispielen werden die Grundlagen des
Green Marketings und dessen Abgrenzung zu Greenwashing behandelt und
den Teilnehmenden Werkzeuge in die Hand gegeben, um authentische
Nachhaltigkeitskommunikation strategisch zu steuern.

Trainer: Kovar Kosim

Online 3.10.2024 D0 9.00-17.00
21150014 LIVE ONLINE KURS
Online 20. - 25.2.2025 Di, Do 16.00 - 20.00
21150024 LIVE ONLINE KURS

kundenservice@noe.wifi.at
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Mit wenig Budget den Verkauf ankurbeln
8 TE € 340

Neue und kleine Unternehmen stehen vor der Herausforderung, mit mog-
lichst wenig Kosten neue Kunden zu finden. In diesem Seminar erarbeiten
Sie kreative und wirkungsvolle Verkaufs- und MarketingmaBnahmen, die
wenig bis kein Budget erfordern und Sie bei der erfolgreichen Neukunden-
gewinnung unterstitzen. Die verschiedenen MaBnahmen sind in Ihrem Un-
ternehmen sofort umsetzbar. Trainer: Mag. Martin Renz
BITZd Mit WiFI-Lernplattform! Sie konnen Kursunterlagen up- und
downloaden, sowie im Lernteam (Teilnehmende und
Trainer:innen) kommunizieren.

Online 24.9.2024 Di9.00-17.00
21069024 LIVE ONLINE KURS

Gmiind 27.11.2024 Mi9.00 - 17.00
21069044 PRASENZKURS

St. Pélten 13.2.2025 D09.00-17.00
21069014 PRASENZKURS

Neue Kunden online gewinnen

8 TE € 340

Online-Marketing zur Neukundengewinnung ist kostengtinstig und kann
eine groBe Wirkung haben. Dabei sind die passenden Strategien fiir Ihr Un-
ternehmen von entscheidender Bedeutung. In diesem Seminar erarbeiten
Sie praktische Online-Marketing-MaBnahmen, die Sie bei der erfolgreichen
Neukundengewinnung unterstiitzen. Die verschiedenen MaBnahmen sind
in Ihrem Unternehmen sofort umsetzbar. Trainer: Mag. Martin Renz
m Mit WIFI-Lernplattform! Sie kdnnen Kursunterlagen up- und
downloaden, sowie im Lernteam (Teilnehmende und
Trainer:innen) kommunizieren.

Modling 28.11.2024 D0 9.00 - 17.00
21072024 PRASENZKURS
Amstetten 13.1.2025 M0 9.00 - 17.00
21072044 PRASENZKURS
St. Polten 13.3.2025 D0 9.00 - 17.00
21072054 PRASENZKURS
Online 20.5.2025 Di9.00 - 17.00
21072034 LIVE ONLINE KURS

Immer aktuell und
bestens informiert!

@FI

WKOH

WIFI-NEWSLETTER

Anmeldung unter noe.wifi.at/newsletter '
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Wie wird mein Unternehmen bekannt?
8 TE € 340

Eine wesentliche Voraussetzung in der erfolgreichen Kundengewinnung ist

der Bekanntheitsgrad des Unternehmens. In diesem Seminar erarbeiten Sie

kreative, kostengiinstige und wirkungsvolle PR-MaBnahmen, die Ihr Unter-

nehmen bekannter machen und Sie bei der erfolgreichen Neukundengewin-

nung untersttzen. Die verschiedenen MaBnahmen sind in lhrem Unterneh-

men sofort umsetzbar.

Trainer: Mag. Martin Renz

BITZd Mit WiFI-Lernplattform! Sie kénnen Kursunterlagen up- und
downloaden, sowie im Lernteam (Teilnehmende und
Trainer:innen) kommunizieren.

Online 25.11.2024 Mo 9.00 - 17.00
21070014 LIVE ONLINE KURS
Waidhofen/Thaya 23.1.2025 Do 8.00 - 16.00
21070034 PRASENZKURS
St. Polten 19.3.2025 Mi 9.00 - 17.00
21070024 PRASENZKURS
Amstetten 12.6.2025 D09.00 - 17.00
21070044 PRASENZKURS

E-Mail- und Newsletter-Marketing
8 TE € 340

E-Mail Marketing ist im Prinzip die digitale Form des Direktmarketings,
denn Mailings landen direkt im personlichen Postfach und Kontakte werden
somit direkt angesprochen. Ziel ist es meist, Umsatze zu erhdhen und die
Kundenbindung langfristig zu starken. Modernes, professionelles E-Mail
Marketing grenzt sich immer mehr vom Massen-Mailing ab und konzent-
riert sich stattdessen zunehmend auf zielgruppenspezifische und personali-
sierte Kommunikation. Nach diesem Seminar kénnen Sie mit E-Mail Marke-
ting Inhalte zielgruppenspezifisch und vor allem zur richtigen Zeit und am
richtigen Ort ausspielen und damit fiir Aufmerksamkeit sorgen.
m Mit WIFI-Lernplattform! Sie kdnnen Kursunterlagen up- und
downloaden, sowie im Lernteam (Teilnehmende und
Trainer:innen) kommunizieren.

Online 26.9.2024
21023014 LIVE ONLINE KURS

D09.00-17.00

"\ ROOKIE

Pro Training

St. Pélten 9.11.2024 $a9.00 - 17.00
21023024 PRASENZKURS

St. Pélten 13.2.2025 D0 9.00 - 17.00
21023034 PRASENZKURS

St. Pélten 17.5.2025 $a9.00 - 17.00
21023044 PRASENZKURS

Schreiben wir Klartext!

16 TE € 470

In diesem Schreibtraining erhalten Sie das Werkzeug, um Ihrem Lesepubli-
kum in samtlichen Medien spannende Inhalte zu bieten und es fir Ihre
Texte zu begeistern. Mit praxisorientierten Tipps und Tricks finden Sie ganz
leicht neue Themen und die richtigen Worte dazu. Egal ob interne Informa-
tion, Pressetext oder Newsletter - nach diesen zwei Tagen geht das Schrei-
ben leichter von der Hand, Sie erkennen sprachliche Mangel und optimieren
Ihren Stil.
m Mit WIFI-Lernplattform! Sie kénnen Kursunterlagen up- und
downloaden, sowie im Lernteam (Teilnehmende und
Trainer:innen) kommunizieren.

St. Pdlten 8.-9.11.2024 Fr, Sa9.00 - 17.00
21318024 PRASENZKURS
Mddling 24, - 25.1.2025 Fr, Sa 9.00 - 17.00
21318034 PRASENZKURS
St. Polten 9. -10.5.2025 Fr, Sa 9.00 - 17.00
21318044 PRASENZKURS

@FI

wKom

Lehrlinge sind Rookies - starte deinen Karriere-Booster!

noe.wifi.at/rookie
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Qualifizierter E-Commerce-Experte
75 TE €1.900

In diesem Lehrgang erarbeiten Sie sich die notwendigen
Qualifikationen, um einen Onlinehandel ganzheitlich zu planen bzw. zu be-
auftragen, umzusetzen und zu betreiben. Der Schwerpunkt liegt im Verwal-
ten und Vermarkten eines eigenen Online-Shops.

Inhalte:

M E-Commerce-Grundlagen: Software, Versand und Warenwirtschaft

M Umsetzung und Prasentation: Kundengewinnung, Texten, Fotografie,
Bildbearbeitung, Videos

M Betrieb und Problemlésungen: Praxis - Arbeiten im Online-Shop, Kunden-
kommunikation

B Vermarktung: Internes und externes Marketing, Suchmaschinen, Social
Media Marketing, Online Marktplitze, Evaluierung

M Rechtliche Absicherung

Diese Ausbildung ist ideal fiir Unternehmer:innen und Mitarbeiter:innen im
Handel und Gewerbe, die Onlinehandel betreiben wollen.
Trainer: Johannes Vogelhuber

Online 29.7. - 28.8.2024 Mo - Fr9.00 - 15.30
73080014 LIVE ONLINE KURS
Online 30.10. - 12.12.2024 Mo - Fr 18.00 - 21.00
73080024 LIVE ONLINE KURS
Online 14.3. - 25.4.2025 Fr, Sa9.00 - 15.30
73080034 LIVE ONLINE KURS

E-Commerce Geschdftsmodell
»Dropshipping“ - Onlinehandel ohne
eigene Produkte & Lager

24 TE €720

Neben der finanziellen Belastung und der Einrichtung eines Web-Shops
stellen auch zeitlicher Aufwand, technische Herausforderungen und admi-
nistrative bzw. logistische Ablaufe starke Hiirden dar. Hinzu kommen Lager-
haltung und die Problematik, Produkte bei Lieferanten vorab bezahlen zu

kundenservice@noe.wifi.at

MARKETING UND VERKAUF

miissen. Das ibersteigt fiir viele die finanzielle Machbarkeit. In den letzten
Jahren hat sich aus diesen Griinden das Konzept des ,Dropshippings* im-
mer stérker in der E-Commerce Landschaft etabliert. Anstatt Kapital in Wa-
ren zu binden und ein eigenes Lager zu betreiben, werden Bestellungen di-
rekt an Lieferanten oder Produzenten iibermittelt, welche dann Logistik,
Versand und Retouren (ibernehmen.

Online 16. - 26.9.2024 Mo - Do 18.00 - 21.00
73085014 LIVE ONLINE KURS
Online 3.-13.3.2025 Mo - Do 9.00 - 12.00
73085024 LIVE ONLINE KURS

Verkauf am Telefon
8 TE € 370

Das Telefon ist ein wichtiger Bestandteil lhres geschaftlichen Alltags? Sie
haben dabei oft mit den unterschiedlichsten Ansprechpartnern zu tun? Der
gute Umgang mit lhren Gespréachspartnern am Telefon ist genau so wichtig
wie in personlichen Gesprachen. Im Seminar lernen Sie die Grundregeln er-
folgreicher telefonischer Kommunikation und Verkaufsargumentation ken-
nen: gelungener Beziehungsaufbau, Motivation, Interessen wecken, Ein-
wand- und Reklamationsbehandlung. Im intensiven Telefontraining haben
Sie die Moglichkeit das erlernte Wissen praktisch anzuwenden und Ihr Tele-
fonverhalten zu reflektieren.

Trainer: Dr. Dieter W. Schauer

Amstetten 16.10.2024 Mi 8.00 - 16.00
22239014 PRASENZKURS
Maodling 13.2.2025 D0 8.00 - 16.00
22239024 PRASENZKURS
Neunkirchen 20.5.2025 Di 8.00 - 16.00
22239034 PRASENZKURS
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Online-Marketing einfach erklart
16 TE €510

Sie nutzen Social Media Anwendungen, haben bereits eine aktive Facebook-
Seite oder ein Instagram-Profil und wollen mehr mit lhren Online-Marketing
Aktivitaten erreichen? Im Rahmen des Seminars tauchen Sie in Konzeptio-
nierung, Planung und Umsetzung von digitalen Marketing-Kampagnen ein.
Mit den Grundlagen des Online-Marketings wird der Blick gescharft, Kom-
munikationsziele und Zielgruppen tber die verschiedenen Kanéle zu errei-
chen und treue Kundenbeziehungen zu etablieren. Die Méglichkeiten und
Ressourcen von kleineren und mittleren Unternehmen und Ein-Personen-
Unternehmen stehen dabei im Mittelpunkt. Dazu werden wir uns mit pra-
xisbezogenen Anwendungen und Beispielen befassen.
BITZd Mit WiFI-Lernplattform! Sie konnen Kursunterlagen up- und
downloaden, sowie im Lernteam (Teilnehmende und
Trainer:innen) kommunizieren.

Neunkirchen 8.-15.11.2024 1x Fr9.00 - 17.00
21048014 PRASENZKURS 1x Fr14.00 - 21.00
Online 14. - 21.2.2025 Fr14.00 - 21.00
21048034 LIVE ONLINE KURS

Madling 17. - 18.3.2025 Mo 14.00 - 21.00
21048024 PRASENZKURS Di9.00 - 17.00
St. Polten 2.-4.6.2025 Mo 14.00 - 21.00
21048044 PRASENZKURS Di9.00 - 17.00
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Social Media kompakt
8 TE € 340

Gehen Sie auch in Ihrer Offentlichkeitsarbeit zeitgemaBe Wege. Der profes-
sionelle Einsatz von Social Media ist mittlerweile Bestandteil jeder zeitge-
maBen Kommunikations-Planung. In der Veranstaltung erfahren Sie, wie Sie
Social Media strategisch fiir Ihre Unternehmensziele einsetzen. Erkennen
Sie die Zusammenhange zwischen Marketing, PR und Social Media. Lernen
Sie die zentralen Funktionsmechanismen und Einsatzméglichkeiten von Fa-
cebook, Instagram und Co kennen.
m Mit WIFI-Lernplattform! Sie konnen Kursunterlagen up- und
downloaden, sowie im Lernteam (Teilnehmende und
Trainer:innen) kommunizieren.

St. Polten 13.5.2025 Di9.00 - 17.00

21264044 PRASENZKURS

Amstetten 28.8.2024 Mi 9.00 - 17.00

21264014 PRASENZKURS

Gmiind 5.4.2025 Sa9.00-17.00

21264054 PRASENZKURS

Madling 22.2.2025 Sa9.00-17.00

21264074 PRASENZKURS

Neunkirchen 13.11.2024 Mi 9.00 - 17.00

21264034 PRASENZKURS

Online 23.9.2024 Mo 9.00 - 17.00

21264024 LIVE ONLINE KURS

Online 20. - 22.1.2025 Mo, Di 13.00 - 15.30

21264064 LIVE ONLINE KURS Mi 13.00 - 16.00
noe.wifi.at

Foto: AdobeStock




Social Media Praxis
8 TE € 340

Der professionelle Einsatz von Social Media ist mittlerweile Bestandteil je-
der zeitgemaBen PR-Planung. Lernen Sie in die gangigsten Plattformen wie
Facebook, Instagram und Co kennen und praktikabel nutzen. Durch den
computerunterstitzten Einsatz vor Ort, haben Sie die Méglichkeit, prakti-
sche Ablaufe wie Privatsphéreneinstellungen, Listenverwaltung und Seiten-
einstellungen praxisorientiert zu erfahren und gleich umzusetzen.
Trainerin: Petra Manninger
BITZd Mit WiFI-Lernplattform! Sie kénnen Kursunterlagen up- und
downloaden, sowie im Lernteam (Teilnehmende und
Trainer:innen) kommunizieren.

WEB UND SOCIAL MEDIA

Instagram fiir mein Business
5TE € 340

Nutze Instagram, um dein Business in Szene zu setzen. Im Kurs lernst du wie
Instagram deinen Social Media Auftritt steigern kann und deine Reichweite
erhoht. Mithilfe der richtigen Instagram Tools kannst du deine Werbestrate-
gie ausbauen und mit dem passenden Content kannst du gleichzeitig neue
Interessenten begeistern. Erreiche mit Stories, Reels, Hashtags und den rich-
tigen Ads deine Zielgruppe. Gemeinsam werden wir Losungen und Ideen fir
deinen eigenen Account erarbeiten, um neue Follower zu gewinnen.
BIlZd Mit WIFI-Lernplattform! Sie kénnen Kursunterlagen up- und
downloaden, sowie im Lernteam (Teilnehmende und
Trainer:innen) kommunizieren.

St. Polten 6. - 8.11.2024 Mi, Do 13.00 - 16.00 St. Polten 12.10.2024 Sa8.00 - 13.00

21064024 PRASENZKURS Fr14.00 - 16.00 21003014 PRASENZKURS

St. Polten 3.-5.2.2025 Mo, Di 13.00 - 16.00 St. Polten 6.3.2025 Do 13.00 - 18.00

21064044 PRASENZKURS Mi 13.00 - 15.00 21003024 PRASENZKURS

Amstetten 24.10.2024 D0 9.00 - 17.00

21064034 PRASENZKURS F book d Inst Werbe-A .

Médling 3.6.2025 Di 9.00 - 17.00 acebook und fnstagram Vverbe-Anzeigen

21064064 PRASENZKURS

Neunkirchen 27.11.2024 Mi 9.00 - 17.00 ot €510

21064014 PRASENZKURS

Waidhofen/Thaya  28.4.2025 MoBOD- 1600 rrt O St uchen i & i cle META Business Sufe Diese gt

21064054 PRASENZKURS \ufschluss dber technische Moglichkeiten. Strategisches Denken und krea-
tive Elemente spielen fiir den Erfolg eine ebenso Grofe Rolle wie Re-Targe-

Zwettl _14.3.2025 Fr9.00 - 17.00 ting und ein aufmerksamer Blick fir die Conversion. In diesem Kurs lernen

21064074 PRASENZKURS Sie alles, was wichtig ist, um eine erfolgreiche Social Media-Kampagne zu
starten und Ihr Werbebudget effektiv einzusetzen.

Die Facebook-Seite im Griff! o e
BITZd Mit WIFI-Lernplattform! Sie kénnen Kursunterlagen up- und

downloaden, sowie im Lernteam (Teilnehmende und
8 TE € 340

Sie méchten eine Unternehmensseite auf Facebook erstellen und professio-
nell betreuen? Facebook ist aufgrund seiner enormen Reichweite eine gerne
genutzte Plattform innerhalb der Marketing-Strategie von Ein-Personen-Un-
ternehmen und kleineren Betrieben. In diesem Seminar erwerben Sie alle
Kompetenzen, die Sie daftir brauchen! Von der Erstellung eines Profils, der
Unternehmensseite und eines geeigneten Posting-Plans bis hin zum Um-
gang mit der Community und Erfolgskontrolle spannt sich der inhaltliche
Bogen. Sie arbeiten dabei mit der Trainerin gemeinsam direkt an threm Fa-
cebook-Auftritt. Trainerin: Bettina Benedikt
BITZd Mit WiFI-Lernplattform! Sie konnen Kursunterlagen up- und
downloaden, sowie im Lernteam (Teilnehmende und
Trainer:innen) kommunizieren.

St. Polten 26.4.2025 5a9.00 - 17.00
21014044 PRASENZKURS
Amstetten 23.5.2025 Fr9.00 - 17.00
21014054 PRASENZKURS
Horn 28.2.2025 Fr9.00 - 17.00
21014034 PRASENZKURS
Médling 30.11.2024 $a9.00 - 17.00
21014024 PRASENZKURS
Online 18.10.2024 Fr9.00-17.00
21014014 LIVE ONLINE KURS

kundenservice@noe.wifi.at

Trainer:innen) kommunizieren.

St. Pélten 17. - 18.10.2024 Do, Fr9.00 - 17.00
21152014 PRASENZKURS
St. Pélten 3.-4.4.2025 Do, Fr9.00 - 17.00
21152024 PRASENZKURS
Gmiind 4. - 5.6.2025 Mi, Do 9.00 - 17.00
21152034 PRASENZKURS

=

TE =
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LinkedIn klug nutzen: Bleiben Sie sichtbar
8 TE € 340

LinkedIn hat far Unternehmen als Social Media Kanal stark an Bedeutung
gewonnen, um nicht zu sagen, es ist derzeit der wichtigste Business-Kanal.
Darum ist es gerade jetzt sinnvoll, LinkedIn auch gezielt als PR-Plattform zu
nutzen und so am Vertrauensaufbau zu arbeiten. In diesem Seminar erfah-
ren Sie, wie Sie Ihr Netzwerk erweitern, sich mit Ihrer Fachkompetenz als
Experte positionieren und Keywords richtig einsetzen. Dariiber hinaus ho-
len Sie sich Impulse, wie Sie die klassische PR gut mit Ihrem Linkedin-Auf-
tritt verbinden und damit Ihre Ressourcen bestmdglich ausschépfen.
Trainerin: Nina Strass-Wasserlof
m Mit WIFI-Lernplattform! Sie konnen Kursunterlagen up- und
downloaden, sowie im Lernteam (Teilnehmende und
Trainer:innen) kommunizieren.

St. Pélten 13.3.2025 D0 9.00-17.00
21117044 PRASENZKURS
Amstetten 8.5.2025 D0 9.00-17.00
21117124 PRASENZKURS
Krems 10.2.2025 Mo 9.00 - 17.00
21117024 PRASENZKURS
Médling 1.10.2024 Di9.00 - 17.00
21117014 PRASENZKURS
Online 19. - 26.11.2024 Di, D0 9.00 - 11.00
21117064 LIVE ONLINE KURS
Online 20. - 23.1.2025 Mo, Do 17.30 - 20.30
21117114 LIVE ONLINE KURS
Online 5. - 10.6.2025 Di, Do 17.30 - 20.30
21117094 LIVE ONLINE KURS
Zwettl 23.4.2025 Mi9.00 - 17.00
21117054 PRASENZKURS

Mit Content Strategie zum perfekten
Social Media Auftritt

8 TE € 340

Die Content Strategie ist ein Plan, um die richtigen Menschen, zur richtigen
Zeit mit den richtigen Inhalten, auf der richtigen Plattform anzusprechen.
Klingt doch gut? Aber was ist richtig? Richtig ist das, was Ihnen und lhrem
Unternehmen hilft, Ihr Unternehmensziel zu erreichen. Sie haben Ihr Ziel
noch nicht genau definiert? Kein Problem, auch das ist ein wesentlicher Be-
standteil der Content Strategie. All diese offenen Fragen werden wir ge-
meinsam in diesem Kurs analysieren und beantworten.
BITZd Mit WiFI-Lernplattform! Sie kénnen Kursunterlagen up- und
downloaden, sowie im Lernteam (Teilnehmende und
Trainer:innen) kommunizieren.

Online 11. - 12.9.2024 Mi, Do 16.30 - 20.30
21140014 LIVE ONLINE KURS
St. Pélten 11.1.2025 5a9.00 - 17.00
21140024 PRASENZKURS
Médling 5. - 6.3.2025 Mi, Do 16.30 - 20.30
21140044 PRASENZKURS
St. Pélten 6.6.2025 Fr9.00-17.00
21140034 PRASENZKURS
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Content Creation mit Canva
fiir Social Media und Print

MSTE € 340

Kreativ durchstarten mit Canva! Erstellen Sie Content fiir Ihre Social Media
Kandle u. Printprodukte mit dem Grafikdesign-Tool Canva. Die vielseitigen
Maglichkeiten von Canva, einschlieBlich der Integration von Ki-Anwendun-
gen, werden im praxisorientierten Kurs aufgezeigt. Wir zeigen lhnen wie die
Grafikproduktion auch ohne grafische Ausbildung einfach und effizient er-
folgen kann. Nutzen Sie die kostenlose also auch die Premium-Version um
Ihre Inhalte im Stil thres Markenauftritts aufzubereiten. Nach dem Ab-
schluss dieses praxisnahen Seminars sind Sie in der Lage, Canva effektiv zu
verwenden, ansprechende und innovative Designs fir ihre Social Media Ka-
ndle wie Instagram, Facebook und LinkedIn zu produzieren als auch Print-
produkte eigenstandig zu erstellen.
m Mit WIFI-Lernplattform! Sie konnen Kursunterlagen up- und
downloaden, sowie im Lernteam (Teilnehmende und
Trainer:innen) kommunizieren.

St. Pélten 3.10.2024 D0 9.00 - 17.00
21045014 PRASENZKURS
Modling 28.11.2024 D0 9.00 - 17.00
21045034 PRASENZKURS
St. Pélten 21.3.2025 Fr9.00-17.00
21045024 PRASENZKURS
Online 5.6.2025 D0 9.00 - 17.00
21045044 eLEARNING KURS

Fotografie und Bildbearbeitung mit dem
Smartphone

8 TE € 340

Kompaktkameras sind ausgestorben! Smartphones mit ihren immer besse-

ren Kameras dominieren die mobile Fotografie. Ob der perfekte Sonnenun-

tergang im Urlaub oder das neueste Produkt meines Unternehmens, das

Smartphone ist immer in Armldnge einsatzbereit.

Lernen Sie in diesem 2-tagigen Kurs das volle Potential lhrer Smartphone-

Kamera zu nutzen. Finden Sie heraus, wie man Motive richtig in Szene setzt

und via Bildbearbeitung das Maximum aus Ihren Fotos herausholt.

Wenden Sie anschlieBend das Gelernte bei einem ,,,Fotowalk an und holen

Sie sich den letzten Schliff von unserem Profi-Fotografen, bevor Sie der Welt

Ihre Meisterwerke prasentieren.

m Mit WIFI-Lernplattform! Sie konnen Kursunterlagen up- und
downloaden, sowie im Lernteam (Teilnehmende und
Trainer:innen) kommunizieren.

St. Pdlten 20. - 21.9.2024 Fr13.30 - 17.00
21034014 PRASENZKURS Sa9.00 - 13.00
St. Pdlten 8.-9.11.2024 Fr13.30 - 17.00
21034024 PRASENZKURS Sa9.00 - 13.00
St. Pdlten 13.3.2025 D09.00-17.00
21034034 PRASENZKURS
St. Polten 13. - 14.6.2025 Fr13.30-17.00
21034044 PRASENZKURS Sa9.00-13.00
noe.wifi.at
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Kreative Bildbearbeitung - einfach genial!

m7TE € 420

Wo Fotoaufbereitung mit Basis-Software ihre nattirlichen Grenzen findet,
beginnt die endlose Weite der kreativen Bildbearbeitung! Lernen Sie, wie Sie
Bildinhalte mit Ebenen, Malwerkzeugen, Text, Transparenz, Auswahltechni-
ken, Fotomontagen, Verformungen und (Beauty-) Retusche nahezu beliebig
(um-) gestalten konnen: als unwiderstehlicher Blickfang, eindrucksvolle Pro-
duktprdsentation, bis hin zur Erschaffung véllig neuer (Bild-) Wirklichkeiten!

Online 2.-4.12.2024 Mo 17.00 - 20.00
16844034 LIVE ONLINE KURS Mi17.00 - 19.30
St. Pélten 6.12.2024 Fr13.30 - 19.00
16844014 PRASENZKURS

Online 28. - 30.4.2025 Mo 17.00 - 20.00
16844044 LIVE ONLINE KURS Mi17.00 - 19.30
St. Pélten 2.5.2025 Fr13.30 - 19.00
16844024 PRASENZKURS

WEB UND SOCIAL MEDIA

Praktische Fotoaufbereitung -
genial einfach!

o

€ 420

Erfahren Sie im Rahmen praktischer Anwendungen, was Sie mit einfacher
Basis-Software und grundlegender Bildbearbeitung aus lhren Fotos alles
herausholen kénnen, sodass diese am Ende die gewiinschte Botschaft
sachlich und emotional bestmdglich vermitteln! Lernen Sie, wie Sie in einem
definierten Workflow, Schritt fiir Schritt, Fotos effizient fir WEB und Print

zielgerichtet aufbereiten kénnen!

Online 21. - 23.10.2024 Mo 17.00 - 20.00
16847034 LIVE ONLINE KURS Mi17.00 - 19.30
St. Polten 25.10.2024 Fr13.30 - 19.00
16847014 PRASENZKURS

Online 10. - 12.3.2025 Mo 17.00 - 20.00
16847044 LIVE ONLINE KURS Mi 17.00 - 19.30
St. Polten 14.3.2025 Fr13.30 - 19.00
16847024 PRASENZKURS

SPRACHEN LERNEN

Kostenlose Einstufungstests: noe.wifi.at/einstufungstest

noe.wifi.at/sprachen

kundenservice@noe.wifi.at

wKom

WIFI Niederosterreich
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Digitale Medien - die aktuellen Trends
12TE €520

Haben Sie manchmal den Eindruck Sie verlieren den Uberblick iiber die digi-
talen Entwicklungen? Nach dieser Veranstaltung sind Sie wieder up to date!
Die Veranstaltung zeigt aktuelle Trends in der digitalen Medienlandschaft
auf. Wir beschaftigen uns mit Al (KI), dem Metaverse, ChatGPT, NFTs, Web
3.0, deren Chancen und Risiken und tberlegen Strategien fir einen etwai-
gen unternehmerischen Einsatz fir Ihre Branche.
BITZd Mit WiFI-Lernplattform! Sie kénnen Kursunterlagen up- und
downloaden, sowie im Lernteam (Teilnehmende und
Trainer:innen) kommunizieren.

St. Polten 18. - 21.2.2025 Di 13.00 - 18.00
21027024 BLENDED LEARNING KURS Fr9.00 - 14.00
St. Polten 6. - 9.5.2025 Di, Fr 15.00 - 20.00
21027014 BLENDED LEARNING KURS

Suchmaschinenoptimierung (SEO)
fiir Einsteiger:innen

mgTE €280

Im online Kurs ,Suchmaschinenoptimierung fiir Einsteiger:innen“ erlernen
Sie ohne technische Vorkenntnisse die essenziellen Grundlagen der Such-
maschinenoptimierung, kurz SEO. Nach Abschluss des Kurses sind Sie in
der Lage, die Online-Sichtbarkeit und das Ranking einer Website in Suchma-
schinen effektiv zu verbessern. Sie erwerben praktisches Wissen tiber
Schliisselkonzepte wie Keywords, On-Page und Off-Page SEO. Zudem ent-
wickeln Sie Fahigkeiten, um SEO-Strategien erfolgreich zu planen und um-
zusetzen. Dieser Online-Kurs befahigt Sie, die Online-Prasenz lhres Unter-
nehmens oder Ihrer personlichen Projekte signifikant zu steigern. Das
besondere an diesem Kurs ist, dass er sich an Einsteiger:innen richtet und
alles in einfachen Worten erklart wird. Der Kurs ist darauf ausgerichtet,
praktische Fahigkeiten zu vermitteln, die sofort umgesetzt werden kdnnen.

Online 8.-10.10.2024 Di-D09.00-12.00
73022014 LIVE ONLINE KURS
Online 25. - 27.2.2025 Di- Do 18.00 - 21.00
73022024 LIVE ONLINE KURS

Suchmaschinen-Marketing und
Suchmaschinen-Optimierung (SEM/SEO) -
Einfiihrung

8 TE € 260

Dieser Kurs richtetet sich an Personen im Marketing oder Personen, die ih-
ren Webauftritt in punkto Suchmaschinenranking optimieren méchten. Sie
lernen die Funktionsweise von Suchmaschinen (Google, Bing) kennen und
kénnen lhre Website technisch optimal dafir aufbereiten.

Die Kursinhalte und Beispiele sind fiir unerfahrene Personen in diesem Be-
reich ausgerichtet. Als Fortsetzung zu diesem Einfiihrungskurs bieten wir
auch den Aufbaukurs an.

St. Polten 16. - 17.10.2024 Mi, Do 18.00 - 21.30
16956064 PRASENZKURS
St. Polten 26. - 27.3.2025 Mi, Do 18.00 - 21.30
16956074 PRASENZKURS
Amstetten 9.-10.9.2024 Mo, Di 18.00 - 21.30
16956014 PRASENZKURS
Amstetten 18. - 20.2.2025 Di, Do 18.00 - 21.30
16956054 PRASENZKURS
Amstetten 27.6.2025 Fr13.30 - 21.30
16956124 PRASENZKURS
Gmiind 7.10.2024 Mo 8.30 - 16.30
16956044 PRASENZKURS
Ganserndorf 14.5.2025 Mi 8.30 - 16.30
16956094 PRASENZKURS
Mistelbach 25.6.2025 Mi 8.30 - 16.30
16956114 PRASENZKURS
Madling 9.12.2024 Mo 8.30 - 16.30
16956024 PRASENZKURS
Madling 16.6.2025 Mo 8.30 - 16.30
16956104 PRASENZKURS
Neunkirchen 3.-4.10.2024 Do, Fr18.00 - 21.30
16956034 PRASENZKURS
Neunkirchen 11.4.2025 Fr8.30 - 16.30
16956084 PRASENZKURS

FIRMENINTERNE TRAININGS :‘;:

konnen individuell nach

Ihren Wiinschen durchgefiihrt werden!

noe.wifi.at/fit
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Suchmaschinen-Marketing und
Suchmaschinen-Optimierung (SEM/SEO) -
Aufbau

MNE € 260

In diesem Seminar lernen Sie weitere SEO-Themen im Detail kennen, welche
im SEM/SEO Einfiihrungskurs noch nicht behandelt wurden. Die Onpage
Optimierung in der Praxis, technisches SEO, sowie das Anwenden von ver-
schiedenen Tools, stehen als praktische Ubungen im Mittelpunkt. Zur Ver-
tiefung der Inhalte wird mit dem CMS-Werkzeug (= Content Management
System) WordPress und Yoast die Optimierung gemeinsam geiibt. Im An-
schluss werden verschiedene SEO Audit Tools und Messwerkzeuge vorge-
stellt. Der Kurs richtetet sich an Personen (z.B. Marketingmitarbeiter, Un-
ternehmer), die eine neue Website planen bzw. eine bestehende Website
optimieren méchten. Der Kurs baut auf den Inhalten des Einfiihrungskurses
SEM/SEO auf und wird als Vorbereitung dringend empfohlen.

St. Pélten 6. - 7.11.2024 Mi, Do 18.00 - 21.30
16958034 PRASENZKURS
St. Pélten 9. -10.4.2025 Mi, Do 18.00 - 21.30
16958074 PRASENZKURS
Amstetten 23.-24.9.2024 Mo, Di 18.00 - 21.30
16958014 PRASENZKURS
Amstetten 3.-4.3.2025 Mo, Di 18.00 - 21.30
16958064 PRASENZKURS
Amstetten 7. - 8.7.2025 Mo, Di 18.00 - 21.30
16958084 PRASENZKURS
Gmiind 14.10.2024 Mo 8.30 - 16.30
16958024 PRASENZKURS
Médling 10.1.2025 Fr13.30 - 21.30
16958054 PRASENZKURS
Neunkirchen 8.11.2024 Fr8.30 - 16.30
16958044 PRASENZKURS

Fach ﬁ‘_’_ite?

WIFI. Wissen Ist Fiir Immer.

kundenservice@noe.wifi.at

WEB UND SOCIAL MEDIA

Videoeinsatz im Social Media
16 TE € 470

Social Media besteht nicht nur aus Text und Bildern, denn gerade Videos
bringen immer hohere Reichweiten. Die sozialen Netzwerke leben in zuneh-
mendem MafBe von Videoinhalten und diese sind wichtig fir den Erfolg.
Lernen Sie wie Social Media ,tickt“ und wie man eigene Clips zielgerichtet
einsetzt. Es geht darum, die Mechanismen von Social Media zu verstehen,
und eigene Videos auch entsprechend gut im Netz platzieren zu kénnen.
Anhand von praktischen Beispielen wird erklart, wie Social Media Videos er-
folgsorientiert genutzt werden.
Trainer: Lutz Dieckmann
m Mit WIFI-Lernplattform! Sie konnen Kursunterlagen up- und
downloaden, sowie im Lernteam (Teilnehmende und
Trainer:innen) kommunizieren.

Gmiind 2.-3.9.2024 Mo, Di 9.00 - 17.00
21110014 PRASENZKURS
Online 16. - 17.10.2024 Mi, Do 9.00 - 17.00
21110034 LIVE ONLINE KURS
Online 10. - 11.2.2025 Mo, Di 9.00 - 17.00
21110044 LIVE ONLINE KURS
St. Polten 16. - 17.4.2025 Mi, Do 9.00 - 17.00
21110024 PRASENZKURS

noe.wifi.at/fachkraefte
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KUNSTLICHE INTELLIGENZ

Einfithrung in Kiinstliche Intelligenz (KI)

Dieses Seminar vermittelt Grundlagenwissen tber Kinstliche Intelligenz
(K1), inklusive ihrer Geschichte und aktuellen Entwicklungen.
Teilnehmer:innen lernen, was Kl ist und welche Erwartungen damit verbun-
den sind. Das Seminar deckt wichtige Ki-Technologien ab und erklart, wa-
rum Daten so entscheidend sind. AuBerdem werden verschiedene Anwen-
dungsgebiete von KI besprochen. Ethik, geistiges Eigentum und Sicherheit
bei der Entwicklung von KI werden ebenfalls behandelt. Abschliefend ler-
nen die Teilnehmer:innen, was KI-Projekte besonders macht. Ziel ist es,
dass die Teilnehmer:innen nach dem Seminar die Grundlagen fiir KI-Pro-
jekte verstehen und als Bindeglied zu KI-Experten agieren kénnen.

€ 420

i/ Neunkirchen 12.6.2024 Mi9.00 - 17.00
& 35028034 PRASENZKURS
Wien-Flughafen 9.10.2024 Mi9.00 - 17.00
35028024 PRASENZKURS
Grundlagen der KI

Trend oder Revolution? Kl ist heute allgegenwartig, aber ehrlich, nutzen Sie
diese Technologien schon im beruflichen Alltag? Dieses Seminar zielt darauf
ab ein allgemeines Verstandnis fir die neuen Ki-Systeme und die damit auf-
gekommenen Konzepte und Fachbegriffe zu entwickeln. Sie bekommen ei-
nen ersten umfassenden Einblick in die Grundlagen kinstlicher Intelligenz
auf Basis ausgewahlter Anwendungsfalle und Einsatzgebiete. AuBerdem
werfen wir einen Blick auf ethische Fragen und vermitteln Ihnen ein Ver-
standnis fiir eine verantwortungsvolle KI-Nutzung. Nach Absolvierung des
Kurses kennen Sie die gdngigen KI-Systeme und die heute verbreitetsten
Anwendungen und kénnen so richtig durchstarten.

St. Pdlten 4.12.2024 Mi9.00 - 12.30
16991034 PRASENZKURS
St. Polten 14.5.2025 Mi9.00 - 12.30
16991074 PRASENZKURS

38

Amstetten 15.10.2024 Di14.00 - 17.30
16991024 PRASENZKURS
Amstetten 10.3.2025 Mo 14.00 - 17.30
16991064 PRASENZKURS
Mistelbach 25.11.2024 Mo 14.00 - 17.30
16991044 PRASENZKURS
Mistelbach 4.6.2025 Mi 14.00 - 17.30
16991084 PRASENZKURS
Médling 13.11.2024 Mi9.00 - 12.30
16991014 PRASENZKURS
Médling 29.4.2025 Di 9.00 - 12.30
16991054 PRASENZKURS

Kl im Medienbereich - Grundlagen
und Anwendungsmaéglichkeiten

Entdecken Sie die Welt der KI im Bereich der Medien! In diesem Kurs lernen
die Teilnehmenden, wie KI-Produkte im Medienbereich eingesetzt werden
kénnen und erhalten eine Einfihrung in verschiedene KI-Tools. Sie probie-
ren diese gemeinsam im Kurs mit den anderen aus. Es wird gezeigt, wie KI-
Befehle formuliert werden kénnen, um gewiinschte Ergebnisse zu erzielen.
Eine umfassende Einfiihrung in die Nutzung von Kl-Technologien, darunter
Chat GPT und generative K fur Bilder, Videos und Ton sind Inhalte des Se-
minars. Der Fokus liegt dabei auf frei verfiigbare Ki-Tools die Ihnen helfen,
Ihre kreativen Ideen umzusetzen. Tauchen Sie ein in die spannende Welt der
K1, um neue Méglichkeiten in der Medienproduktion zu nutzen!

€ 340

St. Polten 28.8.2024 Mi 9.00 - 17.00
21033014 PRASENZKURS
Modling 15.11.2024 D0 9.00 - 17.00
21033024 PRASENZKURS
Neunkirchen 5.12.2024 D0 9.00 - 17.00
21033034 PRASENZKURS
Online 27.2.2025 D0 9.00 - 17.00
21033044 LIVE ONLINE KURS
Wien-Flughafen 22.5.2025 D09.00 - 17.00
21033054 LIVE ONLINE KURS

noe.wifi.at

Foto: AdobeStock



KI-Anwendungen: Tools fiir das Marketing

MNE € 420

Aufbauend auf das Seminar ,Einfithrung in Kiinstliche Intelligenz (K1) ste-
hen hier verschiedene Ki-Tools fr die praktische Arbeit im Fokus. Die Ge-
nerierung von Texten, Bildern und Videos mithilfe einer KI verspricht eine
groBe Arbeitserleichterung sowie Kosten- und Aufwandsreduktion, insbe-
sondere fiir das Marketing. In diesem Seminar werden verschiedene KI-ge-
stlitzte Systeme dargestellt und praktisch ausprobiert. Ziel ist es, dass alle
Teilnehmer:innen nach dem Seminar gezielt das richtige Tool fir die Marke-
tingaktivitaten auswahlen.

13.3.2025
PRASENZKURS

Wien-Flughafen D09.00 - 17.00

35029024

Kl-Power: Visuelle Contenterstellung
und Marketingoptimierung

16 TE € 510
NEU|

Lernen Sie, wie kiinstliche Intelligenz fiir thre visuelle Contenterstellung ge-
nutzt werden kann, um innovative Ideen zu produzieren, Ablaufe zu auto-
matisieren, personalisierte Inhalte zu erstellen und lhre Kampagnen zu opti-
mieren. Wir stellen Ihnen aktuelle Programme wie ChatGTP, Midjourney,
Bing und Sora vor und prasentieren Ihnen, wie diese effektiv in lhrem Mar-
keting einsetzt werden kénnen. Wir beraten und bieten lhnen einen hilfrei-
chen Uberblick, um im KI-Dschungel das passende Tool zu finden. Wir zei-
gen lhnen die wichtigsten Tipps & Tricks fiir's richtige ,Prompten’, um
optimale Resultate zu erzielen und lhre Zielgruppe anzusprechen. In diesem
praxisnahen Workshop erfahren Sie, wie unterscheidliche KI-Tools einge-
setzt werden und im Zuge dessen Bilder, Videos, 3D Animationen sowie
Chatbots zu erstellen. KI-Power fir Ihren visuellen Marketing-Content!
m Mit WIFI-Lernplattform! Sie konnen Kursunterlagen up- und
downloaden, sowie im Lernteam (Teilnehmende und
Trainer:innen) kommunizieren.

St. Pélten 10. - 11.10.2024 Do, Fr9.00 - 17.00
21042014 PRASENZKURS
Médling 21. - 22.11.2024 Do, Fr9.00 - 17.00
21042024 PRASENZKURS
Wien-Flughafen 2. -3.4.2025 Mi, Do 9.00 - 17.00
21042034 PRASENZKURS
St. Polten 11. - 12.6.2025 Mi, Do 9.00 - 17.00
21042044 BLENDED LEARNING KURS

kundenservice@noe.wifi.at

KUNSTLICHE INTELLIGENZ

Gemini, Perplexity, Sora, Gamma & Co -
Ausgewdhlte KI-Tools fiir die praktische
Arbeit

mﬂE €290

Es vergeht keine Woche in der nicht neue Tools auf der Basis von KI-Model-
len verdffentlicht werden. Dabei kann es leicht passieren den Uberblick zu
verlieren. Damit lhnen das nicht passiert, gibt es dieses Seminar! So ver-
steckt sich beispielsweise hinter Google Gemini (als Nachfolger von Bard)
das Aquivalent zu ChatGPT von OpenAl. Perplexity verspricht ein neues Er-
lebnis der Webrecherche, Sora wird Ihnen die Erstellung von qualitativ
hochwertigen Videos einfacher als jedes andere Tool machen, mit Gamma
kénnen Sie dank der KI Prasentationen in wenigen Sekunden erstellen und
Devin kénnte bald Ihr Coding-Team ergdnzen. Nach diesem Seminar kennen
Sie die neusten Kl-Technologien und wissen genau, welche Tools Ihnen das
praktische Arbeiten in einem professionellen Kontext einfacher machen
kénnten.

St. Polten 27.11.2024 Mi9.00 - 12.30
16992034 PRASENZKURS
St. Polten 25.3.2025 Di9.00 - 12.30
16992074 PRASENZKURS
Amstetten 19.12.2024 Do 14.00 - 17.30
16992024 PRASENZKURS
Amstetten 8.5.2025 Do 14.00 - 17.30
16992064 PRASENZKURS
Mistelbach 24.10.2024 Do 14.00 - 17.30
16992044 PRASENZKURS
Mistelbach 24.4.2025 Do 14.00 - 17.30
16992084 PRASENZKURS
Madling 12.12.2024 D09.00 - 12.30
16992014 PRASENZKURS
Madling 26.6.2025 D09.00 - 12.30
16992054 PRASENZKURS

39

Trainingseinheiten

TE =



Trainingseinheiten

TE =

KUNSTLICHE INTELLIGENZ

Prompt Engineering - So holen Sie alles
aus lhren KI-Systemen raus

mﬂE €290

Kunstliche Intelligenz (KI) hat in den letzten Jahren enorme Fortschritte ge-
macht. GroBe Sprachmodelle wie Gemini von Google oder GPT von OpenAl
kénnen Texte generieren, Sprachen (ibersetzen, verschiedene Arten von kre-
ativen Inhalten schreiben und Ihre Fragen auf informative Weise beantwor-
ten. Um die volle Leistungsfahigkeit dieser KI-Modelle zu nutzen, ist es je-
doch wichtig, sie richtig anzusteuern. Hier kommt Prompting ins Spiel.
Prompting ist die Kunst, der KI klare und prazise Anweisungen zu geben,
damit sie die gewlinschten Ergebnisse erzielt.

St. Polten 22.10.2024 Di9.00-12.30
16990034 PRASENZKURS
St. Polten 17.6.2025 Di9.00-12.30
16990074 PRASENZKURS
Amstetten 19.11.2024 Di14.00 - 17.30
16990024 PRASENZKURS
Amstetten 9.4.2025 Mi14.00 - 17.30
16990064 PRASENZKURS
Mistelbach 17.12.2024 Di14.00 - 17.30
16990044 PRASENZKURS
Mistelbach 20.5.2025 Di14.00 - 17.30
16990084 PRASENZKURS
Mébdling 10.10.2024 D0 9.00 - 12.30
16990014 PRASENZKURS
Médling 4.3.2025 Di 9.00 - 12.30
16990054 PRASENZKURS

KOLLEG PLUS
AUFBAULEHRGANG

DESIGN

SCHULE FUR PRODUKT- &
INNENRAUMGESTALTUNG

@ designkolleg q

www.designkolleg-stp.ac.at
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Online-Texte schreiben und Kl nutzen

mmE € 340

Wir zeigen lhnen, wie Sie relevanten Content finden, planen und umsetzen,
Online-Texte strukturieren, Uberschriften und Einstiege finden und stilsi-
cher schreiben. Zudem erfahren Sie wie Texte fir Suchmaschinen zu opti-
mieren sind , Keywords gefunden und einzusetzen sind, Texte kontrolliert,
korrigierrt und redigiert werden. Wir geben Ihnen auBerdem Tipps, wie
Schreibblockaden tiberwunden werden kénnen und User:innen zielgruppen-
gerecht angesprochen werden. Dariiber hinaus zeigen wir lhnen, wie Sie
Printtexte fur lhren online Auftritt adaptieren, mit KI schreiben, Social Me-
dia Postings verfassen und souverdn auf Kommentare und Rezensionen re-
agieren.
m Mit WIFI-Lernplattform! Sie konnen Kursunterlagen up- und
downloaden, sowie im Lernteam (Teilnehmende und
Trainer:innen) kommunizieren.

St. Polten 22.11.2024 Fr9.00 - 17.00
21038014 PRASENZKURS
Madling 17.1.2025 Fr9.00 - 17.00
21038024 PRASENZKURS
St. Pélten 5.4.2025 Sa9.00 - 17.00
21038034 PRASENZKURS
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Online-Services
fUr Grinder:innen

WIRTSCHAFTSKAMMER NIEDEROSTERREICH
GRUNDERSERVICE

Foto: AdobeStock

Von Berechnungstools bis zum Online-Ratgeber

Grinderinnen und Griinder benotigen am Beginn jede Form von Hilfestellung, damit der Start in die Selbstandigkeit zum Erfolg wird.

Im digitalen Zeitalter bieten sich hier zahlreiche neue Méglichkeiten.

Online-Services unterstitzen Sie in unterschiedlichen Phasen der Griindung. Im Folgenden sind hilfreiche Ratgeber,

Plattformen und Tools fir Grinder:innen und Start-ups zu finden.

Auch mit unserer Videoserie ,Erfolgreich Griinden“ mochten wir den Weg fiir Ihre Selbsténdigkeit erleichtern.
Nutzen Sie unsere Online Services und klicken Sie sich durch unser umfangreiches Angebot!

Unternehmertest
Sind Sie fit fiir Ihre Unternehmensgriindung?

apppool.wko.at/GSUnternehmertest

Rechtsform-Ratgeber

Als Betriebsgriinder:in stehen Sie vor der Frage, welche Unternehmensform
fur Sie die beste ist.

Darauf gibt es keine pauschale Antwort. Die optimale Rechtsform

hangt von der Geschaftsidee, lhrer personlichen Situation und den
Rahmenbedingungen der geplanten Unternehmensgrindung ab.

ratgeber.wko.at/rechtsform/

KMU-Finanzierung
Dieser Ratgeber bietet Basisinformationen uber Finanzierungsalternativen.

ratgeber.wko.at/finanzierung/
KMU Bonitats Rechner
Dieser Ratgeber hilft lhnen, lhre Unternehmensbonitdt aus Bankensicht

herauszufinden und gibt thnen Tipps, diese zu verbessern. Er tragt dazu bei,
sich besser auf das persénliche Bankengesprach vorzubereiten. ratgeber.

wko.at/kmu-bonitaet/

Nachfolgebborse iibergeben > Betrieb > iibernehmen
Die erste Adresse fur direkten Kontakt zwischen Firmeninhabern
und potenziellen Nachfolgern.

www.nachfolgeboerse.at

kundenservice@noe.wifi.at

Franchiseborse des Griinderservice
www.franchiseboerse.at

SV- und Steuer-Rechner
svrechner.wko.at/

Mindestumsatzrechner

https://mub.wko.at/
Businessplan-Software: Plan4You
www.plan4you.online/

Videoserie: Erfolgreich Griinden

Die wichtigsten Schritte zur Unternehmensgrindung

gruenden.html

IT-Sicherheit, it-safe

Der Online-Ratgeber befragt Sie zu lhrer Betriebspraxis sowie zu den vier
haufigsten Sicherheitsbedrohungen in Unternehmen: Angriffe auf Daten,
Vermogen, Mensch und Reputation. Haben Sie einen akuten Security-Notfall?
Erste Hilfe dazu erhalten Sie schon nach der Beantwortung von drei kurzen
Fragen.

ratgeber.wko.at/itsafe
Kiinstliche Intelligenz - KI
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Fotos: Josef Bollwein, Gerald Lechner, zVg

FIRMEN-INTERN-

FIRMEN-INTERN-TRAINING

TRAINING

GANSERNDORF °

ST. POLTEN .

Lernen mit Heimvorteil

Sie mochten Weiterbildung, die vor
Ort in lhrer Firma stattfindet? Fur
jene Teams, in jenem Umfeld und zu
jenen Zeiten, wo sie optimalen Nutzen
bringt? Reden Sie dazu mit dem WIFI
Regionalmanagement in lhrer Nahe!

WISSEN FUR INSIDER

Erfolg ist kein Zufall. Unternehmen, die am Markt bestehen wollen,
mussen sich permanent weiter entwickeln, Ziele neu definieren und
umsetzen. Know-how und Qualifikationen der Mitarbeiter:innen
spielen dabei eine zentrale Rolle. Da jedes Unternehmen anders ist
und spezifische Anforderungen an die Personalentwicklung hat, haben
wir das WIFI-Firmen-Intern-Training konzipiert: Unsere Fachleute
erarbeiten mit lhnen auf Basis der Unternehmensziele Inhouse-
Trainings, die speziell auf Ihren Bedarf zugeschnitten sind. Jahrlich
mehr als 6.000 Mitarbeiter:innen niederdsterreichischer Unternehmen
entwickeln in Firmen-Internen-Trainings neue Starken und Fahigkeiten.
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FLEXIBILITAT STEHT HOCH IM KURS

Veranstaltungsort, ~ Trainingstermine  und  Intensitit  lhres
firmeninternen Trainings stimmen wir mit Ihnen im Vorhinein ab. Die
Inhalte richten sich nach den Anforderungen des Unternehmens und
werden den Teilnehmer:innen in einem modernen Trainingsdesign
zugdnglich gemacht.

VIELFALTIGES ANGEBOT

Die Themenpalette reicht von Business-Sprachen (ber EDV-
Trainings, Lehrgange fiir Filhrungskrafte bis zu branchenspezifischen
Weiterbildungen  und  technischen  Schulungen.  Innovative
Lernmethoden nach dem WiIFI-Lernmodell LENA unterstitzen lhre
Mitarbeiter:innen dabei, erarbeitetes Wissen nachhaltig anzuwenden.
und das flexibel konzipiert in verschiedenen Formaten von Prasenz
tber Live Online Kurse, Webinare bis hin zu Blended Learning Kursen.
Das WIFI International begleitet Ihr Unternehmen auch ins Ausland
und bietet vor Ort individuell ausgerichtete Trainings mit seinen
qualifizieren Trainer:innen fiir Sie an - dies natirlich auch in der
jeweils gewtinschten Landessprache und in der Ihnen bekannten WIFI-
Qualitat.

MISTELBACH .




NEUNKIRCHEN

Fotos: Josef Bollwein, Gerald Lechner, zVg

SO NAHE WIE IHR
WIFI-REGIONALMANAGEMENT

Als  Ansprechpartner vor Ort hat sich unser WIFI-
Regionalmanagement neu positioniert. Den Unternehmen
in allen Landesvierteln und im Zentralraum steht somit ein
umsetzungsstarker Partner in der Personalentwicklung zur
Seite - inklusive modern ausgestatteter Raumlichkeiten in den
Zweigstellen des WIFI NO.

IHRE VORTEILE:

B sie richten die Aus- und Weiterbildung spezifisch
fur 1hr Unternehmen so ein, dass sie systematisch
und verlasslich thre Markt- bzw. Geschéftsziele
voranbringt.

B sie bauen dabei auf die Erfahrung und die
Ressourcen des fiihrenden Anbieters fir berufliche
Weiterbildung.

B sie erreichen diese Ziele so, dass Ihr Tagesgeschft
davon zeitlich weitgehend unbelastet bleibt.

FIRMEN-INTERN-TRAINING

Das meinen
unsere Kunden:

Nina Nowak
Gruppenleitung Personalentwicklung
Gebriider Weiss GmbH

,Durch das WIFI FIT haben wir die
Moglichkeit, in kurzer Zeit fast 100
Mitarbeiter:innen im Umgang mit dem
neuen Excel 365 zu schulen. Durch die
flexible Durchfiihrung als Onlineschulung
sind nicht nur Kolleg:innen aus Niederdsterreich dabei, sondern
auch aus Salzburg und Vorarlberg. Die einzelnen Module wurden an
die Bediirfnisse der Teilnehmer:innen angepasst, damit wirklich alle
profitieren.”

Marko RafBle

Marktleiter, Transgourmet Krems

Vor der Erdffnung unseres neuen
Standortes in  Krems standen  wir
vor der Aufgabe, 75 groBteils neue
Mitarbeiter:innen schnell und fachgerecht
als Team zu etablieren. Das WIFI NO hat
mit den Firmen-Intern-Trainings einen
wichtigen Beitrag dazu geleistet. Durch die Durchfiihrung vor Ort in
Krems konnte der Staplerkurs direkt im gewohnten Umfeld stattfinden.
Das macht die Weiterbildung effizient und in jeder Hinsicht ,lebensnah®.

Y

Silvia Taubinger
Teamlead Human Resources,
Ultimate Europe Transportation
Equipment GmbH

,burch das rasante Wachstum unseres
Unternehmens haben wir neben erfahrenen
Kolleginnen und Kollegen auch viele
junge Mitarbeitende im Haus. Mit dem
individuellen FIT-Programm des WIFI NO verfolgen wir ein klares
Ziel: Das gesamte Team auf einen einheitlichen Stand zu bringen,
um die Projektentwicklung am neuesten Stand zu halten. Durch das
Know-how der WIFI-Trainerinnen und -Trainer konnten auch unsere
Fachverantwortlichen noch etwas dazulernen’.

Kerstin Putzenlechner —
SPAR Osterreichische Warenhandels AG -
Zentrale St. Polten ‘

]
-
et

,burch Beim  WIFI wissen wir aus
Erfahrung: Dort ist man auch fir komplexe
Projekte aufgestellt. Wir haben 90
Kolleg:innen in sechs Gruppen geschult -
gestaffelt nach ihren Sprachkenntnissen
und Einsatzbereichen bei SPAR. Immer samstags, mit jeweils einem
eigenen Modell fir zwei Standorte. Als Unternehmen freut uns, dass
die Teilnehmer:innen das Angebot wirklich dankbar annehmen*.

Foto: zVg

Foto: zVg

Foto: zVg

Foto: zVg
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Die ndchste Ausgabe erscheint im September 2025
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Fiir Sie da:

Wirtschaftskammer NO Bezirks- und AuBenstellen
Wirtschaftskammer-Platz 1, 3100 St. Polten Wirtschaftskammer-Platz 1

T 02742 851-17704 3100 St. Polten, Osterreich

E gruenderservice@wknoe.at T 027428510

W www.gruenderservice.at/noe E wko.at/noe/kontaktformular

W wko.at/noe/bezirksstellen

WIFI Niederosterreich
Mariazeller StraBe 97, 3100 St. Polten
T 02742 851-20000

E kundenservice@noe.wifi.at

W www.noe.wifi.at/gruender

riz up Niederosterreichs Griinderland
Griinderagentur GmbH Niederdsterreich
Prof. Dr. Stephan Koren-Strafe 10, 2700 Wr. Neustadt W www.gruenderland-noe.at

T 02622 26 326
E kontakt@riz-up.at
W www.riz-up.at
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