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Der Weg zur Forderung

Bildung wie sie das WIFI bietet, niitzt allen. Deshalb gibt es dafiir auch 6ffentliche Forderungen.

Nitzen Sie dieses Angebot!

WEITERBILDUNG FINANZIEREN

Ob fiir Privatpersonen, Unternehmer/innen, Lehrlinge oder
Arbeitsuchende: Die 6ffentliche Hand unterstiitzt Bildungsinteressierte
beim WIFI mit Férderungen beziehungsweise der Moglichkeit, Kurse
oder Lehrgdnge steuerlich abzusetzen.

Einen Uberblick zu den Férderangeboten finden Sie direkt auf unserer
Website unter noe.wifi.at/foerderungen

Bitte beachten Sie die Fristen der Ansuchen und Antragseinreichungen
bei den jeweiligen Férderungen und kontaktieren Sie am besten
personlich die Forderstellen!

Unser Kundenservice berit Sie gerne, welche Forderung
fiir Sie in Frage kommt: T 02742 851-20000

SEI SCHLAU UND BILDE DICH WEITER

Digi Scheck fiir Lehrlinge: Sei schlau und bilde dich weiter! Was wird
gefordert? Ausbildungsbezogene Kurse fiir Lehrlinge, Gefordert wird
die Teilnahme an Kursen, welche die Inhalte des Berufsbildes oder der
Berufsschule sowie berufsbildibergreifende berufliche Kompetenzen
vermitteln oder festigen. Gefordert werden 100 Prozent der Kosten fiir
genehmigte Kurse bis zur Obergrenze von 500 Euro je Kurs.

Bis zu drei Kurse je Lehrlinge sind pro Kalenderjahr moglich.
Informationen und Details erfahrt der Lehrlinge beim Forderreferat
der WKNO oder unter www.lehre-foerdern.at. Auch das Team der
Forderstelle steht jederzeit gerne zur Verfligung

> Informationen finden Sie hier: www.lehre-foerdern.at

RATENZAHLUNG

Unkompliziert, zinsenfrei, gebiihrenfrei!
Nutzen Sie fiir langerdauernde Ausbildungen
unser kostenloses Teilzahlungsangebot!

noe.wifi.at/finanzierung WIFI Niederdsterreich
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Nahere Informationen unter T 02852 52279-60500
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Beruflich neue Wege gehen

Seit 2020 wissen wir, dass jeder Wandel auch Chancen bringt:
neue Lebensrealititen, veranderte Arbeitswelten und Berufe, die eine neue Zukunft vor sich haben.

Beruflich neue Wege zu gehen ist das Ende vom ,weiter wie bisher”
- und das kann sich richtig gut anfiihlen. Menschen, die das geschafft
haben, gibt es genug. Vielleicht ist es auch fiir Sie Zeit, Plan A zu
verwerfen und sich auf Plan B einzulassen ...

DIGITALISIERUNG

Neue Berufe und Entwicklungsmaglichkeiten

Zu den Trendberufen durch die Digitalisierung zdhlen z. B. Jobs in
der IT Security, Data Scientists und Social Media Manager/innen.
Trotz Digitalisierung besonders gute Zukunftsaussichten haben Berufe
im Gesundheitsbereich und in der Energie- und Umwelttechnik. Ob
Weiterentwicklung oder Neuorientierung: Wer den richtigen Weg
einschlagen will, sollte den ersten Schritt zur Weiterbildungsberatung
wagen. Im personlichen Gesprach und auf Basis der individuellen
Situation ergeben sich gezielte Entscheidungshilfen fiir den weiteren
Karriereweg.

LUST AUF VERANDERUNG?

¥ Job-futuromat.iab.de: Gibt Antwort auf die Frage
,Werden digitale Technologien Ihren Job verdndern?”

¥ bic.at: BerufsinformationsComputer — das Onlineportal
mit Informationen zu 2.000 Berufen.

® bildungderwirtschaft.at: Uber 100 Bildungspfade der
WKO-Bildungseinrichtungen, die ausgehend von der
Lehre sogar bis zum akad. Abschluss fiihren konnen.

B noe.wifi.at/beratung: Personliche Weiterbildungsberatung

ARBEIT DER ZUKUNFT

Flexibel in Zeit und Raum

Die Zukunft bringt nicht nur neue und modifizierte Berufe, sondern
auch verdnderte Arbeitswelten. Dies prognostiziert etwa die US-
amerikanische Zukunftsforscherin Marian Salzman. Die Flexibilisierung
der Arbeitszeit hat einen gewaltigen Schub erfahren.

Flexibilitat ist auch beim Arbeitsort angesagt — und die geht noch weiter
als der Switch zwischen Firma und Home-Office. Marian Salzman sieht
in Remote Work — ein Arbeitsmodell, auf das schon jetzt mehr und mehr
Unternehmen setzen — einen weiter wachsenden Trend.

NEUES BEWUSSTSEIN

fur die digitale und analoge Welt

Corona hat uns in die virtuelle Welt ,geschubst”. Dabei haben

wir auch die analogen Dinge des Lebens wieder mehr zu schétzen
gelernt. Auch, wenn wir zunehmend in der virtuellen Realitdt leben,
wird uns das Echte, das Authentische anziehen.

Einen weiteren Trend sieht Marian Salzman in der fortschreitenden
Automatisierung: Mit Robotern, die menschliche Arbeit erledigen. Dieser
sich radikal verdndernden Zukunft wird mit Umschulungsprogrammen
und Héherqualifizierung zu begegnen sein.

Eine Verbindung der digitalen mit der analogen Welt ist auch in
der Weiterbildung erwiinscht: Im Durchschnitt sprechen sich laut
,Weiterbildungsbarometer 2020“ die Erwerbstatigen fir eine Aufteilung
von 40 % Online-Lehre und 60 % Prasenz-Lehre aus.
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Rund um die Uhr geotffnet:
Der eShop auf noe.wifi.at

Was dafiir spricht, WIFI-Kurse
online zu suchen und zu buchen?
Praktisch alles!

Ob Kurs, Einstufungstest fiir Sprachen bzw. Buchhaltung oder Seminare fir Fiihrungskréfte:
Der WIFI eShop listet jedes Angebot Ubersichtlich auf. Bequem suchbar mit allen Infos und fiir jeden WIFI-Standort in Niederosterreich. Und
selbstverstandlich mit direktem Zugang zur WIFI Facebook-Seite und zum WIFI-Karriereblog!

FUR REGISTRIERTE GIBT ES FULL SERVICE!

Mit nur wenigen Klicks einen Kurs verbindlich buchen — oder als Unternehmen gleich mehrere Personen anmelden? Eine Kleinigkeit fir Kunden, die
sich mit Benutzernamen und Passwort registriert haben. Mehr noch, dahinter wartet Full Service:

Je nach lhren Interessensgebieten stellen Sie lhr individuelles WIFI-Kursbuch zusammen. Per Klick sehen Sie, welche Kurse Sie bisher absolviert
haben — und laden Teilnahmebestdtigungen einfach herunter. In lhrem elektronischen WIFI-Postfach sammeln Sie Schriftverkehr und Dokumente, die
Stundenplane flir gebuchte Kurse ergehen ca. 14 Tage vor Kursstart an Sie!

Online-Buchung mit Teilzahlung?

Ja, mit gleichméBigen Teilbetrdgen tiber die gesamte Laufzeit des Lehrganges nutzen Sie kostenlose Ratenzahlung.

Finde ich online auch Forderungen fiir einen Kurs?

Mehr noch: Sie finden verfiigbare Férdermoglichkeiten aufgelistet — und dazu auch gleich die Kontaktdaten und Links zu den Fordergebern!

ONLINE KURSE FINDEN UND BUCHEN!

Zusiatzliche Termine, Veranstaltungsorte und Infos stets aktuell auf noe.wifi.at o



Nahere Informationen unter T 02852 52279-60500

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

B So sichern Sie lhren Kursplatz: Sie konnen sich fiir lhre WIFI-Veranstaltung on-
line, per E-Mail, per Brief, telefonisch, per Fax oder personlich anmelden. Die Teil-
nehmerzahl bei WIFI-Kursen ist begrenzt, um fiir alle Kursteilnehmer/innen den
bestméglichen Lernerfolg zu garantieren. Sichern Sie sich daher rechtzeitig Ihren
Kursplatz! Wir bitten Sie, sich bis spatestens zwei Wochen vor Kursbeginn anzumel-
den. Nach Mafgabe freier Plitze senden wir Ihnen eine Anmeldebestatigung zu.
Jede Anmeldung ist nach Mafgabe freier Plitze grundsatzlich rechtsverbindlich und
wird nach dem Datum des Einlangens gereiht. Sollten 6ffentlich-rechtliche Regelun-
gen bestehen, die die Durchfiihrung der Veranstaltungen einschranken - z.B. auf-
grund von Epidemien oder dhnlichem -, behalten wir uns das Recht vor, die
Hoéchstanzahl der Teilnehmer entsprechend zu senken und bereits bestétigte Anmel-
dungen in Reihenfolge der Anmeldeeingange - letzte Anmeldungen zuerst - wieder
zu stornieren. Uber mégliche Alternativtermine beraten wir Sie gerne.

H Wi tes zum Teilnahmebeitrag: Teilnahme- und Priifungsbeitrage enthal-
ten keine Umsatzsteuer, weil die Wirtschaftskammer als Korperschaft 6ffentlichen
Rechts nicht unter den Begriff ,Unternehmer” im Sinne des Umsatzsteuergesetzes
1994 fallt. Im Teilnahmebeitrag enthaltene Priifungsbeitrége gelten nur fiir den ers-
ten vorgegebenen Priifungstermin. Werden von uns gutgeschriebene Betrdge nicht
binnen drei Jahren nach ihrem Entstehen riickgefordert oder eingeldst, verfallen
diese Betrage. Skonti konnen nicht in Abzug gebracht werden. Aufenthaltskosten in
einem Seminarhotel sind im Teilnahmebeitrag nicht enthalten. Bei einem spateren
Einstieg in eine Veranstaltung oder vorzeitigem Ausstieg ist eine ErmafRigung nicht
vorgesehen.

B Folgende Zahlungsbedingungen gelten: Der Teilnahmebeitrag ist vor Veranstal-
tungsbeginn, spdtestens am Tag des Kursbeginns auf dem von uns angegebenen
Konto einlangend einzuzahlen. Bei Versaumnis der Zahlungsfrist behalten wir uns
neben der gerichtlichen auch die auBergerichtliche Geltendmachung unserer Forde-
rungen durch einen Anwalt oder ein Inkassobtiro vor. Wir sind berechtigt, die dabei
zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendigen und angemessenen Kos-
ten zu verrechnen.

B Wenn Sie Ihre Teilnahme stornieren: Stornos werden vom WIFI ausschliefSlich
schriftlich entgegengenommen. Die Teilnahme an einem Kurs kann bis zu 14 Tage
vor Kursbeginn, im WIFI einlangend, kostenlos storniert werden, sofern nichts ande-
res vereinbart ist. Langt Ihre Abmeldung innerhalb von 14 Kalendertagen vor Kurs-
beginn ein, werden 50% der Kurskosten als Stornogebiihr verrechnet. Wenn Sie erst
am ersten Tag des Kurses oder danach stornieren bzw. nicht erscheinen, wird der ge-
samte Veranstaltungsbeitrag in Rechnung gestellt. Die Nominierung einer Person,
die ersatzweise teilnimmt, ist moglich, diese muss jedoch den Teilnahmevorausset-
zungen entsprechen. Die urspriinglich angemeldete Person bleibt fiir die Kurskosten
bis zu deren vollstindiger Bezahlung haftbar.

= lhr Widerrufsrecht als Verbraucher bei Fernabsatzgeschiften: Erfolgt die Bu-
chung einer Veranstaltung im Fernabsatz, insbesondere online, per E-Mail oder tele-
fonisch, kénnen Sie im Sinne des Fern- und Auswartsgeschifte-Gesetz - FAGG bin-
nen vierzehn Tagen ab dem Tag des Vertragsabschlusses ohne Angabe von Griinden
vom Vertrag zuriicktreten. Hierzu teilen Sie dem WIFI der Wirtschaftskammer Nie-
der6sterreich eindeutig thren Entschluss, diesen Vertrag widerrufen zu wollen, mit.
Dazu konnen Sie das Muster-Widerrufsformular auf unserer Website
(www.noe.wifi.at/widerruf) verwenden, dieses elektronisch ausfiillen und uns dann
Gibermitteln. Machen Sie von dieser Moglichkeit Gebrauch, werden wir lhnen un-
verziglich den Eingang lhres Widerrufs bestatigen. Dartiber hinaus kénnen Sie lhren
Widerruf auch per Post oder E-Mail tGbermitteln. Adresse: Mariazeller Strale 97,
3100 St. Polten, E-Mail: widerruf@noe.wifi.at, Tel.: 02742 851-20000.

® Anderungen im Veranstaltungsprogramm:

» Viele WIFI-Veranstaltungen werden tber lingere Zeitraume geplant. Aus organisa-
torischen Griinden kann es deshalb auch zu Programmanderungen kommen.
Ebenso ist es moglich, dass die Mindestteilnehmerzahl einer Veranstaltung nicht er-
reicht wird und diese dann nicht zu Stande kommt. Das WIFI behilt sich daher An-
derungen von Kurstagen, Beginnzeiten, Terminen, Veranstaltungsorten, Trainern/Trai-
nerinnen, Umstellungen des Stundenplanes bei Lehrgangen sowie eventuelle
Veranstaltungsabsagen vor.

» Sollten 6ffentlich-rechtliche Regelungen bestehen, die die Durchfiihrung der Ver-
anstaltungen in der zum Anmeldezeitpunkt vorgesehenen Form unmoglich machen,
z.B. aufgrund von Epidemien oder dhnlichem, behalten wir uns das Recht vor, die
Veranstaltung abzusagen oder die Veranstaltungsform zu dndern - z.B. Online statt
Prasenz. Sollte das bei einer der von lhnen gebuchten Veranstaltung der Fall sein,
werden wir Sie rechtzeitig und in geeigneter Weise dartiber verstindigen. Hieraus
konnen - soweit gesetzlich moglich, d.h. mit Ausnahme von Vorsatz oder grober
Fahrldssigkeit - keine Ersatzanspriiche fiir entstandene Aufwendungen oder sonstige
Anspriiche dem WIFI gegentiiber abgeleitet werden.

» Wenn eine Veranstaltung ausféllt, weil der Trainer/die Trainerin erkrankt ist oder
sonstige unvorhergesehene Ereignisse eintreten, dann besteht kein Anspruch auf
Durchfiihrung der Veranstaltung. Selbstverstdndlich erstatten wir [hnen abzugsfrei
Ihre bereits eingezahlten Veranstaltungsbeitrage. Ein weitergehender Schadenersatz-
anspruch, wie z.B. Fahrtkosten, Verdienstentgang etc., ist soweit gesetzlich méglich,
d.h. mit Ausnahme von Vorsatz und grober Fahrldssigkeit, ausgeschlossen. Die
Riickzahlung tiberweisen wir auf das Konto, das Sie uns schriftlich bekannt gegeben
haben. Alternativ stellen wir lhnen auch gerne einen Bildungsscheck aus. Wenn Sie
bereits Skripten und Arbeitsunterlagen erhalten haben und diese behalten méchten,
ziehen wir die entsprechenden Kosten von der Riickzahlung ab.

» Das WIFI tibernimmt keine Gewahr bei Druck- bzw. Schreibfehlern in seinen Pub-
likationen und Internetseiten.

B Zur Dauer einer Trainingseinheit (TE): Die Dauer der Veranstaltungen ist in Trai-
ningseinheiten (TE) angegeben. Eine Trainingseinheit dauert 50 Minuten. Davon
ausgenommen sind gesondert gekennzeichnete Veranstaltungen, welche aufgrund
von Ausbildungsgesetzen, Studienverordnungen o. d. eine abweichende Dauer auf-
weisen.
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B So erhalten Sie Ihr Abschlussdokument: Bei einer Mindestanwesenheit von 75%
der Veranstaltungsdauer und vollstandiger Bezahlung des Teilnahmebeitrages, wird
lhnen eine WIFI-Teilnahmebestatigung ausgestellt. Zu Priifungen werden nur Perso-
nen zugelassen, die mindestens 75% des vorangegangenen Lehrgangs oder Kurses
besucht haben. Uber die Zulassung entscheidet das WIFI.

Der Ablauf der WIFI-Priifungen ist durch die jeweils giiltige Priifungsordnung festge-
legt. Nach bestandener Priifung wird ein Zeugnis bzw. ein Diplom ausgestellt.
Schriftlich abgelegte Priifungsarbeiten werden nicht ausgehindigt. Wenn Sie fiir Ihre
WIFI-Zeugnisse, -Diplome und -Ausweise Duplikate benétigen, stellen wir lhnen
diese gerne kostenpflichtig aus.

B Zum Datenschutz:

» Ihre personenbezogenen Daten werden durch uns fiir die Durchfiihrung und Ver-
rechnung Ihrer Kursteilnahme vertraulich verarbeitet. Die Daten werden dabei von
Ihnen selbst angegeben oder tiber Ihren Arbeitgeber erhoben, sofern dieser Sie zu
einem Kurs anmeldet. Soweit Sie sich in unseren Raumlichkeiten aufhalten, werden
personenbezogene Daten auch durch technische Einrichtungen (Bildverarbeitung)
zum Eigentums- und Personenschutz verarbeitet. lhre Kontaktdaten werden dazu
verwendet, um Sie als Kursteilnehmer/in gezielt tiber unser aktuelles Kursangebot zu
informieren und in Qualitdtssicherungsmanahmen einzubinden. Sie kénnen der
Verwendung lhrer Daten zu diesem Zweck jederzeit widersprechen entweder per
Link im Newsletter oder per E-Mail an datenschutz@noe.wifi.at.

» Ihre Daten werden im Zusammenhang mit der Verrechnung und Férderung von
Kursen an den jeweiligen Fordergeber sowie an bei der Verrechnung mitwirkende
Dritte - z. B. Banken, Steuer- und Abgabenbehérden - im erforderlichen Umfang
Ubermittelt.

» Zur Ausstellung eines Priifungszertifikats erfolgt eine Ubermittlung Ihrer Daten an
die jeweilige Zertifizierungsstelle. lhre Daten, einschlieRlich ausgestellter Kursbe-
suchsbestatigungen und Zeugnisse, werden solange gespeichert, wie dies zur Erfiil-
lung der 0.a. Zwecke und der mit uns vereinbarten Leistungserbringung notwendig
ist.

» Daten werden jedenfalls bis zum Ablauf der geltenden Verjahrungsfristen sowie
gesetzlicher Aufbewahrungsfristen - dariiber hinaus bis zur Beendigung allfalliger
Rechtsstreitigkeiten - aufbewahrt.

» Es besteht das jederzeitige Recht auf Auskunft, Richtigstellung und Léschung sowie
Widerspruch der weiteren Nutzung lhrer personenbezogenen Daten per E-Mail an
datenschutz@noe.wifi.at. Sie haben jederzeit das Recht sich iiber eine unzuldssige
Datenverarbeitung durch uns bei einer Aufsichtsbehérde zu beschweren, in Oster-
reich ist dies die Osterreichische Datenschutzbehérde (www.dsb.gv.at). Dariber hin-
aus gilt unsere Datenschutzerklarung unter www.noe.wifi.at/datenschutz.

B Wissenswertes zu Aufnahmen und Arbeitsunterlagen:

» Das Anfertigen von Bildern, Video- oder Tonaufnahmen von Lernmaterial, vom
Vortrag oder von Personen wahrend der Veranstaltungen und Priifungen ist grund-
satzlich, insbesondere durch Teilnehmer/innen, untersagt. Als Teilnehmer/in stimmen
Sie ausdriicklich zu, dass Fotos (bzw. kurze Videomitschnitte) aus den Kursen fiir
Werbezwecke zur Erfiillung des Bildungsauftrags verwendet werden kénnen. Auf
Verlangen werden solche Aufnahmen geloscht.

» Als moderne Serviceleistung besteht die Moglichkeit, Veranstaltungen fiir die Ver-
wendung auf Online-Lernplattformen, als Ton- oder Videoaufnahme, aufzuzeichnen.
Dies dient Teilnehmenden und Vortragenden als Mehrwertangebot. Dabei wird vor-
behaltlich der Trainer gefilmt bzw. aufgenommen. Jedoch kann nicht ganzlich unter-
bunden werden, dass Teilnehmende zu sehen, zu erkennen und zu horen sind,
wenn sie sich in der Nahe des Aufzeichnungsgerites befinden. Die Aufnahmen wer-
den im erforderlichen Umfang geschaffen und den Teilnehmenden auf der Lernplatt-
form so lange zur Verfligung gestellt, wie dies aufgrund der Dauer bzw. Struktur der
Veranstaltung erforderlich ist. Uber diesen Zeitraum besteht ein Zugriff auf die In-
halte fiir die der Lernplattform hinzugefligten Personen in der Lerngruppe. Nach
dem Ende der Veranstaltung - spatestens nachdem die Aufzeichnungen keinen Nut-
zen mehr fiir die Teilnehmenden haben - werden die Aufnahmen gel6scht. Entschei-
dungstriger Uber die Verwendung der Ton- oder Videoaufnahmen ist das WIFI NO.
Den Teilnehmenden obliegt wahrend der Veranstaltung kein Widerspruchsrecht ge-
gen den Einsatz dieses Mehrwertangebots. Den Zugang zur Lernplattform Dritten
weiterzugeben und jede sonstige missbrauchliche Verwendung der Inhalte ist verbo-
ten.

» Im Teilnahmebeitrag sind grundsatzlich die Arbeitsunterlagen inkludiert, falls nicht
ausdriicklich etwas Anderes vereinbart ist. Ein gesonderter Kauf von Lernmaterial
bzw. Skripten ist im WIFI nicht méglich. Abhdngig vom Kurs kann es zu zusatzli-
chen Kosten fiir Literatur, Skripten bzw. Material kommen. Sie werden dariiber
rechtzeitig informiert. Die vom WIFI zur Verfiigung gestellten Unterlagen und die
Software diirfen nicht vervielfiltigt, verbreitet, zum Kauf angeboten, der Offentlich-
keit zugénglich gemacht oder in Verkehr gebracht werden.

B Zur Kursteilnahme

» Minderjéhrige: Das WIFI Gibernimmt keine Aufsichtspflicht Giber minderjdhrige Teil-
nehmer/innen. Den Anordnungen des WIFI-Personals ist Folge zu leisten. Eine Haf-
tung fiir leichte Fahrlassigkeit, ausgenommen Personenschaden, ist ausgeschlossen.
» Barrierefreier Zugang: Wir erméglichen Menschen mit besonderen Beddirfnissen
einen barrierefreien Zugang zu unseren &ffentlichen Veranstaltungen. Sollten Sie
diesbeziiglich Unterstiitzung benétigen, ersuchen wir vor Beginn der Veranstaltung
um rechtzeitige Kontaktaufnahme mit dem Kundenservice.

» Kursausschluss: Das WIFI behélt sich vor, Teilnehmer/innen vom Veranstaltungsbe-
such auszuschliefen, insbesondere dann, wenn der Kursbetrieb mehrfach gestort
oder die Hausordnung nicht eingehalten wird. Der bereits eingezahlte Kursbeitrag
wird in diesem Fall aliquot rlickerstattet.

B Hausordnung: Die an den jeweiligen Standorten geltenden Haus-, Park- und
Brandschutzordnungen sind einzuhalten und sind somit Teil dieser allgemeinen Ge-
schéftsbedingungen. Ein Zuwiderhandeln kann auch den Ausschluss von der Weiter-
bildungsmafnahme zur Folge haben.

B Gerichtsstand in St. Polten, es gilt 6sterreichisches Recht.
Anderungen und Satzfehler vorbehalten. Stand: November 2020
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WIFI Niederosterreich

Auszug aus dem WIFI-Kursbuch 2021/22
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